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Poznamky a upozornéni

E4 POZNAMKA: POZNAMKA oznatuje diilezité informace, které pomahaii
lep&imu vyuziti poditade .

° UPOZORNENI: UPOZORNENI upozoriuje na mozné poskozeni hardwaru
nebo ztratu dat a obsahuje pokyny, jak t&mto problémidm pfedejit.

A VYSTRAHA: VYSTRAHA oznaéuje potencialni nebezpeéi poskozeni
majetku, urazu nebo smrti.

Pokud jste si zakoupili pogitaé Dell™ fady n, odkazy na operaéni systémy
Microsoft® Windows® nach dzejici se v tomto dokumentu nejsou platné.
Poznamky k produktu spole€nosti Macrovision
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autorskymi pravy musi byt schvileno spoleénosti Macrovision Corporation a je uréeno
pouze pro domiédci a omezend zobrazovaci pouZziti, neni-li uplatnéna jind licence
spoleénosti Macrovision Corporation. Zpétnd analyza a dekompilace je zakdzdna.

Informace obsazené v tomto dokumentu podléhaji zm&nam bez piedchoziho upozornéni.
© 2008 Dell Inc. Viechna priva vyhrazena.

Jakdkolireprodukce téchto m ateriili bez pisemného souhlasu spoleénostiDell Inc. je pFisné zakdzdina.

Ochranné mamky pouZité v tomto textu: Dedl, logo DELL, Op#iPlex aDellConnect jsounochranné zndmky
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s organizacemi které si natyto znaéky andzvy &inindrok, nebo s jejich produkty. Spoleénost Dell Inc.
51 nedini ndrok na jiné obchodni znadky a ndzvy. neZ své vilasini.

Modlels DCSM, DCNE, DCCY

Srpen 2008 €. dilu Ko91D Rev. A0O



Obsah

1 Vaspocéitac .. .. ... ... ... .. .. 7
Potita& typu minivéz — pohled zepfedu . . . . . . 7
Poéitaé typu minivéz — pohled zezadu. . . . . . . 8
Poéita& typu minivéz — konektory na
zadnim panelu. . . . .. .. ... 9
Stolni poéitaé — pohled zepfedu. . . . . . . . . 10
Stolni poéitaé — pohled zezadu . . . . . . . . 11

2 Ins

Stolni potitagé — konektory na
zadnim panelu. . . . . . . . 12

Poéita& typu Small Form Factor —

pohled zepfedu . . . . . . . . ... ... .. 13

Potita& typu Small Form Factor —

pohled zezadu. . . . . . . . . ... ... .. ... 14

Poéita& typu Small Form Factor —

konektory na zadnim panelu. . . . = . . . 15

talace poéitage ... ... .. ... .. 17

Rychlainstalace . . . . . . .. ... ... ... . 17

Instalace poéitaéedo skiing . . . . . . . . . 22

Pifipojeni k internetu . . . . . . . . .. . 24
Nastaven( pfipojeni K internetu. . . . . . . . 24

Obsah |



Pienos informaci do nového potéitage . . . . . 25
Operaéni systém

Microsoft® Windows Vista® . . . . . .. .. .. 25
Microsoft Windows®XP = .. . 26
3 Specifikace. . ... ... 31
4 Tipy pro feSeni potizi .. .. . 41
Pouziti Poradce pii potizich s hardwarem. . . . 41
Tipy . . . . 41
Potize s napajenim . . . . . . . ... .. . 4
Potize spamé&ti . . .. . .. . ... . ... ... 50
Zablokovani a problémy se softwarem . . . . 51
Technicka aktualizagni sluzba Dell . . . . . . 52
Diagnosticky nastroj Dell Diagnostics . . . . . 52
5 Prfeinstalace softwaru. ...~ = . . 55
Ovladage . . . . . ... ... ... .. .. .. .. .. 55
ldentifikace ovladadd. . . . . . ... .. .. .. 55
PFeinstalace ovladadl a nastrojd. . . . . . .. 55
Obnoveni operaéniho systému . . . . . . . 57
Pouziti nastroje Obnoveni systému
Microsoft® Windows® . . . . ... ... .. .. 58
Pouziti softwaru Dell Factory
Image Restore. . . . . . . . ... 59
Pouziti média Operaéni system. . . . . . .. 60

Obsah



6 Vyhledavani informacr. ... .. .. . .. 61
7 Ziskani napovédy .. .. .. ... ... . .. 65
Ziskanipomoci . . .. ... ... 65
SluzbaFast CallforHelp . . . . .. .. .. .. 66
Nadteni ovlada&ld IAMT pfi instalaci . . . . . . 66
Sluzby technické a zakaznické podpory. . . . &7
DellConnect™. _ . ... ... ... .. &7
Onlinesluzby . . .. .. ... ... .. .. 67
Sluzby AutoTech . . . . . . ... ... 68
Automatizovana sluzba stavu objednavek . . . 68
Problémy s objednavkou. . . . .. .. .. . . 69
Informace o produktech. . . . . . . . . 69

Vraceni polozek do zaruéni opravy
nebodobropis. . . . .. .. ... 69
Nezzavolate . . . . . . . . .. . _ . ... . ... 70
Kontaktovani spoleénostiDell. . = . . . . . . 72
Rejstiik . 73

Obsah |



6

Obsah



Vas pocitac

Pocita¢ typu minivéz — pohled zepredu

1 2 3 4

1 indikator ginnosti pevného disku 2 kontrolka integrity spojeni
3 indikator spojeni WiFi {volitelny) 4 diagnostické kontrolky
tladitko napajeni, indikator napajeni 6 opticka jednotka

Vas potitat |
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tladitko vysunuti optické jednotky 8  kryt pozice optické jednotky

9 pozice flex (provolitelny pruzny disk 10 konektory USB 2.0 (4)
nebo &tedku pamé&tovych karet)

11 konektor sluchatek 12 konektor mikrofonu

Pocita¢ typu minivéz — pohled zezadu
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kontrolni tlagitko napajeni 2 Kontrolni indikator napajeni

zapadka na uvolnéni krytu 4 bezpednostni oko
a krouzek zamku (volitelné také
bezpeénostni sroub)

napajeci konektor 6  Kkonektory na zadnim panelu
sloty roz8ifujicich karet (4)

Pocitac€ typu minivéz — konektory na
zadnim panelu

- T W =

1
13

konektor mysi PS2 2 paralelni konektor (pro tiskarnu)
konektor sériového rozhrani 4 indikator aklivity sité

konektor sitového adaptéru 6 indikator integrity pfipojeni
prostor pro volitelny bezdratovy 8  konektor pro vystup zvuku
konektor

konektor pro vstup zvuku 10 Kkonektory USB 2.0 (6)

a mikrofon

konektor VGA pro video 12 konektor eSATA

konektor DisplayPort 14 Konektor klavesnice PS2

Vas potitas |
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Stolni pocéitaé — pohled zepredu

1 tlagitko napajeni, indikator
napajeni

3 tlasitko vysunuti optické
jednotky

5  konektory USB 2.0 (2)

7 konektor sluchatek

9 indikator ginnosti pevnéno
disku

11 indikétor spojeni WiFi
{volitelny)

10 | Vaspoditad

opticka jednotka

Stitek Dell™

konektor mikrofonu

pozice flex (pro volitelny pruzny
disk, &tegku pameétovych karet
nebo druhy 3,5palcovy pevny disk)

kontrolka integrity spojent

diagnostické kontrolky



Stolni pocéita¢ — pohled zezadu

®
|
@
L
1 sloty rozéifujicich karet (4) 2 kontrolni tlagitko napdjenti
3 kontrolni indikator napajent 4 zapadka na uvolnéni krytu

a krouzek zamku (volitelné takée
bezpeg&nostni droub)

5  bezpegnostni oko 6  napajeci konektor
1 konektory na zadnim panelu

Vaspotitat | 1N



Stolni pocita¢ — konektory na zadnim panelu

-~ W =

"
13

12

konektor mysi PS2

konektor sériového rozhrani
konektor sitového adaptéru

prostor pro volitelny bezdratovy
konektor

konektor pro vstup zvuku
a mikrofon

konektor VGA pro video
konektor DisplayPort

Vas potitad
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12
14

paralelni konektor (pro tiskarnu)
indikator aktivity sité

indikator integrity pfipojenti
konektor pro vystup zvuku

konektory USB 2.0 (8)

konektor eSATA
konektor klavesnice PS2



Pocitaé typu Small Form Factor — pohled

zepredu

10—

1 tlagitko napgjeni, indikator 2

napajenti

3 tladitko vysunuti optické 4
jednotky

5  &titek Dell

7 konektor mikrofonu

9  indikator ginnosti pevného 10
disku

11 indikator spojeni WiFi 12
{valitelny)

opticky disk {Uzky)

Uzka pozice flex (pro volitelny pruzny
disk nebo &tedku pamétovych karet)

konektor sluchatek
konektory USE 2.0 (2)
kontrolka integrity spojeni

diagnostické kontrolky

Vaspotitas | 13



Pocitaé typu Small Form Factor — pohled
zezadu

1 sloty rozsifujicich karet (2) 2 kontrolni tlagitko napajeni

3 Kkontrolni indikator napajeni 4 zapadka na uvolnéni krytu
a krouzek zamku (volitelné také
bezpe&nostni sroub)

5  bezpegnostni oko 6 napajeci konektor
7 Konektory na zadnim panelu

14 | Vaspoditad



Pocitaé typu Small Form Factor —
konektory na zadnim panelu

1 konektor mysi PS2 2 paralelni konektor {pro tiskarnu)

3 konektor sériového rozhrani 4 indikator aktivity sité

5 konektor sitového adaptéru 6  indikator integrity pfipojeni

1 prostor pro volitelny bezdratovy 8 konektor pro vystup zvuku
konektor

9  konektor pro vstup zvuku 10 konektory USB 2.0 (6)
a mikrofon

11 konektor VGA pro video 12 konektor eSATA

13 konektor DisplayPort 14 konektor klavesnice PS2

Vaspotitas | 15
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Instalace pocitace

Rychla instalace
A VYSTRAHA: Pii provadéni jakychkoli operaci popsanych v této &asti

1

se fidte bezpeénostnimi pokyny dodanymi s poé&itagem.

POZNAMKA: N&ktera zafizeni nemusi byt soudast( baleni, pokud si je
necbjednate.

Vs poéitaé je doddvin s konektory VG A a DisplayPort pro video (zde je
zobrazen zadni panel stolniho poéitagée).

konektor DisplayPort 2 konektor VGA pro video

Pouzivini koncktoru DisplayPort pro video miize vyzadovat volitelny adaptér
pri pripojeni ke star§im monitoram, které podporuji pouze VGA nebo DV]
(k dispozici na strankdch wwwadell.com ) Vice informaci o konektoru
DisplayPort najdete v Pravodcee technologiemi Dell.

% POZNAMKA: P¥i pfipojovani monitoru nebo adaptéru DisplayPort
nebude schopnost systému pouzivat vice monitori k dispozici pfi
zavadéni systému nebo spoudténi systému DOS. Vystup bude omezen
pouze na monitor DisplayPort. Pokud se zaved systém Windows a nahrél
graficky ovladag, potom bude podpora vice monitord plné funkéni.

Instalace pogitage | 17



% POZNAMKA: Pfipojeni monitoru nebo adaptéru DisplayPort povede
k zakazu slotu x16 PCl-Express. Toto neni plainé konfigurace. Demontuijte
kartu PCl-Express. Alternativn® mizete k pfipojeni zobrazovacino
zafizenl pouzit port VGA, pokud karta PCI-Express neni graficka karta.

3 Piipojte monitor pomoci kabelu VG A,

\

o §

4 Pfipojte zafizeni USB, napfiklad kldvesnici nebo my&.

18 | Instalace potitage



5 Pripojte sitovy kabel.

%
N4

@
A W

6 Piipojte modem (pokud md pogita tuto moznost).

Instalace poditate | 19



71 Piipojte napdjeci kabely.

/_(a
V4 Lk_

8 Stisknéte vypinate na monitoru a na poéitadi.

D

T
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9 Piipojte sit.

1 internetové sluzby 2 kabelovy modem nebo
modem DSL
3 bezdratovy router (neni potfeba, 4  stolni pogitad se sitovym
pokud ma vas pogitas volitelnou adaptérem
schopnost WiFi)
5  stolni pogitag s bezdratovym 6 bezdratovy adaptér USB

adaptérem USB

Je-li zakoupena anténa Dell™ Wireless Antenna, pTipojuje se k bezdrdtovému
konektoru.

Instalace poditage | 21



ﬁ POZNAMKA: Kvili bezpednosti pouziva anténa Wireless Antenna pro

pfipojeni k systému specialni Sroubky, které Ize vyjmout pouze pomoci klige,
ktery je soudasti sady. Sroubky nemusi byt k bezdrétové anténé pligroubovany,
aby fungovala.

Instalace pocitace do skriné

Instalace porita™e do skTinTmrze omezit pritok vzduchu a sniZit vikonnost
politaTe, pfipadnjeho prehTvani. Pinstalaci poitare do skTnpostupujte

podle pokynTnize.

A VYSTRAHA: Pfed instalaci poéitage do skfin& si prostudujte

bezpe&nostni pokyny dodane s pogitacem.

O UPOZORNONI: Specifikace provozni teploty uvedené v tomto dokumentu

22

odrazi maximalni okolni provozni teplotu. Pii instalaci systému do skfiné musi
byt vzata v Uvahu okolni teplota v mistnosti. Napfiklad, pokud je hé&zna
pokojovateplata 25 °C {77 °F), mize schazet pouze 10 °C (18 °F) do dosazeni
maximalni provozni teploty systému. Podrobnosti o specifikacich pogitade
najdete v gasti ,Specifikace” na strané 31.

Na viech strandch pogitade s vétracimi otvory ponechejte alespori 10,2 cm
volného mista, aby bylo zajist&no dostateéné vétrini.

Neodvétrivané strany systému lze umistit blizko stén skfing. Kvali akustické
a vibraéni optimalizaci by se ale boénf st&ny systému nemély dotykat skfing,
pokud nejsou pFitomny izolaéni prvky. Izolaéni prvky jsou vétSinou pouze na
spodnf strang systému, u nékterych systémia maji ale tyto izolaéni prvky

i dalsi strany.

| Instalace potitage



Skfitt by méla byt navrzena tak, aby okolni vzduch vstupujici do sys&mu spliioval

pozadavky systému na provozni teplotu. Skiifi by méla byt navrzena tak, aby

minimalizovala zvyseni teploty vzduchu vstupujiciho do systému pomoct:

—  Implementace odvétrdviani skfing, kterd umoziiuje minimédlng 30 % pritok
vzduchu (vpFedu a vzadu).

—  Implementace odvétravini skiing, kterd se hodi dobie k odvétrdvaini systém,
aby se umoznil piimy pritok vzduchu do systému. To je obzvIast dilezité
u odsdvini systému.

wa W

—  Zajidténi, ze existuje odvetrdvdni v nejvySsim bodé skiing (napiiklad mezera
mezi dvefimi a horni stranou skiiné)., coz dovoli unikat horkému vzduchu.

UPOZORNINI: Neinstalujte po&ita& do skfin&, ktera neumozfiuje pritok
vzduchu. Omezeni pritoku vzduchu ma dopad na vykon potitade a maze
Zpisobit jeho pfehfivani.

Pokud je poéitaé nainstalovany v rohu stolu nebo pod stolem. ponechte volny
prostor minimalng 3.1 cm (2 palc) od piedni strany potitade a minimdlng
3.1 em (2 palc) od zadni strany poéitage ke zdi, aby se umoznil pritok
vzduchu nutny pro spravné odvétravini.

Instalace poditate | 23



Pripojeni k internetu

% POZNAMKA: Poskytovatelé pfipojent k internetu ISP a jejich nabidky se
lisl podle jednotlivych zemi.

Cheete-li se plipojit k internetu, musite mit modemové nebo siTové pripojeni

a poskytovatele plipojeni k internetu (ISP). Pokud pouZivadte vvidéné plipogent,

pripojte telefonn( linku ke konektoru modemu v poTitali a do telefonni zasuvky

na zdi jeStpred nastavenim internetového plipojeni. Pokud vvulivdte pTipojeni

prostlédnictvi modemu DSL, kabelového nebo satelitniho modemu, kontaktujte

poskytovatele pfipojeni k internetu nebo operitora mobilnich telefonnich sluzeb

a vyzadejte st pokyny pro plipojenti.

Nastaveni pTipojeni k internetu

Nastaveni plipojeni k internetu pomoci plipraveného zastupee ISP na pracovni plose:
1 Ulozte a zaviete viechny oteviené soubory a ukongete viechny spusténé aplikace.
2 Poklepejte na ikonu ISP na pracovni ploge systému Microsoft® Windows®.
3 Postupujte podle pokynt na obrazovee a dokongete nastaveni.

Pok ud na pracovni plode nemite ikonu ISP nebo cheete nastavit plipojeni k internetu
pomoci jiného poskytovatele, postupujte podle krok Tv prislugné Tisti nize.

24 | Instalace potitage



ﬂ POZNAMKA: Pokud se nemiizete pfipojit k internetu, vyhledejte informace
v pfirudce Pr vodce technologiemi Delf. Pokud jste se v minulosti k internetu
jiz Uspééné pfipojili, mohlo dojit napfiklad k vypadku sluzby. Obratte se na
poskytovatele ISP a informujte se o stavu sluzby nebo se pokuste o pfipgjeni
pOZA&ji.

m POZNAMKA: Pripravte si informace od svého poskytovatele ISP. Pokud
nemate svého poskytovatele pfipojeni k internetu, vice informaci ziskate
v PFipojeni k internetu.

Ulozte a zaviete vechny oteviené soubory a ukongete viechny spusténé aplikace.
Klepnéte na tlagitko Start systému Windows Vista © " ovladadi panel.

V nabidce SiTla internet klepnéte na tlagitko Plipojeni k internetu.

=W N -

Vokné Plipojeni k internetu klepnéte na tlaéitko Sirokopasmové (PPPoE)

nebo Vytarené podle pozadovaného zpasobu pEipojeni’

*  Moznost Sirokopasmové vyuZijte v piipadé. 7e pouzivite modem DSL,
kabelovy modem, satelitni modem nebo bezdritovou technologii Bluetooth.

*  Moznost VytaTéné vyuzijte v piipadé, ze pouzivite telefonni modem
nebo modem ISDN (digitdlni sit’ integrovanych sluzeb).

E POZNAMKA: Pokud nevite, které pfipojeni si méate vybrat, klepnéte na
tlagitko Napovéda pfi vybéru nebo se obratte na svého poskytovatele
pfipojeni K internetu.

5 Postupujte podle pokynd na obrazovee a pouzijte informace o nastaveni od
poskytovatele ISP a dokondete nastaveni systému,

Prenos informaci do nového pocitace

Operani systém Microsoft® Windows Vista®

1 Klepnéte na tlagitko Start systému Windows Vista [ ° pak klepnéte na
tlagitko Prenést soubory anastaveni™ Spustit Snadny pénos Windows.
V dialogovém okné Mizeni uzivatelskych a @ klepnéte na tlagitko PokraTovat.

3 Klepnéte na tladitko Spustit novy prenos nebo PokraTovat s probihajicim
plenosem.

4 Postupujte podle pokynid na obrazovee v privodei Snadny pienos Windows,

Instalace poditate | 25



Microsoft Windows® XP

Systém Windows XP nabizi Privodee pfénosem soubor Ta nastaveni, ktery
umoz uje plésun dat ze zdrojového politae do politae nového.

MTZete plénést data do nového politale po siti nebo sériovém plipojeni nebo je
m[ Zete ulozit na pfénosném médiu, napiklad zapisovatelném disku CD, a pTénést

je do nového politaTe.

Es POZNAMKA: Informace ze starého pogitage do nového mizete pfenést
pfimo pfipojenim sériového kabelu do vstupniho/vystupniho portu (1/0)
obou potitadi.

Pokyny pro nastaveni pfimého pfipojeni kabelem mez dvéma poditadi najdete
v &lanku Databaze znalosti Microsoft, # 305621, nazvaném Jak nastavit
plimé pipgieni kabelem mezidvi mapo ital i v systemu Windows XP Tyto
informace nemusi byt v nékterych zemich k dispozici.

Cheete-li prenést informace do nového politare, je tébaspustit Privodee pfénosem

soubor™a nastaveni.

Spust| ni Pr| vodce p/enesenim soubor | a nastaveni pomoci média
operal niho systému

E4 POZNAMKA: Tento postup vyzaduje médium opera niho systému. Toto
médium je dodavano voliteln& a nemusi byt k nékterym poditagim dodano.

Pripravte si novy polita™pro pléenos soubor’t

1 Oteviete Privodee prenosem soubori a nastaveni: klepnéte na tlagitko
Start” Programy” Plislusenstvi’l Systémové nastroje” Privodce
prenosem soubor Ta nastaveni.

2 Kdyz7 se zobrazi dvodni obrazovka PrTvodce prénosem soubor M a nastaveni,
klepnéte na tlagitko Dalsi.

3 Naobrazovce Ktery je toto poTita™ klepnéte na tlagitko Novy poTita’T1 Dalsi.
Na obrazovce Mate disk CI systému Windows XP? klepnéte na tlagitko
Pouziji privodee z disku CD systému Windows XP™ Dalsi.

5 Kdyz se zobrazi obrazovka Nyni pTeéjd e ke starému poTita’i. vratie se ke
starému nebo zdrojovému poéitaéi. Nyni neklepejte na tlagitko Dalsi.
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Kopirovini dat ze starého politare:

1
2

7

Ve starém poéitadi vlozte disk CD operalhiho svsténmu Windows XP.

Na tivodn{ obrazovee Vitejte v systému Microsoft Windows XP klepnéte
na tlagitko Provést dalsi ukoly.

V &dsti Co cheete udrat? klepnéte na tlagitko Prenést soubory
anastaveni”| Dalsi.

Naobrazovee Ktery je toto poTita™ klepnéte na tlagitko Stary poTita'T| Dalsi.

Na obrazovee Vybrat zpsob prenosu klepnéte na tlagitko upfednostfiované
metody pienosu,

Na obrazovee Co cheete prenaset ? vyberte polozky, které cheete prenést,
a klepnéte na tlagitko Dalsi.
Po zkopirovan{ informaci se zobrazi obrazovka Dokonéni faze shromaz lovani.

Klepnéte na tlagitko DokonTit.

Préenos dat do nového poritare:

1

Na obrazovee Nyni prejd e ke starému poTitaTi na novém poéitadi klepnéte
na tlagitko Dalsi.

Na obrazovee Kde se nachazeji soubory a nastaveni? vyberte zpGsob
pfenosu nastaveni a soubort a klepnéte na tlagitko Dalsi.

Privodce pouzije shromdzdéné soubory a nastaveni v novém poéitaéi.

Na obrazovee Dokon™eno klepnéte na tlagitko Dokoneno a restartujte novy
poéitag.

Spust! ni Prl vodce pl enesenim soubor| | a nastaveni bez média
operal niho systému

Cheete-li spustit Privodee pfénosem soubora nastaveni bez média operaniho

systémut, musite si vytvolit disk s privodeem, ktery umozni vytvoreni zalozni

bitové kopie na pfenosném médiu,

Cheete-li vytvorit disk s privodeem, pouzijte novy politalse systémem

Windows XP a provete nasledujici kroky:

1

Oteviete Privodce pienosem soubord a nastaveni: klepnéte na tlagitko
Start™ Programy™ Prislusenstvi™ Systémové nastroje™ Prvodce
penosem soubora nastaveni.
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7

Kdy7 se zobrazi tivodni obrazovka PrTvodce pTéenosem soubor ™a nastaveni,
klepnéte na tlagitko Dalsi.
Na obrazovee Ktery je toto poTita™ klepnéte na tlagitko Novy poTita’T1 Dalsi.

Na obrazovee Mate disk CD systému Windows XP? klepnéte na tlagitko
Chei vytvoTit disk s prTvodeem v nasledujici jednotce™ Dalsi.

Vlozte pienosné médium, napiiklad zapisovatelny disk CD, a klepnéte na
tlagitko OK.

Jakmile je vytvofeni disku dokongeno a zobrazi se hldSeni Nyn pOejdOte
ke starOmu polOtali, neklepejte na tlaéitko Dalsi.

Picjdéte ke starému potitaéi.

Kopirovini dat ze starého politaTe:

28

1

Ve starém pogitadi viozte disk s praivodcem a pak klepnéte na tlagitko
Start Spustit.

V poli OtevTit v okné Spustit prochdzejte cestou k souboru fastwiz (na
pifsluiném pienosném médiu) a klepnéte na tlagitko OK.

Na tvodni obrazovce Privodce prenosem soubor "a nastaveni klepnéte na
tlagitko Dalsi.

Na obrazovee Ktery je toto poTita™ klepnéte na tlagitko Stary polita’T
Dalsi.

Na obrazovee Vybrat zpTsob pTénosu klepnéte na tlagitko upfednostfiovand
metody pienosu,

Na obrazovce Co cheete prenaset? vyberte polozky, které cheete pienést,
a klepnéte na tla&itko Dalsi.

Po zkopirovdni informaci se zobrazi obrazovka Dokon’éni faze shromaz lovani.

Klepnéte na tlagitko DokonTit.
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Prénos dat do nového poritare:

1

Na obrazovce Nyni prejdTte ke starému poTita’ na novém poéitaéi klepnéie
na tlagitko Dalsi.

Na obrazovee Kde se nachazeji soubory a nastaveni?
pienosu nastaveni a soubord a klepnéte na tlagitko Dalsi. Postupujte podle
pokyni na obrazovee.,

vyberte zplisob

Privodee nadte shromidzdéné soubory a nastaveni a pouzije je v novém poéitadi.
Jakmile jsou viechna nastaveni a soubory pouzity, zobrazi se obrazovka
Dokonleno.

Klepnéte na tlagitko Dokoneno a restartujte novy poéitaé.

POZNAMKA: Dalsi informace otomto postupu najdete na strankéch
podpory support.dell.com, kde vyhledejte dokument # 154781 (Jaké
existyji zpl isoby p enosu soubor | ze starého pol ital e do nového pol ital e
Delll | pomoci operal niho systému Microsoft= Windows= XP?).

POZNAMKA: Pristup k dokumentu Databaze znalosti Dell™ nemusi byt
ve vdech zemich k dispozici.
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Specifikace

E4 POZNAMKA: Nabizené moznosti se mohou lisit podle oblasti. Dal&f
informace tykajicl se konfigurace potitage ziskate po klepnuti na tlagitko
Start’| Napovéda a odborna pomoc a volbé& moznosti zobrazeni informaci
O potitadi.

Procesor

Typ procesoru Procesor Intel® Core ™2 Quad: FSB a7 1333 MHz
Procesor Intel® Core ™2 Duo
l® I_).

Procesor Inte entium® Dual-Core

Procesor Intel® Celeron® Famuly 440

Systémové informace

1pova sada 1pova sada Intel® Q45 Express

Podpora diskového pole RAID RAID 1 (Zrcadleni), RAID O (Prokladani) a Inte1®
Rapid Recovery Technology (IRRT)

Kandly DMA sedm
Urovn! iplérusent 24
ip systému BIOS (NVRAM) 8 MB

Siovd karta Intel® 82567, integrovany st ovy adaptér
s plenosovymi rychlostmi 104100/ 1000

Pamét
Typ 667 nebo 800 MHz DDR2 SDRAM
*atice pam! lovyeh modul tyl
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Pamé&t’ (pokraCovani)

Kapacity pam! lovyeh modul

667 MHz

800 MHz
Mimmalnr ve ikost pam|

Maximalni velikost pam/

S12MB. 1 GB. 2GB. 3 GB. 4 GB. 8 GB

POZNAMKA: Paméti 512 MB DIMMS jsou
k dispozici pro pouziti pouze pfi konfiguracich
pameti na 667 MHz.

1 GB. 2 GB. 3 GB. 4 GB. 8 GB
512 MB pro 667 MHz. 1 GB pro 800 MHz
3GB

Video
Typ:
Integrovany Graticky ovlada Intel® Q45
az 1 759 MB pam!ti video (sdilend)
Samostatny AT1 Mobility Radeon™ HD3450 256M
ATI Mobility Radeon™ HD3470 256M
POZNAMKA: Podpora samostatnych videokaret
s plnou vyskou je k dispozici na minivézi a stolnim
potitad pres slot grafické karty PCle x16. Podpora
videokaret s poloviéni vy3kou je k dispozici na
stolnim pogitadi a verzi Small Form Factor pfes
slot grafické karty PCle x16.
Audio
Typ Integrovand Analogova zaltzent ADI 1984A HD Audio

Rozsifovaci sbérnice

Typ sblroice

32 | Specifikace
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Rozsifovaci sbérnice (pokradovani)

Taktovact frekvence shirmice

Sloty rozatlujicich karet

konektory

PCl

velikost konektoru
datovd 8ika Konektoru
{maximdlnf)

PCI Express

konektor

velikost Konektoru

datovd 8ika Konektoru
{maximdlnf)

Obousm! méa rychlost slot x 1 — 500 MB/s (PCI Express)
Obousm| rnd rychlost slotu x 16— 16 GB/s (PCI Express)
1.5 Gh/s a 3.0 Gh/s (SATA)

480 Mbys vysokd rychlost, 12 Mbs plnd rychlost, 1.2 Mb/'s
nizkd rychlost (USB)

Mimv! z: [ tylisloty s plnou vyskou

Stolnr polftal 2 [yl sloty s polovi | af vyskou bez zvedanr,
dva sloty s plnou vyskou, dva sloty s polovinf vyskou
se zveddanim

Small Form Factor: dva sloty s polovil o’ vyskou
Mimv| z: dva konektory

Stolnr polfial { dvanizkoprofilove konekiory, s podporou
pro dvl 6.9palcové karty PCL s plnou vyikou (nebo
jednu 6.9palcovou kartu PCL a jednu 6.9palcovou Kartu
PCle x16), je-li pouzita zvedact karta PCI

Small Form Factor: jeden konektor
124 kolik
32 hit

POZNAMKA: P pouziti vestav&néaho konektoru
DisplayPort je slot x16 PCI Express zakazany.

Mimiv! z a stolnr’ polital 7 jeden konektor x 16 a jeden
Konektor X1

Small Form Factor: jeden konektor
X160 164 kolik

x1: 36 kolik

16 linek PCI Express (X 16)
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Rozsifovaci sb&rnice (pokradovani)

PCIE_WLS
kKonektor
velikost kKonektoru

pouZiti

jeden x 1 {k dispozict na viech platforméch)
36 kolik

provolitelnd bezdrdatové karty akarty WLAN

Disky

Pevné disky

Dostupné kontigurace zalizent

Disketova jednotka

3 | Specifikace

Mimiv! 7 dva pevné 3.5palcové disky (HDD) nebo dva
2.5palcové disky HDD

Stolni pol ital : dva 3.5palcové disky HDD nebo dva
2.5palcové disky HDD

Small Form Factor: jeden 3. 5palcové disk HDD nebo
dva 2.5palcové disky HDD

Mimv ! 7 dvl extern’ 5.25palcové pozice, jednaextern’
3.5palcovd porice. dvl interni 3,5palcove pozice

Stolni polital { jedna externi 5.25palcové pozice. jedna
extern’ 3.5palcova pozice. jednantermi 3.5palcové pozice
POZNAMKA: Platforma stolniho pogitage miize
wWuzivat dva 3 bpalcové disky HDD za piedpokiadu,
Ze se nepouziva pruzny disk.

POZNAMKA: Platiorma stolniho pogitage pouzije
externi 3 bpalcovou pozici jako interni 3 Spalcovy
disk HDD pro konfigurace RAID.

Small Form Factor: ednaextemi 5.25palcovadizka pozice.
jednaexterni 3,5palcovd uzkd pozice, jednaintern’
3.5palcové porice

POZNAMKA: Potet podporovanych pevnych
diskl urduje podet internich 3 5palcovych pozic.
POZNAMKA: Optické disky (CD, DVD) uréuje
poget externich 5 25palcovych pozic.

Mimv | Z astolnr polital 1 jeden konektor s 34 koliky

Small Form Factor: jeden nizkoprofilovy konektor
s 38 koliky



Konektory

Externr konektory:
Video
Sil ovy adaptér

Konektor USB 2.0

Audio

eSATA

Sérovy

P52

Paralelnt

Konektory systémové desky:

SATA

Vmt/ni USB zalizeni
Disketovid jednotka

Ventildtor procesoru

Konektory VGA a DisplayPort
Konektor RJ-45

Mimv! Z: |ty konektory USB na | elnf stran! a Sest na
Zadnf stran
Stolni pol ftal : dva konektory USB na | elnf stran’ & Sest
na zadnr' stran
Small Form Factor: dva konektory USB na | elnr stran
afest na zadnr stran

elni strana: jeden konektor na sluchédtka a jeden na
mikroton: (dostupné na viech platformédch)

Zadni strana: jeden konektor pro vystup zvuku a jeden
konektor pro vstup zvuku/mikrofon (dostupné na viech
plattormdch)

Jeden konektor e SATA (dostupré na viech plattorméch)

Jeden 9kolikovy konektor: kompatbtlni s 16550 C
(dostupné na viech plattorméch)

Jeden konektor my#i a jeden konektor Kldvesnice
(dostupné na viech plattormech)

Jeden 25kolikovy konektor (dvousm! ry, dostupné na
viech plattorméch)

Mimv! z: |yl 7kolikove konektory
Stolni’ polital { til 7kolikové konektory
Small Form Factor: thl 7kolikove konektory

te! ka karet médif (dostupné na vsech plattorméch)
Jeden 34kolikovy konektor v Mimiv! Zi a Stolnim po ilal
Mimiv! z a stolni pol ftal 1 jeden konektor s 5 koliky

Small Form Factor: jeden pl akolikovy konektor a jeden
ty/kolikovy konektor
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Konektory (pokradovani)

Rozs&ilovaci sloty

PCI Express

Konektory USB na | ¢lnim
panelu

Procesor

Ovliddni na plednim panelu
Zvuk HDA na [¢lnim panelu
Pam

Napdjeni 12 V

Napdjeni

Sil ILAN na zdkladni desce
{(LOM)

Mimv! 2 [ty lisloty s plnou vyskou

Stolni polital { [tylusloty s polovi | nr vy skou bez zvedanr,
dva sloty s plnou vyskou, dva sloty s polovi| ni vy$kou
se zveddnim

Small Form Factor: dvasloty s polovi| or vyskou

Mimv| Z a stolni” pol ftal { jeden konektor x 16 a jeden
konektor x 1

Small Form Factor: jeden konektor
Mimv| Z: dva 10kolikové konektory
Stolnr polital @ jeden 10kolikovy konektor
Small Form Factor: jeden 10kolikovy konektor
Jeden 775kolikovy konektor
Jeden 10kolikovy konektor
Jeden 10koltkovy konektor
tyl1 240kolikove konektory
Jeden 4kolikovy konektor
Jeden 24kolikovy Konektor

Ples konektor RJ-45 na zadnim panelu

Ovladaci prvky a indikatory

Predni strana po! ital e:

36

Tlal itko napdjent

Indikdtor napdjeni

Indikdtor aktivity disku

Diagnosticky indikdtor

| Specifikace

Tlal itko

Modrd kontrolka — problikdva mod/e ve stavu spdnku,
sviti modie plil zapnultl napdjent’

Tmav! oranzovad kontrolka — doSlo k selhdni plilzavad! nf
Viz Pol7e s napdjenim™ na stran| 4 1.

Modrd kontrolka — problikédvajicr modra kontrolka
signalizuje. 7e polital || te nebo zapisuje datana pevny
disk SATA nebo jednotku CD/DVD.

Tmav! oranfova



Ovladaci prvky a indikatory (pokradovani)

Indikdtor sil ové linky
Indikdtor linky WiF1
{volielny)

Zadnr strana pol ftal ¢:

Indikdtor napdjent

Indikdtor integrity spojent
{na mtegrovaném sil ovém
adaptéru)

Indikdtor aktivity sit
(na ntegrovaném sil ovém
adaptéru)

Modra

Modra

Stéld zelend — napdjent je zapnuté a funguje. Kabel
napdjent je nuiné plipont ke konektoru napajent

(na zadnr stran! po’ tal¢) ado elektricke zasuvky.
Testovaci tlal itko a dioda LED jsou na stran| [jednotky.
kde je umist! nd zdasuvka pro plived elektrického proudu.
Zakaznict mohou otestovat tunk | nost napdgectho systému
stisknutim testovaciho tlal ftka, Pokud je nap! i napdens’
v mezich specilikace. rozsviti se dioda LED
samotestovani. Pokud se dioda LED nerozsvili, m| ze
byt napdient poskozeno. Plitestu must byt phipojen zdroy
elektrického proudu.

Barva indikdtoru integrity spojent” zdlezi na rychlosi
spojent:

10 - zelend, 100 - oranZova, 1000 - tmav! loranzova/zlutd
Nesvill (zhasnuto) —pol ftal nezpsul fyzicke spojent se sili.

Zuty blikajicr indikétor

Napajeni

napajent stejnosm/ enym - st/idavym elektrickym proudem

Vykon

Vykon maximdlniho odvodu
tepla (MHD)

Mimv! z: 305 W

Stolnr’ polftal 1 255 W
Small Form Factor: 235 W
Mimv! z: 165 W

Stolnr polital { 40W
Small Form Factor: 127 W

POZNAMKA: Odvod tepla se pogita pomoci
wattového vykonu napajeciho zdroje.
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Napajeni

Vstupni plikon (vice
nformaci o dl lezitych

nastavenich nap! ti najdete

v bezpe ! nostnich

mformacich doddvanych

s pol ital em)
Vstupni frekvence

Vstupni proud

Knotlikova hatere

115/230 VAC

50/60 Hz

Mimv/Z: 3.6 A/LLR A

Stolni polital: 4.0 A20 A

Small Form Factor: 3.5 A/1.8 A
Lithiova knotlikova baterie CR2032

Fyzickeé viastnhosti
Mimv!| z
Vyika 40.8 cm (16,00 palce)
Siika 18.7 cm (7.36 palce)
Hloubka 43.1 cm (16,96 palce)
Hmotnost Mimmalnl 11.5kg (25,3 libry)

Pracovor plocha

Vyika
Stika
Hloubka

Hmotnost

Small Form Factor

8

Vyika
Silka
Hloubka

Hmotnost

| Specifikace

397 em (15.61 palce)

10.9 cm (4.30 palce)

348 em (13,70 palce)
Mimimadlnl 7.5 kg (16.5 libry)

290 em (11,40 palce)

8.5 cm (3,35 palce)

324 em (12,74 palce)
Mimmadlnl 5.9 kg (13.0 Iibry)



Prostiedi

Teplota:
Provozn(
Skladovaci
Relativnl’ vihkost
Maximalnr vibrace:
Provozn(
Skladovaci
Maximalnr rdz:

Provozn(

Skladovaci

Nadmo!ska vyska:
Provozn{
Skladovaci

Urove! luvoll ovani

Znel 181 ujieich latek do

vzduchu

107 az 35°C (50" az95 "F)
—40" a7 65 °C (—40” az 149 °F)

20 % az 80 % (bez kondenzace)

5az 350 Hz pli0.0002 G’/Hz
5az 500 Hz ph0.001 az 0,01 G2/Hz

40 G +/- 5 % s délkouimpulsu 2 ms +/- 10 %
{odpovidd 51 cm/s)

105 G +/- 5 % s délkouimpulsu 2 ms +/- 10 %
(odpovida 127 em/fs)

—15.2 a7 3048 m (=50 az 10 000 stop)

—15.2 a7 10668 m (=30 a7 35 000 stop)
G2 nebo mzsidle normy ISA-ST1.04-1985

Specifikace
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Tipy pro reseni potizi

A VYSTRAHA : Pogita& pFed otevienim krytu vzdy odpojte od elektricke

zasuvky.

E4 POZNAMKA: Podrobné informace o odstrafiovani problémi vietng rad,

jak reagovat na systémové zpravy, najdete v Servisni pl frul ka na webu
support.dell.com.

Pouziti Poradce pfri potizich s hardwarem

1

Klepnéte na tlagitko Start systému Windows Vista e a klepnéte na tladitko
NapovTda a odborna pomoc.

Zadejte do pole hleddni PrOvodce Oelenlm potOdd s hardwarem
a stisknutim kldvesy <Enter> spust'te vyhleddvini.

Ve vysledeich hleddni vyberte moznost, kterd nejlépe popisuje vds problém,

Tipy

Pokud zafizeni nepracuje, zkontrolujte, zda je Fadné piipojeno.

Pokud jste pfed tim, nez se objevily potize, pFidali nebo odebrali sougdst
poéitade, prostudujie si postupy pro mstalaci a ujistéle se, ze souddst byla
nainstalovdna spravnég.

Pokud se na obrazovee zobrazi chybové hldgeni, zapiste si jeho piesné znéni.
Toto hldgeni mGze pomoci persondlu technické podpory diagnostikovat
problém a vytesit jej.

Pokud program zobrazi chybové hldseni. informujte se v dokumentaci k programu.
= - i =

Potize s napajenim
A VY STRAHA : Pfed manipulaci uvnitf poditade si pfettéte bezpetnostni

informace dodané s poéitadem. Daléi informace o doporuéenych
bezpeénostnich opatfenich najdete na adrese
www.dell.com /fregulatory_compliance.
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Diagnostické indikitory na "elni stran poTitae spolu se stavem napdjeciho tlaTitka
ozna uji potencidlni problém se systémem. V plipad™problému s napdjenim
najdete informace v uvedené tabulce.

% POZNAMKA: Diagnostické indikatory budou blikat, pokud je napajeci

tlagitko tmavé oranzové nebo vypnuté, a nebudou, pokud je modré. Zadny
jiny vyznam to nema.

Signalizace Popis problému Doporuéene feseni
kontrolek

Polital lje vypnuty e | ddn! plipojte napdjeci kabel do
@@@@ nebo nent napdjen. konektoru na zadni stran| lpol ital ¢ 1do

silové zdsuvky ve zdi

e Wy ldl te 7z okruhu ochrannd (jistici)

o o||  Nesviti ST ; o
— zalfzeni. prodluzovaci napdjeci kabely
a dalsi ochrannd napdject zal izeni
a ov! le s1, zda bez nich polital [ddn
pracuje.

Zkontrolujte, zda jsou pouZzivang napdject
rozdvolky plipojeny do elektricke
zdsuvky a zda e rozdvojka zapnuta.

Zkontrolujte, zda ddn| pracuje elekirickd
zdsuvka tak. Ze do ni plipojite jiné
zalizeni. napliklad lampu.

Zkontrolujte., zda jsou hlavai napdject
kabel a kabel | ¢lniho panelu [ddn
plipojeny k zikladni desce.

Pravd! podobn! idoslo = Odpojte pol ftal lod napdjeni. Vylkejte
@@@@ k selhdni zdkladnr jednu munutu. Plipojte pol ital do funk! nf

desky. elekirické zisuvky a stiskn/ fe vypinal .

T Pokud problémy pletrvivaji, obral te se

b Nesviti na spolel nost Dell (viz | dst

— LKontaktovanr spole ! nostt Dell™ na
stran| [72).
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Signalizace Popis problému Doporuéené feseni
kontrolek

Pravdl podobn! doslo 1 Vypnl e polital . ale nechie ho plipojeny.
.@.@ K selhdni” zakladni Stskn! te a podrzte testovact tlal itko
desky, zdroje napdjens napdjenina zadni stran| jednotky zdroje
@y Blikd nebo pertlerte. napdjeni. Pokud se dioda LED vedle
;]’ oranzovl spinale rozsviti, m! Ze se jednat
o problém se zdkladni deskou. Obralte
se na spolel nost Dell (viz | st
LSKontaktovani spole! nostt Dell™ na
stran! 72).

2 Pokud se dioda LED vedle spinale
nerozsviti, odpojte viechny nternf
aexterni peritérie a stiskn| e a podrite
tlal ftko testovdni napdjent. Pokud se
rozsviti, m Ze se jednat o problém
s pertferiemt. Obralte se na spolel nost
Dell (viz | dst .. Kontaktovanr
spolel nost Dell™ na stran! 72).

3 Pokud se dioda LED stile nerozsviti,
odstral te plipojeni PSU ze zdkladni
desky a pak stiskn| te a podrite tlal itko
napdjent. Pokud se rozsvili, m/ 7e se
jednat o problém se zdkladnf deskou.
Obralte se na spolel nost Dell (viz | dst
LKontaktovani spole! nost Dell™ na
stran| [72).

4 Pokud se dioda LED stdle nerozsviti,
jednd se pravd| podobn! o problém
s napdjenim. Obral te se na spole! nost
Dell (viz | dst .. Kontaktovanr
spolel nost Dell™ na stran! 72).

Neni plitomna e Znovu namstalujte jednotku CPU
...@ jednotka CPU. a restartujte systém Pokud se pol fta
stdle nepodal i spustt. zZkontrolujte.

E\ Sviti jesth neni' 1l Zko CPU podkozeno.

oranZovD . Lo
) Pokud problémy pletrvdvayi, obral te se

na spolel nost Dell (viz | dst
LKontaktovani spole! nostt Dell™ na
stran| 72).
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Signalizace Popis problému
kontrolek

Doporuéené feseni

Byly rozpoznany
@@.. pam! | ové moduly,

ale doslo Kk selhdni
Sviti napdjent’ pam/ (i.
asraniovl

Pravd! podobn! ldoslo
@..@ k selhdni jednotky CPU

%

nebo zdakladni desky.
Sviti
oraniovl

Systém BIOS ml Ze
@... byl poskozeny nebo

w

4 |

schazr apln |
Sviti
oranzovD

Tipy pro fe&eni potizi

Pokud jsou v pol ital 1 namnstaloviny dva
nebo vice paml ovyeh modull [vyym! te
€. Zznovu namnstalujte jeden modul

a restartujte pol ftal | Pokud se pol ita
spusti normuiln| | pokral ujte v nstalact
daltich pam' lovyich modull (po ednom).
dokud neidentifikujete vadny modul
nebo nenamnstalujete moduly bez chyby.
Pokud je nanstalovany jeden modul,
pokuste se ho plesunout na jny konektor
DIMM a restartujte pol ital .

Pokud mozno namstalujte do pol ital ¢
ovl lenou funguyici pam' | stengho typu.

Pokud problémy pletrvdva)i, obral e se
na spolel nost Dell (viz | dst
LKontaktovanr spole ! nost Dell™ na
stran| [72).

Wym | te jednotkun CPU za ov| énou
dobrou jednotku CPU. Pokud se polita
stdle nepodal i spustit, zZkontrolujte,
jesthineni 1l Zko CPU poskozeno.

Pokud problémy pletrvdva)i, obral e se
na spolel nost Dell (viz | dst
CKontaktovanr spole ! nost Dell™ na
stran| [72).

Polital ovy hardware funguje normdln| |
ale sysi€m BIOS m' Ze byt poSkozen nebo
schédzet uipln! | Kontaktujte spole| nost
Dell (viz | dst . Kontaktovant

spolel nostt Dell™ na stran! 72).



Signalizace Popis problému
kontrolek

Pravd! podobn! doslo
.@@@ K selhdni” zakladni
desky.
T Sviti
Q oranZovD

Konektor napdjent
.®©. neni spravn
nainstalovén.
———  Sviti
oranZoevDd
Mohlo dojt k selhdnr
@.@@ perterni karty nebo
zakladni desky.
— Sviti
oranZovD

4

Pravd| podobn!| doslo
..@@ K selhdnr zdakladni
desky.

G, Sviti

i
/ -
l [ oranzovl

Doporuéené feseni

Odstral te ze slot! [PCla PCI-E viechny
pertferni karty a restartujle pol ital
Pokud se pol ftal spusti, pliddve)te
postupn! Zp!t jednu kartu po druhé,
dokud nenajdete vadnou.

Pokud problém pletrvdvd. je zdkladni
deska pravd! podobn| vadnd. Kontaktujte
spolelnost Dell (viz | 4st . Kontaktovdn{
spolelnost Dell” na stran! (72).

Znovu usal te Konektor napdjeni 2x2

Z Jednotky napdjent

Pokud se sysiém stdle nezavede, obral te
se na spolel nost Dell (viz | dst
Kontaktovdni spole nosti Dell* na
stran| 72).

Odstral te ze slot! [PCla PCI-E viechny
peritferni karty a restartujle pol ital |
Pokud se polital spusti, plddvejte
postupn| Zp/t jednu kartu po druhé,
dokud nenajdete vadnou.

Pokud problém pletrvavd, je zdkladni
deska pravd! podobn| vadnd. Kontakiujte
spolelnost Dell (viz | dst . Kontaktovdn{
spolelnost Dell” na stran! (72).

Odpojte viechny nterni a externt
perilerie a restartujte pol ftal | Pokud se
pol ital spusti, phiddve e postupn! Zp! t
jednu kartu po druhé. dokud nenajdete
vadnou, Kontaktujte spolel nost Dell
{(viz | dst Kontaktovini spole/nost
Dell* na stran! [72.

Pokud problém pletrvdvd. je zdkladni
deska pravd! podobn| vadnd. Kontaktu)te
spolelnost Dell (viz | 4st . Kontaktovdn{
spolelnost Dell” na stran! (72).
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Signalizace
kontrolek

QO0®

Sviti

|| eranzevO

0000

Sviti
mod®

Q)

Popis problému

Pravd! podobn! ldoslo
K selhdni knotlikove
baterie.

Polital e v normalnim
stavu zapeiuto.

Po dsp! $ném zavedent
operal niho programu
nesvitr diagnostické
indikdtory.

Doporuéené feseni

Wyjm e knoflikovou batern na jednu
munutu, namnstalujte 11 zpl € a restartujte
polital!

Pokud problé my pletrvdva)i, kontaktujte
spolel nost Dell (viz | dst . Kontaktovini
spolel nostt Dell™ na stran| 72).

Zkontrolujte, zda je plipojen displej a zda
€ Zapnuty.

Pokud problémy pletrvdva)i, obral e se
na spolel nost Dell (viz | dst
LKontaktovanr spole ! nost Dell™ na
stran| [72).

OOV

Sviti
mod

Q,

OO

Sviti
mod®

% |

Pravd! podobn! [dogslo
k selhdni procesoru.

Byly rozpoznany

pam! I ové moduly, ale
doslok selhdni nl které
pam/ {1

Tipy pro fe&eni potizi

Znovu usal e procesor (viz informace
0 procesoru pro polital ).

Pokud problémy pletrviva)i, obral e se
na spole! nost Dell (viz | 4st
CKontaktovant spole ! nost Dell™ na
stran| [72).

Pokud jsou v pol ftal i namnstalovdny
dva nebo vice pam/ | ovych modul! |
vyjml e je (vice informaci v servisni
plitulge ), znovu nanstalujte pouze jeden
Z modull [(vice informact v servisn{
plirul ¢e)a restartujte pol ital | Pokud se
polital spusti normdlnl | pokral ujte

v nstalaci dalgich pam' lovych modul
{po jednomy). dokud nedentilikujete
vadny modul nebo nenamstalujete
moduly bez chyby.

Pokud je to moZné. instalujte do pol itale
funk! ni pam! | ovy modul stejného typu
(vice informaci v servisni plirul ¢e).
Pokud problémy pletrvdva)i, obral e se
na spolel nost Dell (viz | dst
SKontaktovann spole ! nost Dell™ na
stran! [72).



Signalizace Popis problému Doporuéené feseni
kontrolek

Pravdl podobn/ doglo  » Znovu usal te viechny mstalované
@.@. K selhdn’ gralicke karty. grabicke karty (viz | dst . Karty*™

upolitale).

) St Pokud mte k dispozici funk nigratickou
L (e Kartu. nainstalujte jido pol itale.

Pokud problémy pletrvdvayi. obral te se
na spolel nost Dell (viz | dst
LKontaktovani spole! nostt Dell™ na
stran! [72).

Pravdl podobn/ doslo  Znovu usal te viechny napdjecr a datové
@..@ Kk selhdn’ disketové kabely.

jednotky nebo pevného

| Sviti disku.
QI modk

Pravd podobn! doflo  Znovu nainstalujte viechna zalizeni USB
Kk selhdanr USB. a zkontrolujte viechna kabelovd plipojent.

Sviti
mod®

o
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Signalizace Popis problému
kontrolek

Doporuéené feseni

Nebyly zpstl ny zdadné
.@@@ pam! | ové moduly.

9Y

Sviti
mod®

Byly rozpoznany
.@.@ pam! | ové moduly, ale

(&

doslo k chyb
Sviti kompatibility nebo
modCe konfigurace pam! ti.

Tipy pro fe&eni potizi

Pokud jsou v pol ftal i namnstalovdny
dva nebo vice pam' |ovych modull |
vyml e je (vice nformaci v servisni
plirul¢e ). znovu nanstalujte pouze jeden
z modull [(vice informact v servisn{
plirul ¢e)a restartujte pol ital | Pokud se
polital spusti normdlnl | pokral ujte

v nstalaci dalich pam! [ ovych modul
(po jednom). dokud nedentilikujete
vadny modul nebo nenamstalujete
moduly bez chyby.

Pokud je to moiné. mstalujte do pol ital ¢
tunk! ai pam/ | ovy modul stejného typu
(vice informaci v servisni plirul ¢e).
Pokud problémy pletrvivaji. obral e se
na spolel nost Dell (viz | dst
LKontaktovanr spole ! nost Dell™ na
stran| [72).

Zkontrolujte., zda pro umist/ ni modulu

nebo konektoru neexistugi specidlng

poZadavky.

Zkontrolujte, zda e pouzivany pam/ [ ovy

modul polital em podporovin (viz také
dst . Specitikace®™ pro pol ital ).

Pokud problémy pletrviva)i, kontaktujte

spolel nost Dell (viz | dst

SKontaktovann spole ! nost Dell™ na

stran| 172).



Signalizace Popis problému
kontrolek

Doporuéené feseni

Pravd! podobn! doslo
..@@ K selhdni rozstujici

)

Karty.
Swviti
mode

...@ Doslok dalsf chyb! |

o

Sviti
mod®

1 Zpstl e, zda nedoflo ke kKonthikt! m.
vyjmutim roz81lupici karty (nikol
gralicke Karty ) a restartovdnim pol ital ¢
{(vice informaci v | dsti Karty” pro
pol ftal ).

2 Pokud problém trvd. nainstalujte znovu
vyjmutou kartu, poté vyym! te jnoukartu
a restartujte pol ftal.

3 Tento proces zopakujte pro kazdou
nanstalovanou roz81lujicr kartu., Pokud
se polital spusti normdln! | vylelle potize
s posledni kartou odstran| nou z pol itale.
abys zpsuli konthikty zdrop! .

4 Pokud problémy pletrvdvayi, obral te se
na spolel nost Dell (viz | dst
LKontaktovani spole! nostt Dell™ na
stran! [72).

* Plgsvid| e se. 7e jsou viechny kabely

pevného disku a optického disku sprivn
plipojeny k systémové desce (viz | 4st
~Komponenty systémové desky* pro
polital ).

» Pokud se na obrazovce zobrazila zprdva

wentilikuyicl problém se zalizenim
(nap!iklad s jednotkou pruzného nebo
pevného disku ), zkontrolujte, zda zal izeni
funguje spravn |

Pokud se operal ni systém pokousi zavést
7e zalizeni (napl. pruzného nebo
optického disku). zkontrolujte systémové
nastaveni aplesvidlte se. 7e e spriavné
poladi zavdd ai pro zalizeni
nainstalovand na pol ftal 1.

Pokud problémy pletrvdvayi, obral te se
na spolel nost Dell (viz | dst
LSKontaktovani spole! nostt Dell™ na
stran! 72).
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Signalizace Popis problému Doporuéené feseni
kontrolek

Poltal lje v usporném - Stusknl e Kldvesu na kldavesnict, pohnl te
@@@@ rezimu. mysi nebo suskn! te tlal ftko napdjent

a pokral ujte v normdlnr pract s pol ital em.
@
&

Blika mod &

ODSTRAITE ZDROJE PIIPADNEHO RUSENI — NTkteré pliklady zdroj rudeni:
*  Prodluzovaci kabely napdjeni, klivesnice a mysi
s  Piilig mnoho zafizeni pFipojenych k jedné napdjeci rozdvojce

»  Pékolik napdjecich rozdvojek pfipojenych do stejné elektrické zasuvky

Potize s pamti

A VYSTRAHA: Pfed manipulaci uvnitf poéitage si pfeététe bezpe&nostni
informace dodané s poéitadem. Dalsi informace o doporuéenych
bezpeé&nostnich opatfenich najdete na adrese
www.dell.com/fregulatory_compliance.

POKUD SE ZOBRAZ[ HLASENI O NEDOSTATKU PAMITI —
*  Ulozte a uzaviete viechny oteviené soubory a ukonéete viechny nepouzivand
spusténé programy a ovefte, zda se tim problém odstrani.
*  Vdokumentaci k softwaru se informujte o minimdlnich pozadaveich na
operaéni pamét’. V piipadé poticby nainstalujte dodateénou pamét’.,
s Znovu usadlte pamétové moduly, abyste zajistili Gsp&&nd navizini komunikace
mezi poéitadem a paméti.
*  Spust'te ndstroj Dell Diagnostics (viz &ist ,.Diagnosticky ndstroj Dell
Diagnostics™ na strané 52).
POKUD SE SETKATE S DALSIMI POTIZEMI $ PAMOTI —
*  Znovu usad'te pamé&tové moduly, abyste se piesvédéili, Ze poéitad tspéingé
komunikuje s pam#ti.
*  Postupujte podle pokynd k instalaci paméti.
*  Ovéfe si. ze pouzité pamé&fové moduly jsou poéitadem podporoviny. Dalsi
informace o typu pamétovych moduld podporovanych poéitadem najdete
v &dsti , Specifikace™ na strang 31.
*  Spust'te ndstroj Dell Diagnostics (viz &ist ,.Diagnosticky ndstroj Dell
Diagnostics™ na strané 52),
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Zablokovani a problémy se softwarem

ﬂ POZNAMKA: Postupy uvedené v tomto dokumentu byly napsany pro
vychozi zobrazeni systému Windows, takze se vas nemusi tykat v pfipadeé,
Ze méte poéitag Dell nastaven do klasického zobrazeni Windows.

Pol ital nelze spustit

Zkontrolujte, zda je napdjeci adaptér Tadnplipojen k politaiak elektrick € zdsuvcee.

Program p/estal reagovat
UKONZETE PROGRAM —

1 Souéasnym stisknutim kombinace klives <Ctrl> <Shift> <Esc> spustie spréivee
dloh a klepnéte na kartu Aplikace.

2 Klepnutim vyberte program. ktery piestal reagovat, a pak klepnéte na tlagitko
UkonTit akol.

Opakovane zhrouceni programu

E POZNAMKA: Vétsina softwaru se doddva s pokyny pro instalaci
v dokumentaci nebo na disketd, disku CD & DVD.

ZKONTROLUJTE DOKUMENTACI K SOFTWARU — V plipadpotféby software
odinstalujte a znovu nainstalujte.

- . - - - @® - ®
Program je ur en pro starsi verzi opera niho systému Microsoft ® Windows®
SPUsTE PROVODCE KOMPATIBILITOU PROGRAMI —

1 Klepnéte na tlagitko Start e_ Ovladaci panely™ Programy™ Pouizit
starsi program s touto verz systému Windows,

2 Nauvitaci obrazovee klepnéte na tlagitko Dalsi.
3 Postupujte podle pokynid na obrazovee.
Zobrazi se modra obrazovka
VyPNCTE PoziTAZ — Pokud neni mozné ziskat odezvu stisknutim klavesy na

kldavesnici nebo pohybem mysi, stisknTe a podrzte tlaTitko napdjeni alespol™
6 sekund (nez se polita”lvypne) a pak restartujte politar
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Jine potiZe se softwarem

POKYNY PRO ODSTRANZNI PROBLEMZ VYHLEDEJTE V DOKUMENTACI
K SOFTWARU NEBO SE OBRAZTE NA VYROBCE SOFTWARU —

*  Piesvédéte se, zda je program kompatibilni s operaénim systémem
nainstalovanym v poéitaéi.

s Picsvédéte se, zda poéitad spliiuje minimalni pozadavky na hardware, ktery
je nezbytny pro spusténi softwaru. Dal3i informace najdete v dokumentaci
k softwaru.

*  Picsvédéte se, zda je program Fidné nainstalovin a nakonfigurovin.
*  Ovéite, zda nedochdzi ke konfliktu ovladagh zafizeni s programem.

s V piipadé& potichy software odinstalujte a znovu nainstalujte.

Technicka aktualiza™ni sluzba Dell

Technicka aktualiza™i sluzba Dell poskytuje aktivni upozor™ovani na aktualizace
softwaru a hardwaru pro vas poTita”ples e-mail. Cheete-li se pfihlasit k Technické
aktualiza™ni sluzb™Dell, navitivte webové strinky
support.dell.com/technicalupdate.

Diagnosticky nastroj Dell Diagnostics

& VYSTRAHA: Pfi provadéni jakychkoli operaci popsanych v této &asti
se fidte bezpeé&nostnimi pokyny dodanymi s poéitagdem.

Spust| ni nastroje Dell Diagnostics z pevhého disku
1 Ujistéte se. zda je poéitat pripojen k fungujici elektrické zisuvee.
2 Zapnéle (nebo restartujte) poéitaé.
3 Thned po zobrazeni loga DELL™ stisknéte kldivesu <F12=. V nabidce po
spusténi vyberte moznost Diagnostika a stisknéte klivesu <Enter=,

E4 POZNAMKA: Pokud budete &ekat pfilis diouho a zobrazi se logo
operaéniho systému, pokradujte, dokud neuvidite pracovni plochu
systému Microsoft™ Windows™, pak poéita vypnéte a operaci opakuijte.

E4 POZNAMKA: Jestlize se zobrazi zprava, ze nelze nalézt zadny oddil
s diagnostickymi nastrgji, spustte nastroj Dell Diagnostics z média
LDrivers and Utilities® {Ovladade a nastroje).
4 Susknutim libovolné klivesy spustite diagnosticky ndstroj Dell Diagnostics
z oddilu s diagnostickym néstrojem na pevném disku, pak postupujte podle
pokyni na obrazovee.
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Spust! ni nastroje Dell Diagnostics z média Dell Ovladal e a nastroje

m POZNAMKA: Médium Dell ,Drivers and Utilities" (Ovladage a nastroje) je
doplfikovym vybavenim a s vadim poéitatem nemuselo byt dodano.

1 Vlozte médium . Drivers and Utilities™ (Ovladage a ndstroje).
2 Vypnéte arestartujte poditag.
Thned po zobrazeni loga DELL Stisknéte kldvesu <F12>.
E POZNAMKA: Pokud budete &ekat piilis dlouho a zobrazi se logo

operagnino systému, pokraduite, dokud neuvidite pracovni plochu systému
Microsoft® Windows™, pak pogitad vypnéte a operaci opakujte.

ﬁ POZNAMKA: Dal&i kroky zm&ni spoustéci sekvenci pouze jednou.
Pfi pFistim spusténi se systém zavede podle zafizeni uvedenych
V programu nastaveni systému.

3 KdyzZ se zobrazi seznam zafizeni k zavedeni, vyberte polozku Jednotka
CD/DVD/CD-RW a stisknéte kldvesu <Enter>.

4 V zobrazené nabidce disku CD-ROM vyberte pitkaz Zavést z disku
CD-ROM a stisknéte klivesu <Enter=.

b Zaddnim &isla 1 spustie nabidku disku CD a pokradujte stisknutim klivesy
<Enter>.

6 Zoéislovaného seznamu vyberte polozku Spustit 32bitovy diagnosticky
nastroj Dell Diagnostics. Je-li v seznamu uvedeno nékolik verzi, zvolte verzi
odpovidajici vasemu poéitagi.

71  Kdy7 se zobrazi Hlavni nabidka diagnostického ndstroje Dell Diagnostics,
zvolte test, ktery cheete spustit, a postupujte podle pokyni na obrazovce.,
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Preinstalace softwaru

Ovladace

Identifikace ovlada ™1

1

Zobrazte seznam zaFizeni v pogitagi.

a Klepnéte na tlagitko Start systému Windows Vista 9 a pak pravym
tlagitkem klepnéte na polozku PoTital]

b Klepnéte na tlagitko Vlastnosti™ Spravee zaTizeni.

E4 POZNAMKA: Mize se zobrazit okno Rizeni uzivatelskych uéti.
Pokud jste k potitadi pfihladeni jako spravce, klepnéte na tlagitko
Pokragovat; v opagném pfipadé se obratte na spravce a poté
pokradujte.

Prochizejte seznamem a zjistéte, zda je u néktercho zafizeni zobrazen vykiiénik

(zluty kruh s vykFiénikem [!]) v ikony zafizeni.

Pokud se vykfiénik nachdzi vedle ndzvu zaffzeni, maze byt tfeba pieinstalovat

ovladaé nebo nainstalovat novou verzi ovladage (viz €édst . Pleinstalace

ovladadl a ndstroji” na stran& 35).

Preinstalace ovladaT1a nastroj
o UPOZORNIONI: Ovladage schvalené pro tento poditad naleznete na

webovych strankach podpory spolegnosti Dell na adrese suppotrt.dell.com
anamédiu ,Drivers and Utifities” (Ovladage a nastroje). Pokud
nainstalujete ovladagée z jiného zdroje, nemusi po&itad pracovat spravné.
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Navrat k p' edchozi verzi ovladal e zalizeni

1
2

4

Klepnéte na tladitko Start systému Windows Vista e a pak na polozku PoTita’]

Klepnéte na tladitko Vlastnosti™l Spravee zalizeni.

E4 POZNAMKA: Miize se zobrazit okno Rizeni uzivatelskych ugti.
Pokud jste k pogitadi pfihlaseni jako spréavce, Klepnéte na tlagitko

Pokragovat; v opagném pfipadé se obrat'te na spravce a aktivujte
Spravce zafizeni.

Pravym tlaitkem my#i klepnéte na zaifzent, pro které byl nainstalovdn novy
ovladag, a klepnéte na tlagitko Vlastnosti.

Klepnéte na kartu Ovlada™e™ Vratit zm Ty ovladae.

Pokud vraceni zm™hovlada™e problém nevyési, pouzijte néstroj Obnoveni systému
(viz Tast ,,Obnoveni operahiho systému™ na stran™137) k vraceni poTita’e do
stavu, ve kterém byl pred instalaci nového ovlada™.

Pouziti média Ovladal e a nastroje

Pred pouzitim média ,Drivers and Utilities™ (OvladaTe a ndstroje) zkuste pouzit
tyto moznosti:

56

Funkce Vritit zmény ovladae systému Windows (viz &ist . Navrat k predchozi
verzi ovladage zafizeni™ na strang 36)

Nistroj Obnoveni systému (viz &st . PouZiti ndstroje Obnoveni systému
Microsoft® Windows®* na stran& 58)

Po zobrazeni pracovni plochy systému Windows vloZte médium . .Drivers
and Utilities™ (Ovlada™@ a ndstroje).

Pokud médium ..Drivers and Utilities™ (Ovlada™é a ndstroje) pouzivite
poprvé, piejdéte ke kroku krok 2. Pokud ne, piejdéte ke kroku krok 3.

Kdy7 se spusti instalaéni program média ..Drivers and Utilities™ (OvladaTe
a ndstroje), postupujte podle vyzev na obrazovce.

E4 POZNAMKA: Ve véising pFipadd se program v médiu , Drivers and
Utilities* {Ovladage a néastroje) spusti automaticky. Pokud k tomu
nedojde, spustte nastro] Prazkumnik Windows, klepnéte na adresar
média a zobrazte jeho ocbsah a pak poklepejte na soubor autorcd.exe.

Jakmile se zobrazi okno PrTvodece InstallShield dokonen, vyjméte médium
WDrivers and Utilities™ (OvladaTe a ndstroje) a klepnutim na tlagitko
Dokon(it restartujte pogitad.

Jakmile se zobrazi pracovni plocha systému Windows, vloZte znovu médium
JDrivers and Utilities™ (Ovladage a ndstroje).
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5 Naobrazovce Uvitani majitele systému Dell klepnéte na tlagitko Dalsi.
Ovladage pouzité v po€itadi jsou automaticky zobrazeny v nabidce Moje
ovladaTe — disk CD Zdroje identifikoval tyto souTasti v okn systému.

6 Klepnéte na ovladag. ktery cheete pieinstalovat, a postupujte podle pokynt
na obrazovee.

Pokud urTity ovlada™neni v seznamu, neni opera™him systémem vyZadovin,
pripadnje nutné najit ovlada™e, které byly doddny s danym zaTzenim.

Rul ni p|einstalace ovlada
1 Klepnéte na tlagitko Start systému Windows Vista e a pak na polozku PoTita™
2 Klepnéte na tladitko Vlastnosti™l Spravee zaizeni.
K4 POZNAMKA: Zobrazi se okno Rizeni uzivatelskych ugtd. Pokud
jste k pogitadi pfinladeni jako spréavee, klepnéte na tladitko Pokragovat;
v opatném pfipadé se obratte na spravce a aklivujte Spravee zafizeni.
3 Poklepejte na typ zafizeni, pro které instalujete ovladag (napfiklad Audio
nebo Video).
4 Poklepejte na ndzev zafizeni, pro které instalujete ovladag.
5  Klepnéte nakartu OvladaT1 Aktualizovat ovlada™ Vyhledat ovlada™
v politali.
6 Klepnéte na tladitko Prochazet a vyhledejte v poéitaéi misto, do kterého jste
ulozili soubory ovladage.
7 Klepnéte na ndzev ovladage™ OKM Dalsi.
8 Klepnéte na tlagitko Dokonit a restartujte poéitad.

Obnoveni operacniho systému

Operai systém mTZete obnovit nasledujicimi zpTsoby:

¢ Funkce Obnoveni systému Windows vraci poéitag do piedchoziho funkéniho
stavu, aniz by piitom byly ovlivnény datové soubory. Funkei Obnoveni systému
pouzijte jako prvni feSeni pro obnoveni operaéniho systému a zachovini
datovych soubort.

¢ Program Dell Factory Image Restore vraci pevny disk pogitade do funkéniho stavu,
ve kterém se nachidzel pii zakoupeni poéitade. Program odstrafiuje z pevného
disku vegkerd data a viechny programy nainstalované po obdrzeni pogitade.

+  Pokud jste s pogitagem obdrzeli médium Operalhii svstém, mGzete je pouzit
k obnoveni operaéniho systému. Pouziti média Operalhi svstém viak také
odstrani viechna data z pevného disku.
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Pouziti nastroje Obnoveni systému Microsoft® Windows®

ﬂ POZNAMKA: Postupy uvedené v tomto dokumentu byly napsany pro

vychozi zobrazeni systému Windows, takze nemusi odpovidat vasi situaci
v pfipadé, ze jste v poditadi Dell™ nastavili klasické zobrazeni systému
Windows.

Spust| hi obnoveni systému

1
2

3

Klepnéte na tlagitko Start e
Do pole Spustit hledani zadejte piftkaz System Restore astisknée

klavesu <Enter>.

E4 POZNAMKA: Miize se zobrazit okno Rizeni uzivatelskych ugti.
Pokud jste k pogitadi pfihlaseni jako spréavce, Klepnéte na tlagitko
Pokragovat; v opatném pFipadé kontaktujte spravce a poté pokradujte.

Klepnéte na tlagitko Dalsi a postupujte podle zbyvajicich pokynt na obrazovee.

Vraceni posledniho obnoveni systému

° UPOZORNONI: Pred vracenim posledniho cbnoveni systému ulozte

58

a zaviete vdechny oteviené soubary a ukongete vaechny spusténé programy.
Dokud nebude obnoveni dokonéeno, neménite, nespoustéjte ani necdstrafiujte
zadné soubory ani programy.

Klepnéte na tlagitko Start e

Do pole Zahajit hledani zadejte vyraz obnoven systlmu a stisknéte
kliavesu <Enter>.

Klepnéte na tlaéitko Vratit posledni obnoveni zp T a potom klepnéte na
tlagitko Dalsi.
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PouZziti softwaru Dell Factory Image Restore

o UPOZORNLNI: Aplikace Dell Factory Image Restore pouzivejte pouze
v pFipadé, Ze funkce Obnoveni systému nevyfesila problém s operadnim
systémem. Pfi pouziti programu Dell Factory Image Restore budou trvale
odstranéna véechna data {napfiklad dokumenty, tabulky, e-mailové zpravy,
digitaini fotografie a hudebni soubary) na pevném disku a odebrany vaachny
programy a ovladage nainstalované po zakoupeni potitade. Pokud to je mozng,
vytvofte si pfed pouZzitim programu Dell Factory Image Restore zalohu dat.

E4 POZNAMKA: Aplikace Dell Factory Image Restore nemusi byt v nékterjch

Zemich nebo nékterych poditadich k dispozici.

1 Zapnéte pogitad.

2 Kdyz se zobrazi logo Dell, stisknéte nékolikrit kldvesu <F8> a zpfistupnéte
okno RozsiTené moznosti zavad i systému Windows Vista.

3 Vyherte moznost Opravit poTita’]
Zobrazi se okno MoZnosti obnoveni systému.

4 Vyberte rozvrzeni kldvesnice a klepnéte na tlagitko Dalsi.
Cheete-li zpFistupnit moznosti obnoventi, pfihlaste se jako mistni vzivatel.
Cheete-li zptistupnit pfikazovy Fidek, zadejte do pole UZivatelské jméno
administrator a pak klepnéte na tlagitko OK.

7 Klepnéte na tladitko Dell Factory Image Restore.

ﬂ POZNAMKA: V zavislosti na konfiguraci pogitage miize byt nutné
vybrat moznost Dell Factory Tools, pak Dell Factory Image Restore.

8 Na uvitaci obrazovee programu Dell Factory Image Restore klepnéte na

tlagitko Dalsi.
Zobrazi se obrazovka Potvrdit odstranhi dat.

o UPOZORNONI: Pokud nechcete pokragovat s obnovenim tovarni bitové
kopie, klepnéte na tlagitko Storno.

9 Klepnée na zaskrtdvaci pole a potvrd'te. Zze cheete pokragovat s formdtovdnim
pevného disku a obnovenim systémového softwaru do po&iteéniho stavu, a pak
klepnéte na tlagitko Dalsi.

Proces obnoveni zaéne a jeho dokonéeni miize trvat 3 minut nebo déle. Jakmile
budou operaéni systém a aplikace nainstalované pii vyrob& obnoveny do
poéiteéniho stavu, zobrazi se zpriva.

10 Klepnutim na tla&itko DokonTit poéitaé restartujte.

Pfeinstalace softwaru | 59



Pouziti média Operahi systém
Pred préinstalovdanim operahiho systému zkuste pouzit tyto moznosti:
¢ Funkce Vrdtit zmény ovladage systému Windows (viz &st . Ndavrat k pfedchozi
verzi ovladage zaF{zeni™ na strané 56)
s Nistroj Obnoveni systému (viz &ist . Pouziti ndstroje Obnoveni systému
Microsoft® Windows®* na strané 58)
° UPOZORNUONI: Pfed provedenim instalace zalohujte veskeré datové

soubory z primarniho pevného disku na jiné médium. Primarni pevny disk
je obvykle prvni disk rozpoznany pogitagem .
Cheete-li pTeéinstalovat systém Windows, budete potébovat médium Dell™ Operalhl
svstem a médium Dell Drivers and Utilities™ (Ovlada™ andstroje). Médium Dell
Drivers and Utilities™ (Ovladae a ndstroje ) obsahuje ovlada™e, které byly
nainstalovany, kdyz jste si objednali politar]
E POZNAMKA: V zavislosti na oblasti, ve které jste si po&itas objednali
anatom, zda jste si vyzadali média, nemusi byt médium Dell ,Drivers and

Utilities" (Ovladage a nastroje) a médium Dell s operagnim systémem
k potitadi dodano.

P einstalace systemu Windows

g POZNAMKA: Nova instalace miize trvat 1 az 2 hodiny.

1 Ulozte a zaviete vsechny oteviené soubory a ukongete viechny spusténé aplikace.

2 Vlozte médium Operalhi svstém.

3 Pokud se zobrazi zpriva Instalace systlmu Windows. klepnéte na
tlagitko Konec.

4 Restartujte pogitag, a jakmile se zobrazi logo DELL, stisknéte okamzité
klavesu <F12>.
Pokud &ekite piilis dlouho a zobrazi se logo operaéniho systému, pogkejte,
nez se zobrazi pracovni plocha systému Microso ft® Windows®. Potom
poéitad vypnéte a zkuste postup zopakovat.

5 Kdy7 se zobrazi seznam zaFizeni k zavedeni. vyberte polozku CD/DVD/
CD-RW Drive (Jednotka CD/DVD/CD-RW) a stisknéte klivesu <Enter>.
Timto se zméni posloupnost spoudtécich zafizeni pouze pro jedno spusiéni,

6 Stisknutim libovolného tlagitka Zavést z disku CD-ROM a podle pokynina
obrazovce instalaci dokonéete.

71 Plémstalujte ovladaTe zaTizeni, antivirovy program a dal3i soft ware.
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Vyhledavani informaci

E4 POZNAMKA: N&které funkce nebo média jsou volitelna a nemusela byt
s timto poéitadem dodana. Nékteré funkce nebo média pravdépodobné
nebudou v nékterych zemich k dispozici.

E POZNAMKA: Dodatedné informace byly pravd@podobna dodany
s potitadem.

Dokument/Média/Stitek Obsah

Servisni Stitek/kod expresni sluzby = Servisnfdtitek slovZik identifikaci politale
nawebové strance support.dell.coma pii
kontaktovdni podpory.

Servisni Stitek/kod expresnr sluzby je
umist! n na vasem pol ital 1.

* Plikontaktu se servisni podporou zadejte
pro plesml rovdni hovoru kad expresnf
sluzby.

POZNAMKA: Servisni & itek/kod

expresni sluzby je umistén na vasem

potitadi.
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Dokument/Média/Stitek

Obsah

Médium ,,Drivers and Utilities**
(Ovladal e a nastroje)

Médium ..Divivers ana Utilities™ (Ovladal ¢
andgstroje) je disk CD nebo DV D, ktery byl
doddn k vasemu pol ftal 1.

Médium operal nim systémem

Médium Operal i svstem je disk CD nebo
DVD. ktery byl doddn K vasemu pol ital 1.

* Diagnosticky program pro pol ta

* Ovladale pro pol ita

POZNAMKA: Aktualizace oviadatt
a dokumentace jsou k dispozici na
webové strance support.dell.com.

* Software DSS pro stolni pol itale

(Desktop System Soltware)
* Soubory Readme

POZNAMKA : Médium miize
obsahovat soubory Readme, které
poskytuji nejnoveéjsi informace

o technickych zmé&nach pogitage nebo
rozsifené technicke referenéni materialy
pro technické pracovniky a pokrogilé
uZivatele.

Pleinstalace operal atho systému
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Dokumentace s bezpe! nostnimi pokyny,
p! edpisy, informacemi o zaruce
a informacemi o podpol ¢

Tento typ intormact m! 7e byt doddn

s polital em. Dalsr informace o pledpisech
najdete na webu www.dell.com na domovské
strance Regulatory Comphance (Soulad

s pledpisy) na této adrese:
www.dell.com/regulatory_compliance.

Servisni p! irul ka

Servisni plivul ka svého polftale ml Zete
na)it na adrese support.dell.com.

Vyhledévani informaci

* Informace o zdruce

* Podminky (pouze USA)
* Bezpelnostni pokyny

* Informace o pledpisech
* Informace o ergonomut

* Licen! ni smlouva s KencovymuZivatelem

e (dstral ovdnia vym na sou| asti
* Konfligurace systému

* Odstral ovdnia ‘efeniproblém



Dokument/Média/Stitek

Obsah

Pr| vodce technologiemi Dell

Plirulka Prl vodee technologiemi Dell je
k dispozict na webu support.dell.com.

Delld Systems Management
Administrator's Guide (P! irul ka spravee
systém| | DellT)

Plirulka Dell Svstems Managemerit
Administrator's Guide (Plirul ka spravee
systéml [Dell) je k dispozict na webu
support.dell.com.

Licen| ni 3titek systému

Microsoft~ Windows ™

Licen nf tlek systému Microsolt Windows
je umist! n na polital 1.

Informace o operalnim systé mu

Pouziti a sprdva zalizent

Intormace o technologrich RAID. Internetu,
bezdrdtove technologn Bluetooth®,
e-mailu. sitich a dalsich.

O technologn Intel® Active Management
(AMT®), v etn! informaci o plehledu,
funkeich. nastaveni a kKonhguract.

Informace o unust! ni ovlada
technologi IAMT

pro

Poskytuje produktovy kad operal nho
systému.
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Ziskani napoveédy

Ziskani pomoci

A VYSTRAHA: Potfebujete-li sejmout kryt poéitage, nejprve odpojte
napajeci kabel poéitade a kabel modemu od elekirickych zasuvek.
Postupujte podle bezpeg&nostnich pokynid dodanych s poéitaéem.

Pokud se setkdte pfi préci s polTtaem s potizemi, provelte ndsledujici kroky

a pokuste se problém diagnostikovat a vyTesit:

1 Informace a postupy tykajict se potizi, se kterymi jste se setkali, najdete v &dsti
L Lipy™ na strang 41.

2 Postupy spudténi nédstroje Dell Diagnostics najdete v &isti ..Diagnosticky ndstroj
Dell Diagnostics™ na strang 52,

3 Vyplitte &ist Kontrolni seznam diagnostiky™ na stran& 71,
Jako ndpoveédu pii instalaci a FeZenf potizi vyuzijte rozsdhlou sadu online sluzeb,
které jsou dostupné na strankdch podpory Dell Support (support.dell.com ).
Viz také &dst ,,Online sluzby™ na stran& 67, kde je uveden dalsi rozsdhly seznam
online sluzeb a funkei podpory spoleénosti Dell.

5 Pokud piedchozi kroky potize nevyfeSily, najdete informace také v &dsti
Kontaktovdni spoleénosti Dell” na strang 72.

ﬁ POZNAMKA: Kontaktujte podporu spolegnosti Dell telefonicky v blizkosti
postizeného potitage, aby vam pracovnik podpory mohl pomoci se viemi
potfebnymi postupy.

E4 POZNAMKA: Systém kodu expresni sluzby spole&nosti Dell nemusf byt
ve véech zemich k dispozici.
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Na vyzvu automatizovaného telefonniho systému spoleosti Dell zadejte svij kad
expresni sluzby a vas telefondt bude pfésmrovan pTmo k odpovidnému
pracovnikovi podpory. Pokud nemite kad expresni sluzby, otevTéte slozku
Phslusenstvi Dell. poklepejte na ikonu Kéd expresni sluzby a postupujte podle
pokynll

Informace o pouzivani sluzeb podpory spoleThost Dell naleznete v dokumentu

2

Sluzby technick é a zdkaznické podpory™ na stranT167.

Ed POZNAMKA: N&které z nasledujicich sluzeb nejsou vzdy dostupné na
v8ech mistach mimo kKontinentalni gast USA. Informace o dostupnosti vam
poskytne mistni zastupce spolegnosti Dell.

Sluzba Fast Call for Help

Pokud sprivce systému nakonfiguroval systém pomoci technologie Intel® Active
Management Technology (iIAMT), je mozné pomoc ziskat pomoci sluzby Fast
Call for Help (Rychlé voldni o pomoc). Sluzba Fast Call for Help upozorni odd™eni
I'T na vas problém a umozni pracovnik Tm IT prévzit kontrolu nad systémem,
aby ho mohli opravit vzdalenT]

Abyste spustili relaci Fast Call for Help s oddTenim IT pomocf technologie
IAMT 5.0, provelte tyto kroky.
1 PiesvEdéte se. 7e je potitad pFipojeny k funkéni elektrické zdsuvee a sitovému
pEipojent.
2 Zapnéte (nebo restartujte) poéitaé.

Kdyz se objevi logo Dell™, stisknéte <ctrl> <h>.

Nateni ovlada T1iAMT pTi instalaci

Abyste umoznili spravu systému pomoci technologie Intel AMT (IAMT), stéhnlTe
si tyto ovladaTe Intel:

*  AMT HECI
*  AMT SOL/LMS
Jak stahnout tyto ovladare:
1 Picjdéte na strinku support.dell.com.
2 Vyberte moznost Drivers and Downloads.

3 Vyberte svia) model vyrobku a Fid'te se pokyny. Ovladage AMT HECI a AMT
SOL/LMS se daji stahnout z kategorie Chipset.
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Po stazeni ovlada™Tjste plipraveni nakonfigurovat svij poTita™tak, abyste mohli
vyuzivat vihod schopnosti sprévy technologie Intel iAMT. Informace o nastavent
a konfiguraci poTita™ pro sprava Intel iIAMT:

1 Piejdéte na stranku support.dell.com.

2 Vyberte moZnost Manuals.

3 Najd&te pokyny pro sviij systém.

a4

Vyberte moznost PliruTka spravee systém 1 Dell pro inform ace o nastaven(

Intel tAMT a konfiguraci.

Sluzby technické a zdkaznické podpory

Sluzba podpory Dell je vam k dispozici pro vase otdzky o hardwaru Dell™ . Nas
persondl podpory vyuziva poTitaiové diagnostické néstroje, pomoci kterych vam
m' ze poskytnout rychlé a présné odpovdi.

Cheete-li kontaktovat sluzby podpory spoleosti Dell, informujte se v Tisti
WNez zavoldte™ na stranT 70, vyuzijte kontaktni informace pro svou oblast nebo
si projdTie webovou strdnku support.dell.com .

DellConnect™

Nastroj DellConnect je jednoduchy p/istupovy nédstroj online umoz jici personidlu
servisnich sluzeb a podpory spole™hosti Dell pistup do vaseho poTitaTe
prostTédnictvim Sirokopdasmového plipojeni, diagndzu vasich potizi a jejich
odstrani. to vie pod vasim dohledem. Cheete-li ziskat dalsi informace, prejdrie
na webovou strinku support.dell.com a klepnTe na tlaTitko Dell Connect.

Online sluzby
Informace o produktech a sluzbédch Dell m™zete nalézt na nasledujicich strankéch:
www.dell.com
www.dell.com/ap (pouze zemé& Asie/Tichomofi)
www.dell.com/jp (pouze Japonsko)
www.eurodell.com (pouze Evropa)
www.dell.com/a (pouze zemé Latinské Ameriky a Karibiku)

www.dell.ca (pouze Kanada)
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Podpora spolenosti Dell je plTstupnd prostTédnictvim ndsledujicich webovych
stranek a e-mailovych adres:

*  Strdnky podpory Dell:
support.dell.com
support.jp.dell.com (pouze Japonsko)
support.euro.dell.com (pouze Evropa)

*  E-mailové adresy podpory spoleénosti Dell:
mobile_support@us.dell.com
support @us.dell.com
la-techsupport @dell.com (pouze zemé& Latinské Ameriky a Karibiku)
apsupport@dell.com (pouze zemé& Asie/Tichom o)

*  E-mailové adresy marketingového a prodejniho oddéleni spoleénosti Dell:
apmarketing@dell.com (pouze zemé Asie/Tichomofi)
sales_canada@dell.com {pouze Kanada)

*  Anonymni pFistup k serveru FTP:

ftp.dell.com — pfihlaste se jako uzivatel anonymous a pouzijte svou
e-mailovou adresu jako heslo

Sluzby AutoTech

Automatizované sluzby podpory spole™hosti Dell-AutoTech—posk ytuji nahrang
odpovTdi na nej ast51 otdzky zdkaznik Tspolemnosti Dell tykajici se pfénosnych
nebo stolnich poTitarT!

kdyz zavolite sluzbu AutoTech, pouzijte telefon s ténovou volbou a vyberte téma,
které odpovida vasi otdazce. Telefonni Tslo, nakteré mZete volat ve své oblasti,

najdete v Tsti  Kontaktovani spole nosti Dell™ na stran™72.

Automatizovana sluzba stavu objednavek

Cheete-li si ovITit stav své objednivky produkt™spolehosti Dell, pfejdTie na
strianky support.dell.com nebo kontaktujte telefonicky automatizovanou sluzbu
stavu objedndvky. Nahrand zprava vas vyzve k zadani informaci pot ébnyvch pro
vyhledani objedndvky a sdeni informaci o jejim stavu. Telefonni Mslo, na které
mTZete volat ve své oblasti, najdete v Tsti .. Kontaktoviani spole™hosti Dell™ na

stran™72.
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Problémy s objednavkou

Pokud méte nTjaky problém s objednavkou, napTklad chyb Tici sousti. nespravné
souTdsti nebo nespravinou fakturu, kontaktujte zdk aznickou podporu spolehosti
Dell. Pred telefondtem si plipravte fakturu nebo balici list. Telefonni Tslo, které
mTZete volat ve své oblasti, najdete v Tsti . Kontaktovéani spoleThosti Dell™ na

stran™72

Informace o produktech

Pokud potTébujete informace o dalsich produktech spolehosti Dell nebo pokud
cheete podat objednavku, navstivie webové stranky spolehosti Dell na adrese
www.dell.com . Informace o telefonnim Tsle, nakteré mZete ve své oblasti
zavolat nebo na nTm kontaktovat mistniho odborného prodejce, najdete v Tisti
Kontaktovani spoleThosti Dell™ na stran™72.

Vraceni polozek do zaruéni opravy nebo
dobropis

Viechny vracené polozky, urTené k opravinebo k vréacent Tstky, nasledujicim
zpsobem.

1 Kontaktujte spoleénost Dell a ziskejte &islo opravnéni pro vraceni materidlu
anapiite jej zieteIng na dobie viditeIné misto na krabici.

Telefonni &islo, na které mdzete volat ve své oblasti, najdete v &dsti
Kontaktovini spoleénosti Dell” na strang& 72. Pfilozte kopii faktury a dopis
popisujici divod vricenti.

2 Prilozte také kopii Kontrolniho seznamu diagnostiky (viz &ist . Kontrolni
seznam diagnostiky™ na strang 71), uvddgjici viechny testy, které jste provedli
a viechna chybovd hliSeni zaznamenand ndstrojem Dell Diagnostics (viz &dst
Kontaktovini spoleénosti Dell” na strang 72).

3 Prilozte veskeré pFislugenstvi, které ndlezi k vracend poloice (napdjeci kabely,
softwarovid média, pFiruéky atd.), pokud vracite zboZi k tihradé vdami zaplacend
gdastky (dobropisem).

4  Zabalte vracené zafizeni do origindlniho nebo jiného vhodného obalu.

Jste povinni zaplatit pfepravni ndk lady. Jste také odpovTdni za pojist i vracenych
produkta pléjimate rizika za p[ipadnou ztrdta pTiplépravdo spolehosti Dell.
Baliky zasilané na dobirku nejsou plijimdany.

Vracené zbozi, u kterého bude chyb nTkterd z vyse pozadovanych polozek,
bude v pTjimacim doku spole™hosti Dell odmitnuto a vriceno na vasi adresu,

Ziskani napovédy | 89



Nez zavolate

m POZNAMKA: Pripravte si kod expresni sluzby. Kéd pomiize
automatizovanému systému telefonni podpory spoleénosti Dell ke spravnému
pfesmérovani telefonatu. Mazete byt pozadani o zadani informaci ze
servisniho titku (obvykle je umistén na dolni nebo zadni strané poditags).

Nezapome te vyplnit Kontrolni seznam diagnostiky (viz st . Kontrolnf seznam
diagnostiky™ na stran™71). Pokud to je mozné, zapnTie politalpléd zavoldnim
technické podpory spoleThosti Dell a zavolejte z takového telefonniho pristroje,
ktery je v blizkosti poTitare. M Zete byt poziddni o zadani nTkterych plikazTna
kldvesnici, preddani podrobnych informaci bThem proviadhych operaci nebo
vyzkouSeni jin¢ho postupu odstra”ovani potizi, které mZete provést pouze na
samotném politali. Zkontrolujte, zda je k dispozici dokumentace k politali.

& VYSTRAHA: Pred manipulaci uvnitf positade postupuijte podle
bezpe&nostnich pokynid v dokumentaci dodané s pogitagem.
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Kontrolni seznam diagnostiky
Jméno:
Datum:
Adresa:
Teletonnr' | fslo:
Servisnl fttek (| drovy kad na dolni nebo zadni stran! pol ftal ¢):
Kaéd expresnr sluzby:
(slo opravn! af pro vracen materialu (pokud je poskytnuto technikem podpory Dell):
Operal of systém a verze:
Zaltzent:
Roz&ajier karty:
Iste plipojent k siti? Ano/Ne
Sil)verze a silovy adaptér:
Programy a verze:
Informuyte se v dokumentact Kk operal naimu systému a stanovie obsah spoust ¢rich
soubor! systému. Pokud je pol ital phipojen k uskarn! [ vytiskn! te kazdy soubor.

Vopal ném plipad! pled kontaktovdnim spole nostt Dell zaznamene|te obsah
kazdého souboru.

Chybovd hlasenr, zvukove kady nebo diagnosticke kody:

Popis problému a postupy leSent potizi, Které jste provedl:
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Kontaktovani spoleénosti Dell

Pro zékazniky v USA je k dispozici telefonni Tslo 800-WWW-DELL
(800-999-3355).

Es POZNAMKA: Pokud neméte aktivni internetové pfipojeni, méizete najit

kontaktni informace na nakupni faktufe, balicim seznamu, Uétence nebo
v produktovém katalogu spoleénosti Dell.

Spolemnost Dell poskytuje nikolik moznosti podpory a sluzeb online nebo pomoci
telefonu. Dostupnost se lisi v zavislosti na zemi a produktu an"které sluzby nemusi
byt ve vasi oblasti k dispozici. Cheete-li kontaktovat spole™nost Dell s dotazem
tykajicim se prodeje, technick é podpory nebo zdk aznick yeh sluzeb:
1 Navitivte strinky support.dell.com. ovéite zemi a oblast v rozeviraci nabidce
Vyberte zemi/oblast v dolni &isti strinky.
2  Klepnéte na tlagitko Contact US na levé stran strinky a vyberte piisluinou
sluzbu nebo odkaz na podporu podle potieby.

3 Vyberte si pro vis pohodlnou metodu kontaktovéni spoleénosti Dell.
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K o

kontaktovani spolehosti Obnoveni systému, 57-58
Dell, 65, 72 AT v
opera ni systém
Kéd expresni sluzby, 61 Dell Factory Image Restore

(Obnoveni vyrobnf bitové
kopie), 59

L médium, 6()
Obnoveni systému, 57
Licen™ni smlouva s koncovym peinstalace, 62

uzivatelem (EULA), 62 _ .
ovladale, 35

licen™nf Stitek, 63 identifikace, 55
LicenTf &titek systému Microsoft médium Drivers and utilities, 62
Windows, 63 navrat k predchozi verzi, 56

preinstalace, 35

M
P

médium
Drivers and Utilities, 62 pamT]
opera™hi systém, 62 "efenf potizi, 50
Médium Drivers and utilities Podminky, 62
diagnosticky I]fli\'ll}‘!_i Dell podpora, 65
Diagnostics, 52 DellConnect, 67
médium Drivers and Utilities, 56, 62 kontaktovani spolehosti Dell, 72

oblastni, 67

online sluzby, 67

sluzby technické a zikaznické
podpory, 67

Médium opera™him systémem, 62

N

preinstalace

napdjeni ovlada™e a ndstroje, 55

eeni potizi, 41 software, 55

stavy kontrolky napdjent, 41 prenos informaci do nového
nastaveni poitaTe, 25

instalace potare do skMn™ 22 pohled

Internet, 24 ~elni, 7

pofita™) 17 konektory zadniho panelu, 7-9

rychlé nastaveni, 17 zezadu, 8, 14
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Internet, 24
modem, 19
monitor, 18
napdjeci kabely, 20
sif) 21
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program[] 51
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software DSS pro stolni poTitae

(Desktop Svstem
Software), 62
specifikace
informace o systému, 31
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*
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