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0 této prirucce

V této prirucce jsou uvedeny informace o instalaci a feSeni potizi pro pracovni stanice HP Z Series. Pfirucka
obsahuje tato témata:

Témata pfirucky

Umisténi prostiedku spole¢nosti HP na strance 1

Funkce pracovni stanice na strance 4

Nastaveni pracovni stanice na strance 11

Nastaveni, zalohovani, obnoveni a zotaveni systému Windows
7 nastrance 21

Nastaveni, zalohovani, obnoveni a zotaveni systému Windows
8 na strance 26

Nastaveni, zalohovani, obnoveni a zotaveni systému Windows
10 na strance 33

Instalace a obnova operacniho systému Linux na strance 42

Diagnostika a feseni mensich problémti na strance 52

BéZnd péce o pocitac na strance 57

TIP: Vpfipadé, ze v této prirucce nenaleznete, co jste hledali:

— Technické podrobnosti k pracovni stanici naleznete v pfiru¢ce Maintenance and Service Guide (Ptirucka
Udrzby a servisu) na strankach http://www.hp.com/support/workstation_manuals.

— Prohlédnéte si videosnimky o instalaci sou¢asti na strance http://www.hp.com/go/sml.

— Zjistéte dalsi informace o své pracovni stanici na strankach http://www.hp.com/go/workstations.



http://www.hp.com/support/workstation_manuals
http://www.hp.com/go/sml
http://www.hp.com/go/workstations
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1 Umisteni prostredku spolecnosti HP

V této sekci jsou uvedeny informace o nasleduijicich zdrojich pro pracovni stanice HP:

° Informace o vyrobku

° Podpora produktu

° Dokumentace k produktu

° Diagnostika produktu

° Aktualizace produktu

Informace o vyrobku

Téma Umisténi

Technické Gdaje Specifikace QuickSpecs pro vas produkt naleznete na adrese http://www.hp.com/go/
quickspecs. Kliknéte na odkaz pro moznosti specifikaci QuickSpecs spolecnosti HP Inc.
Kliknéte na tlacitko Vyhledat vSechny specifikace QuickSpecs, do pole pro vyhledavani

zadejte nazev modelu a poté kliknéte na tlacitko Prejit.

Poznamky o pravnich predpisech, Informace o pravnich predpisech k produktu naleznete v materialu Pozndmky o prdvnich
bezpecnosti a Zivotnim prostiedi predpisech, bezpecnosti a Zivotnim prostredi. Mlizete se také podivat na Stitek
s informacemi o predpisech umistény na skfini pracovni stanice.

Prislusenstvi Uplné a aktudlni informace o podporovaném pfisluéenstvi a komponentach najdete
na adrese http://www.hp.com/go/workstations.

Systémova deska Schéma systémové desky je umistén uvnitf skiiné. Dalsi informace se nachazejiv
Maintenance and Service Guide (Pfiru¢ce Gdrzby a servisu) pracovni stanice na webové
adrese http://www.hp.com/support/workstation_manuals/.

Stitky se sériovym ¢islem, Stitky se sériovym ¢islem, informacemi o Gfadu / ochrané Zivotniho prostiedi a opera¢nim
informacemi o Gfadu / ochrané systémem se nachdzeji na zadnim panelu pracovni stanice.

zZivotniho prosttedi a opera¢nim

systémem

Podpora produktu

Téma Umisténi
Podpora Pro informace o podpofe v USA piejdéte na adresu http://www.hp.com/go/contactHP.
produktu

Pro informace o celosvétové podpore piejdéte na adresu http://welcome.hp.com/country/us/en/
wwcontact_us.html.

Zde mate k dispozici pfistup k nasledujicim druhdim podpory:
e  Online chatovat s technikem HP

e  (Obdrzeni e-mailové podpory

° Najit telefonni ¢isla podpory

e  Vyhledat stredisko sluzeb spole¢nosti HP

Informace o vyrobku


http://www.hp.com/go/quickspecs
http://www.hp.com/go/quickspecs
http://www.hp.com/go/workstations
http://www.hp.com/support/workstation_manuals/
http://www.hp.com/go/contactHP
http://welcome.hp.com/country/us/en/wwcontact_us.html
http://welcome.hp.com/country/us/en/wwcontact_us.html
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Téma

Umisténi

Informace o Informace o zaruce naleznete na adrese http://www.hp.com/support/warranty-lookuptool.

zaruce

Informace o stavajicich sluzbach Care Pack naleznete na adrese http://www.hp.com/go/lookuptool.

Chcete-li rozsifit standardni zaruku na produkt, pfejdéte na stranku http://h20565.www?2.hp.com/hpsc/wc/
public/home a vyberte moznost z nabidky Souvisejici odkazy. Sluzby HP Care Pack nabizeji moznost
rozsifeni a prodlouZeni standardni zaruky na produkt.

Omezenou zaruku spole¢nosti HP naleznete mezi uzivatelskymi ptiru¢kami Vaseho produktu a/nebo

na dodaném disku CD nebo DVD. V nékterych zemich nebo oblastech muze spole¢nost HP poskytovat zaruku
v tisténé formé pfimo v baleni. V zemich nebo oblastech, kde zaruka neni dodavana v tisténé formé, siji lze
vyzadat na adrese http://www.hp.com/go/orderdocuments. V ptipadé produktti zakoupenych v Asijsko-
pacifické oblasti spole¢nost HP kontaktujte na

POD, P.0. Box 161

Kitchener Road Post Office, Singapore 912006

Uvedte nazev produktu, Vase jméno, telefonni ¢islo a poStovni adresu.

Dokumentace k produktu

Téma

Umisténi

Uzivatelské prirucky HP,
dokumenty white paper a
dokumentace jinych vyrobcl

Uzivatelska dokumentace se nachazi na pevném disku. V systému Windows 7 kliknéte
na tlacitko Start, vyberte moznost HP a potom Dokumentace HP. Na tvodni obrazovce
systému Windows 8 vyberte aplikaci Dokumentace HP. V systému Windows 10 kliknéte
na tlacitko Start, vyberte moznosti VSechny aplikace, HP a poté Dokumentace HP.
Nejnovéjsi dokumentaci online naleznete na adrese http://www.hp.com/support/
workstation_manuals. Dokumentace zahrnuje tuto uzivatelskou pfirucku a pfirucku
Maintenance and Service Guide (PFirucka udrzby a servisu).

Odstranéni a nahrazeni videi

Pokud se chcete dozvédét, jak odstranit a nahradit sou¢astky pracovnich stanic, prejdéte
na stranku http://www.hp.com/go/sml.

0znameni produkt(

Aplikace Subscriber's Choice je program spole¢nosti HP, ktery umoznuje pfihlaseni
k odbéru upozornéni na ovladace a software a na proaktivni zmény (PCN), k odbéru
bulletinu HP, rad zakaznikdim a dalsich informaci. Pfihlaste se na adrese
http://www.hp.com/go/subscriberschoice.

Technické udaje

Informace QuickSpecs pro pracovni stanice HP obsahuji informace o operac¢nim systému,
zdroji napdjeni, paméti, procesoru a fadé dalSich komponentech systému. Informace
QuickSpecs naleznete na adrese http://www.hp.com/go/gs/.

Zakaznické rady, Bulletiny
zabezpeceni a 0znameni

Pti vyhledani rad, bulletinti a 0oznameni postupujte takto:

1.  Pfejdéte na http://www.hp.com/go/workstationsupport.

2. Vyberte pozadovany produkt.

3.  Pod zahlavim Znalostni databaze pomoci posuvniku vyberte polozku Rady, bulletiny
a oznameni.

Kapitola 1 Umisténi prostiedkt spolecnosti HP
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Diagnostika produktu

Téma

Umisténi

Diagnostické nastroje systému
Windows

Ve vybranych pocitacich s nainstalovanym systémem Windows je pfedinstalovan
diagnosticky nastroj UEFI Diagnostics.

Dalsi informace viz Maintenance and Service Guide (Pfirucka pro idrzbu a servis) pro
pracovni stanici na strance http://www.hp.com/support/workstation_manuals.

Definice zvukovych (pipani) a
svételnych kadu

Prostuduijte si Maintenance and Service Guide (Pfiru¢ku pro udrzbu a servis) pro vasi
pracovni stanici na strance http://www.hp.com/support/workstation_manuals.

Chybové kédy POST

Prostuduijte si Maintenance and Service Guide (PFiru¢ku pro udrzbu a servis) pro vasi
pracovni stanici na strance http://www.hp.com/support/workstation_manuals.

Aktualizace produktu

Téma

Umisténi

Aktualizace ovladact a BIOSu

Nejnovéjsi ovladace pro pracovni stanici naleznete na strance http://www.hp.com/go/
workstationsupport.

Chcete-li zjistit aktualni verzi BIOSu své pracovni stanice, béhem spousténi postupujte
podle nasledujicich kroki:

1.  Zapnéte pracovni stanici a béhem spousténi systému stisknéte klavesu Esc.
2.  Stiskem klavesy F10 spustte program F10 Setup.

3. Prejdéte na polozky Soubor > Systémové informace. Poznamenejte si ¢islo a datum
verze systému BIOS a porovnejte je s verzemi BIOS na strance
http://www.hp.com/go/workstationsupport.

Cislo verze systému BIOS mizete také nalézt v systému Windows 7 pomoci nasleduijicich
krok:

1.  Klepnéte na policko Start > V$echny programy > PfisluSenstvi > Systémové
nastroje > Informace o systému.

2. Vpravém podokné najdéte fadek s datem a verzi BIOS.

3. Poznamenejte si ¢islo verze a datum systému BIOS a porovnejte je s verzemi na
webové strance spolecnosti HP.

Cislo verze systému BIOS mizete také nalézt v systému Windows 8 pomoci nasledujicich
kroku:

1. Najedte do pravého horniho nebo dolniho rohu Givodni obrazovky nebo z téchto mist
tahnéte prstem, aby se zobrazila ovladaci tlacitka.

2. Vyberte moznost Nastaveni > Zménit nastaveni pocitace.

Operacni systémy

Informace ziskate na nasledujicich mistech:

e  Pfejdéte na http://www.hp.com/go/quickspecs. V levém naviga¢nim podokné vyberte
region a poté kliknéte na polozku Pracovni stanice.

e  Operacni systémy Windows, pfejit na adresu http://www.support.microsoft.com.

e  Operacnich systémech Linux, pfejdéte na adresu http://www.linux.com.

Diagnostika produktu
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2 Funkce pracovni stanice

Kompletni a aktualni informace o podporovaném prislusenstvi a souc¢astech své pracovni stanice naleznete
na adrese http://partsurfer.hp.com.

° Komponenty pracovni stanice HP Z440

° Komponenty pracovni stanice HP Z640

° Komponenty pracovni stanice HP Z840

° Technické udaje produktu

Komponenty pracovni stanice HP 2440

Komponenty predniho panelu pracovni stanice HP Z440

1 Pozice optické jednotky 5 SS<—+ f Nabijeci port USB 3.0 (1)

2 Opticka jednotka 6 S§S<—  PortyUSB3.0(3)

Konektor zvukového vystupu (pro
Tlatitko napajeni 7 O sluchatka) / Kombinovany konektor
zvukového vstupu (pro mikrofon)

C

{{"

Kontrolka ¢innosti pevného disku 8 E!_J Konektor zvukového vstupu (pro

mikrofon)
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Komponenty zadniho panelu pracovni stanice HP Z440

1 Kontrolka zdroje napajeni autotestu 8 ((.,3'_ Konektor zvukového vstupu
BIST (Built In Self Test) " (modry)
2 Konektor klavesnice PS/2 (fialovy) 9 Slot karty PCI/PCle
3 6 Konektor mysi PS/2 (zeleny) 10 Konektor napajeciho kabelu
q 0-%' Porty USB 2.0 (2, terné) 1 Otvor pro univerzalni svorku skfiné
5 8S<— Porty USB 3.0 (4, modré) 12 Oko pro zamek
Sitovy konektor RJ-45 s
6 ﬂ. aktivovanou podporou AMT 13 Bezpecnostni zditka
(oranzovy)
7 ({.:%. Konektor zvukového vystupu

(svétlezeleny)

Komponenty pracovni stanice HP Z440
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Komponenty pracovni stanice HP 2640

Komponenty predniho panelu pracovni stanice HP Z640

1 Pozice optické jednotky SS<~ f Nabijeci port Port USB 3.0 (1)
2 Opticka jednotka SS<—  PortyUSB3.0(3)

l Konektor zvukového vystupu (pro
3 ( ' Tla¢itko napajeni O sluchatka) / Kombinovany konektor

zvukového vstupu (pro mikrofon)

{{)

Kontrolka ¢innosti pevného disku

Konektor zvukového vstupu (pro
mikrofon)

Kapitola 2 Funkce pracovni stanice



Komponenty zadniho panelu pracovni stanice HP Z640

Kontrolka zdroje napdjeni autotestu

Sitovy konektor s podporou AMT

1 BIST (Built In Self Test) 7 ﬂ. (oranzovy)
2 (D Zadni tlacitko napajeni 8 (('I%b K'one’ktor vystl’qu zvukového
signalu (zeleny)
. . ] , K Konektor zvukového vstupu
e
3 Konektor klavesnice PS/2 (fialovy) 9 (( % (modry)
q 6 Konektor mysi PS/2 (svétlezeleny) 10 Slot karty PCI/PCle
5 0-%' Porty USB 2.0 (2, terné) 1 Konektor napajeciho kabelu
6 8S<— Porty USB 3.0 (4, modré) 12 Bezpetnostni zditka

Komponenty pracovni stanice HP Z640
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Komponenty pracovni stanice HP 2840

Komponenty predniho panelu pracovni stanice HP Z840

1 Opticka jednotka 5 S8S<~ ’ Nabijeci port Port USB 3.0 (1)
2 Pozice optické jednotky 6 SS<—  PortyUSB3.0(3)
' Konektor zvukového vystupu (pro
3 ( ' Tla¢itko napajeni 7 O sluchatka) / Kombinovany konektor
zvukového vstupu (pro mikrofon)
4 9- Kontrolka ¢innosti pevného disku 8 Q Konektor zvukového vstupu (pro

mikrofon)

Kapitola 2 Funkce pracovni stanice



Komponenty zadniho panelu pracovni stanice HP Z840

Kontrolka zdroje napdjeni autotestu BIST

1 (Built In Self Test) 8 Porty USB 2.0 (2, cerné)

2 ‘ l } Zadni tlatitko napajeni 9 Porty USB 3.0 (4, modré)
Sitové konektory (2, oranzové)

3 lolol  Sériovy konektor (tyrkysové modry) 10 Spodni konektor je s aktivovanou
podporou AMT

q Konektor klavesnice PS/2 (fialovy) 1 Slot karty PCI/PCle

5 6 Konektor mysi PS/2 (svétlezeleny) 12 Konektor napajeciho kabelu

6 ((.:%. KonekFor vystupu zvukového signalu 13 Bezpetnostni zdifka

(zeleny)
7 ((')}- Konektor zvukového vstupu (modry)

Komponenty pracovni stanice HP Z840
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Technické udaje produktu

Hmotnosti a rozméry pracovnich stanic

Vlastnost HP Z440 HP Z640 HP Z840
Standardni 13,20kg (29,10 | 17,90 kg 23,50 kg
konfigurace Ib) (39,46 Ib) (51,90 Ib)
Minimalni 12,50 kg (27,56 | 15,50 kg 19,80 kg

Hmotnost konfigurace Ib) (34,17 b) (43,70 1b)
Maximalni 17,70 kg (39,02 | 22,60kg 28,90 kg
konfigurace lb) (49,82 Lb) (63,60 Lb)
Viika 43,18 cm 44,40 cm 44,40 cm

y (17,00palce) | (17,50 palce) | (17,50 palce)

Rozméry skfiné St 16,89 cm (6,65 | 17,15cm (6,75 | 20,30 cm (8,00

Konfigurace tower palce) palce) palce)
Hloubka 44,47 cm 46,99 cm 52,50 cm

(17,51 palce) (18,50 palce) (20,70 palce)

Specifikace pozadavki na prostiedi

10

Vlastnost

Pracovni stanice HP Z440, Z640 a Z840

Teplota

Provoz: 5 a7 35°C (40 az 95°F)

Mimo provoz: -40 az 60°C (-40 az 140°F)

POZNAMKA:

Snizeno o 1°C (1,8°F) na kazdych 305 m (1 000 ft) vysky nad 1 524 m (5 000 ft).

Vlhkost

Provoz: 8 az 85 % relativni vlhkost, nekondenzujici

Mimo provoz: 8 az 90 % relativni vlhkost, nekondenzujici

Nadmoiska vyska

Provoz: 0 az 3 048 m (10 000 ft)

Mimo provoz: 0 az 9 144 m (30 000 ft)

Raz

Provozni: V2-sinus: 40 g, 2 az3 ms

Mimo provoz:

e  z-sinus: 160 cm/s, 2 az3 ms (~ 100 g)

e  (tverec:422cm/s,20g

POZNAMKA: Hodnoty predstavuji jednotlivé razové udalosti a neuvadéiji opakuijici se razové udalosti.

Vibrace

Provozni nahodné: 0.5 g (rms), 5 az 300 Hz

Mimo provoz: nahodné: 2.0 g (rms), 10 az 500 Hz

POZNAMKA: Hodnoty neuvadéiji nepierudované vibrace.

Kapitola 2 Funkce pracovni stanice




3 Nastaveni pracovni stanice

Tato kapitola popisuje, jak nastavit pracovni stanici.

e  ZajiSténi spravného vétrani

° Postup nastaveni
e  Pridani monitort

° Instalace volitelnych soucasti

° Zabezpeceni
° Recyklace produktu

[ X34

Zajisténi spravného vetrani
Spravné vétrani je pro funkénost pracovni stanice nezbytné. Postupujte podle nasledujiciho navodu:
e  Pracovni stanici umistéte na pevny a rovny povrch.

e  Pred a za pracovni stanici ponechte alespon 15 cm (6.00 palct) volného mista. (Toto je minimdlni
vzdalenost u vsech modeld pracovnich stanic.)

[%f’ POZNAMKA: Vage pracovni stanice se miize od vyobrazeni v této ¢asti mirné lisit.

15.24¢m (6”)

15.24cm (6”)

e  Ujistéte se, zda teplota okolniho vzduchu odpovida specifikacim, uvedenych v Specifikace pozadavki na
prostredi na strance 10.

ZajiSténi spravného vétrani 11



e  Priinstalaci ve skfini zajistéte odpovidajici odvétrani skiiné a zkontrolujte, zda teplota prostredi ve skfini
neprekracuje specifikované meze.

e  Nikdy neomezujte pritok vzduchu vstupnim a vystupnim otvorem pracovni stanice, nezakryvejte sani a
priduchy vzduchu (viz obrazek).

: =

Postup nastaveni

A VAROVANI! Chcete-li snizit riziko Grazu elektrickym proudem a pogkozeni zafizeni, postupuijte takto:
* Napajeci kabel pfipojte do snadno pristupné napajeci zasuvky.

* Pracovni stanici od sité odpojujte vytazenim napajeciho kabelu ze zasuvky (nikoli vytazenim Silry z
pracovni stanice).

« Kabel zapojte do uzemnéné elektrické zasuvky. Neznemoznujte funkci uzemnovaciho koliku napajeciho
kabelu (napfiklad pripojenim adaptéru se dvéma kontakty). Uzemnovaci kolik predstavuje dilezity
bezpecnostni prvek.

[%’/r POZNAMKA: Pracovni stanice HP Z840 s napajecim zdrojem 1 125 W mize vyzadovat vy$éi ptikon, nez
typické kancelarské prostiedi dokaze zajistit. Podrobnosti viz Site Preparation Guide (Pfirucka pro pfipravy
lokality) pro pracovni stanici na strankach: http://www.hp.com/support/workstation_manuals.

Instalace pracovni stanice:

1.  Pripojte k pracovni stanici mys, klavesnici a napajeci sndru.

2. Pripojte k pracovni stanici monitor.

3. Pripojte ostatni periferie (napf. tiskarnu) podle pokynt dodanych se zafizenimi.
q

Jeden konec sitového kabelu pfipojte k pracovni stanici a druhy konec k sitovému smérovaci nebo k
zarizeni LAN.

5. Zapojte napajeci Sntiru pracovni stanice a monitoru do elektrické zasuvky.

12 Kapitola 3 Nastaveni pracovni stanice
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Pridani monitoru

Planovani dalSich monitoru

VSechny grafické karty dodavané s pracovnimi stanicemi HP fady Z podporuji sou¢asné pripojeni dvou
monitor( (viz Pfipojeni a konfigurace monitord na strance 17). K dispozici jsou i karty, které podporuji vice
nez dva monitory. Postup pridani dalSich monitor( zavisi na grafické karté a typu a po¢tu monitord, které
hodlate pfidat.

llllll

1.  Vyhodnotte potieby svého monitoru.

Rozhodnéte, kolik monitorti potfebujete.
Rozhodnéte, jaky graficky vykon vyzadujete.

Poznameneijte si typ grafického konektoru, ktery je u kazdého monitoru pouzit. Spole¢nost HP
poskytuje grafické karty s rozhranim DisplayPort (DP) a DVI. Podle potieby vsak mizete pouzit
karty jinych vyrobct a vyuzit dalSich grafickych formatt, napf. DVI-I, HDMI nebo VGA.

% TIP:  Nékteré adaptéry ke starSimu hardwaru mohou byt drazsi nez jiné. Je vhodné srovnat

naklady na pofizeni adaptért s naklady na novy monitor, ktery adaptéry nevyzaduje.

2. Rozhodnéte, zda budete potiebovat dodatecnou grafické karty.

Prohlédnéte si dokumentaci ke grafické karté a zjistéte, kolik monitorti je mozné ke karté pfipojit.

MuzZe byt zapotiebi pofidit adaptéry, které odpovidaji vystupu na karté pro konektor monitoru. (Viz
Ptipojeni konektort monitort ke grafickym kartam na strance 16.)

Podle potieby si naplanujte pofizeni nové grafické karty pro ovladani dalSich monitoru.

Maximalni pocet monitor(, které graficka karta podporuje, zalezi na dané karté. Vétsina karet
obsahuje vystupy pro dva monitory. Nékteré obsahuiji vystupy tfi nebo ctyri.

Pfidani monitort
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['_ﬁf POZNAMKA: Monitory s rozlidenim nad 1920 x 1200 pixeld p¥i kmito¢tu 60 Hz vyzaduiji grafickou
kartu s vystupem Dual Link DVI (DL-DVI) nebo DisplayPort. K zajisténi nativniho rozliseni ve
formatu DVI je vsak namisto standardnich kabel( DVI-I nebo DVI-D nutné pouzivat kabel DL-DVI.

Pracovni stanice spole¢nosti HP nepodporuji vSechny typy grafickych karet. Pfed nakupem se
ujistéte, zda je nova graficka karta podporovana. Piejdéte na adresu Vyhledani podporovanych
grafickych karet na strance 14.

Rada grafickych karet obsahuje vice nez dva vystupy pro monitory, ale umozfiuje vyuzivat
soucasné pouze dva z nich. Prohlédnéte si dokumentaci ke grafické karté nebo siinformace o karté
vyhledejte podle postupu uvedeného zde: Vyhledani podporovanych grafickych karet

na strance 14.

Nékteré grafické karty podporuji vyuziti vice monitor(i ndsobenim signalu pro monitor do nékolika
vystupl. Tim vsak muGze dojit ke snizeni vykonu grafické karty. Prohlédnéte si dokumentaci ke
grafické karté nebo si informace o karté vyhledejte podle postupu uvedeného zde: Vyhledani
podporovanych grafickych karet na strance 14.

Ujistéte se, Ze vystupy na karté odpovidaji vstupu, ktery monitor vyzaduje. (Dalsi informace
naleznete v tématu Identifikace poZadavk( na pfipojeni monitoru na strance 16.)

RGzné modely pracovnich stanic HP fady Z maji rizna omezeni ohledné mechanické velikosti,
rychlosti pfenosu dat a dostupného napajeni dalSich grafickych karet. Méjte na paméti, Zze z
praktického hlediska je pro jednu pracovni stanici vhodny limit dvou grafickych karet. Pro ujisténi,
zda bude vase nova graficka karta v pracovni stanici fungovat, si prohlédnéte ptiru¢ku Maintenance
and Service Guide (Pfirucka Gdrzby a servisu), a zasuvku pro rozsifujici kartu identifikujte.

3. Postup v pfipadé, ze chcete pridat jednu nebo vice novych grafickych karet:

a. Sohledem na pocet monitord, kompatibilitu s monitory, které chcete pouzZivat, a na pozadovany
vykon urcete, ktera z podporovanych grafickych karet vaSim potfebam nejlépe vyhovuje. Piejdéte
na adresu Vyhledani podporovanych grafickych karet na strance 14.

b. Ujistéte se, zda disponujete spravnymi ovladaci karty. Ovladace, schvalené spolecnosti HP,
naleznete na adrese http://www.hp.com.

¢. Nainstalujte grafickou kartu podle videoinstrukci pro pracovni stanici na strance
http://www.hp.com/go/sml.

d. Zkonfigurujte monitor. Podrobnosti jsou uvedeny v ndpovédé spole¢nosti Microsoft® nebo na
http://www.microsoft.com.

Pro nastaveni monitoru v systému Linux ¢asto mizete pouZit nastroj pro nastaveni pro grafické
karty (napt. NVIDIA nvidia-settings nebo AMD Catalyst Control Center). V nékterych z nejnovéjsich
verzi systému Linux musite také upravit pfedvolby okna spravce systému (napf. Gnome 3).

9 TIP: Chcete-li zjednodusit feSeni moznych problémd, aktivujte monitory postupné: aktivujte
prvni monitor a pred tim, nez aktivujete dalSi monitor se ujistéte, zda pracuje spravné.

Vyhledani podporovanych grafickych karet

Chcete-li vyhledat informace o grafickych kartach podporovanych v pracovni stanici:

1.  Prejdéte na stranky http://www.hp.com/go/gs/.

2. Vyberte aktivni QuickSpecs hledania vyberte stolni pocitace a pracovni stanice.
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Vyberte svij model, ¢imz zobrazite specifikace.

Kliknéte na odkaz Technické specifikace-Graphics a zobrazi se rozsifené technické informace o
podporovanych grafickych kartach, véetné podrobnosti o tom, kolik karta podporuje monitor(, o poctu
konektort, pfikonu, ovladacich a dalsi detaily.

E/f POZNAMKA: Ne viechny grafické karty jsou kompatibilni se véemi video vysila¢i a prijimaci a adaptéry.
Konkrétni podrobnosti naleznete v dokumentaci grafické karty.

Pfidani monitord 15
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Pripojeni konektorii monitori ke grafickym kartam

Nasledujici tabulka popisuje mozna pfipojeni monitord.

Konektor pro monitor
Konektor rozhrani grafické karty .
VGA DvI DualLinkpyy | DisPlavPort HDMI
(DP)
Adaptér
DispLayPorT DisplayPort na
VGA Adaptér DP na | Adaptér DP na Adaptér DP
DV DL DVI Kabel DP na HDMI
(prodava se
samostatné)
DVI- (giLY)
AdaptérDVina |\ i pvi Kabel DLDVI | Nenik dispozici Nenik
VGA dispozici
Neni nutny Adaptér DVI-I Neni k Neni k dispozici Neni k
zadny adaptér na VGA dispozici P dispozici
DMS-59*
Adaptér DMS-59 Adaptér Neni k Adaptér Neni k
na VGA DMS-59 na DVI dispozici DMS-59 na DP dispozici

Toto rozhrani je grafickym rozhranim karty pro dva monitory a podporuje dva monitory VGA, DVI nebo DP.

[%/]’9 POZNAMKA: Grafické karty HP jsou dodavany s adaptéry kabel& monitoru, pokud neni uvedeno jinak.

Identifikace pozadavku na pFipojeni monitoru

Dale naleznete rlizné scénare pfipojovani monitort. (Dalsi informace o rtiznych grafickych kartach naleznete
zde Pripojeni konektort monitord ke grafickym kartam na strance 16):

Graficka karta s vystupem DisplayPort — Pokud je graficka karta vybavena ¢tyfmi vystupnimi
konektory DisplayPort, mizete ke kazdému konektoru pfipojit jeden monitor. Podle potieby vyuzijte
vhodné adaptéry.

Graficka karta s vystupem DVI — Pokud mate grafickou kartu se dvéma vystupnimi konektory DVI,
muzete ke kazdému konektoru pfipojit jeden monitor. Podle potieby vyuzijte vhodné adaptéry.

[%f POZNAMKA: Modely, které maji pouze jeden port DVI, maji vzdy moznost druhého grafického vystupu

(DisplayPort nebo VGA).

Rada grafickych karet obsahuje vice nez dva vystupy pro monitory, ale umozriuje vyuzivat sou¢asné
pouze dva z nich. Prohlédnéte si dokumentaci ke grafické karté nebo si informace o karté vyhledejte
podle postupu uvedeného zde: Pfipojeni konektorti monitort ke grafickym kartam na strance 16.

Pokud je v pocitaci se dvéma konektory DVI zapotrebi urcit port €. 1, poznate jej podle toho, Ze se jedna
0 primarni monitor, na kterém se po spusténi systému zobrazi obrazovka POST systému BIOS. (Pokud
nezmeénite nastaveni systému BIOS, je béhem testu POST systému BIOS pouzivana jen jedna karta.)
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o  Graficka karta s vystupy VGA a DL-DVI - Pokud pracovni stanice neobsahuje grafickou kartu PCle, ale
ma na zadnim panelu jeden nebo vice vystuptl SVGA anebo DL-DVI, miizete pfipojit monitor ke kazdému
z vystupl.

e  Graficka karta s vystupem DMS-59 — Pokud je pracovni stanice vybavena grafickou kartou PCle
s vystupem DMS-59, pfipojte monitor pies vhodny adaptér.

K dispozici jsou adaptéry pro pfipojeni dvou kabelt DVI nebo dvou kabel( VGA ke konektoru DMS-59.

PFipojeni a konfigurace monitori

It%’ POZNAMKA: Jak je v této ¢asti uvedeno, podporované grafické karty bézné umoziuiji pripojeni nejméné
dvou monitord; nékteré podporované karty umoznuiji pripojeni vice monitor(. Podrobnosti naleznete
v dokumentaci grafické karty.

1. Podle potieby pfipojte adaptéry kabelti monitoru (1) k pracovni stanici, pfipojte odpovidajici kabely
monitor( k adaptértim (2) nebo pfimo ke grafické karté.

2. Druhé konce kabel monitort pripojte k monitoram.
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3. Jeden konec napajeciho kabelu monitoru pfipojte k monitoru a druhy konec do zasuvky stiidavého
proudu.

4. Zkonfigurujte monitor. DalSi informace naleznete v ndpovédé spole¢nosti Microsoft nebo na
http://www.microsoft.com.

Pro nastaveni monitoru v systému Linux ¢asto mlZete pouzit nastroj pro nastaveni pro grafické karty
(napt. NVIDIA nvidia-settings nebo AMD Catalyst Control Center). V nékterych z nejnovéjsich verzi
systému Linux musite také upravit pfedvolby okna spravce systému (napf. Ghome 3).
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Pouziti konfiguracniho programu tieti strany

Grafické karty treti strany mohou obsahovat konfigura¢ni program monitoru. Pfi instalaci se tento program
stane nedilnou soucasti Windows. MGzete vybrat pomocny program a vyuzit jej ke konfiguraci vice monitorti u
vasi pracovni stanice.

Podrobnosti naleznete v dokumentaci grafické karty.

[%”r POZNAMKA: Nékteré konfiguracni nastroje jinych spole¢nosti vyzaduiji pred pouzitim povoleni monitorQ
v systému Windows. Dalsi informace naleznete v dokumentaci k vasi grafické karté.

[%”r POZNAMKA: Pomocné programy ke konfiguraci monitoru jsou také ¢asto dostupné na webu podpory HP.

PFizpuisobeni obrazovky monitoru (Windows)

Muzete ru¢né vybrat nebo zménit model monitoru, obnovovaci frekvenci, rozliSeni obrazovky, nastaveni
barev, velikost pisma a fizeni spotieby.

Chcete-li zménit nastaveni displeje v systému Windows 7, kliknéte pravym tlacitkem na prazdnou oblast
na ploSe a poté na prikaz RozliSeni obrazovky.

Pro zménu nastaveni displeje v systému Windows 8 presuiite ukazatel do pravého horniho nebo levého
spodniho rohu tvodni obrazovky a po zobrazeni ovladacich tlacitek kliknéte na moznost Nastaveni
pocitace > Pocitace a zakizeni > Displej.

V systému Windows 8 mUzete také rozliSeni displeje zménit tim, Ze presunete ukazatel mysi do pravého
horniho nebo levého spodniho rohu tvodni obrazovky a po zobrazeni ovladacich tlacitek kliknete na
moznost Hledat > Nastaveni, do vyhledavaciho pole Nastaveni napiSete roz1iSeni akliknete na
pfikaz Zmeénit rozliSeni obrazovky.

Chcete-li v systému Windows 10 zménit nastaveni displeje, zadejte do vyhledavaciho pole ovladaci
panel apoté vyberte polozku Ovladaci panely. Vyberte moznost Vzhled a piizplisobenia poté vyberte
Displej.

Vice informaci o pfizpGsobeni obrazovky monitoru naleznete v nasledujicich zdrojich:

Online dokumentace dodavana s pomocnym programem grafické karty

Dokumentace dodavana s monitorem

Instalace volitelnych soucasti

V zavislosti na modelu pracovni stanice lze do stanice nainstalovat dodatec¢né soucasti (jako je pamét, pevné
disky, jednotky optickych disku, karty PCle nebo druhy procesor).

e  Chcete-li si prohlédnout videoklipy pfedstavujici instalaci soucasti, Pfejdéte na http://www.hp.com/go/
sml.
e  Navod k instalaci a technické informace pro pfisluSnou pracovni stanici naleznete v Maintenance and
Service Guide (P¥irutce servisu a udrzby) na strankach http://www.hp.com/support/
workstation_manuals.
Zabezpeceni

Nékteré pracovni stanice HP maji na bo¢nim panelu zamek. Kli¢ek k tomuto zamku je pfi dodani upevnén k
zadnimu panelu pracovni stanice.

Instalace volitelnych soucasti
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DalSi funkce zabezpeceni snizuji rizika kradeZe a upozoriuji na vniknuti do skfiné. Informace o dalSich
funkcich hardwarového a softwarového zabezpeceni, dostupnych pro vas systémem, naleznete v pfirucce pro
pracovni stanici Maintenance and Service Guide (Pfiru¢ka servisu a Gdrzby) na strankach http://www.hp.com/
support/workstation_manuals.

Recyklace produktu

Spole¢nost HP podporuje recyklaci pouzité elektroniky, originalnich tiskovych kazet HP a dobijecich baterii.

Informace o recyklaci komponent HP naleznete na adrese http://www.hp.com/go/recycle.
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4 Nastaveni, zalohovani, obnoveni a zotaveni
systému Windows 7

V této kapitole jsou uvedeny informace o instalaci a aktualizaci operacniho systému Windows 7. Obsahuje
tato témata:

° Nastaveni operacniho systému Windows 7

° Zalohovani, obnoveni a zotaveni systému Windows 7

A UPOZORNENI: Dokud neni Gspééné nainstalovan operacni systém, nepridaveijte k pracovni stanici zadny
volitelny hardware ani zafizeni jinych vyrobct. Pfidani hardwaru mGze zplsobit chyby a zabranit Gispésné
instalaci operacniho systému.

[%" POZNAMKA: Po nastaveni operacniho systému se ujistéte, zda mate na pracovni stanici nainstalovan
nejnové;jsi systém BIOS, ovladace a aktualizace softwaru. Pfejdéte na adresu Aktualizace pracovni stanice
na strance 48.

Nastaveni operacniho systému Windows 7

A UPOZORNENI: Po sputéni automatické instalace nevypinejte pracovni stanici, dokud neni proces dokonéen.
Vypnuti pracovni stanice béhem instalace miiZe vést k poskozeni instalace a softwaru operacniho systému.

Podrobné pokyny pro instalaci a konfiguraci naleznete na adrese http://windows.microsoft.com/en-US/
windows7/help. Dalsi informace jsou po tspésné instalaci operacniho systému k dispozici v online napovédé
systému Windows 7.

Instalace nebo upgrade ovladaéi zafizeni

Pred instalaci hardwarovych zatizeni je nutné nainstalovat pfislusné ovladace zafizeni. DodrZujte instalacni
pokyny dodané s kazdym zafizenim. Vas operacni systém musi mit pro optimalni vykon nainstalovany
nejnové;jsi aktualizace, zaplaty a servisni balicky. Ovladace, schvalené spole¢nosti HP, naleznete na adrese
http://www.hp.com. Dalsi informace o aktualizaci ovladace a softwaru naleznete v ¢asti Aktualizace pracovni
stanice na strance 48.
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Pienos soubortl a nastaveni

Operacni systém Windows nabizi nastroje pro prenos dat, které pomahaji vybrat a prenaset soubory a data z
jedné pracovni stanice se systémem Windows na druhou.

Informace o pouziti téchto nastrojll naleznete na adrese http://www.microsoft.com.

Zalohovani, obnoveni a zotaveni systému Windows 7

Pracovni stanice je vybavena nastroji operacniho systému Windows a nastroji spolecnosti HP, které chrani
vasSe data a umozivuji je v pfipadé potieby kdykoli obnovit. Tyto nastroje vam prostiednictvim jednoduchych
krokt pomohou vratit pracovni stanici do fadného funké¢niho stavu, nebo dokonce zpét do ptivodniho stavu
od vyrobce.

Tato ¢ast obsahuje informace o nasledujicich postupech:
e  Vytvareni zaloh

e  Zotaveni a obnoveni systému

[%r POZNAMKA: Dalsiinformace o nastrojich pro zalohovani a obnoveni systému Windows naleznete v aplikaci
Napovéda a podpora. Otevieni aplikace Napovéda a podpora: kliknéte na tlacitko Start a vyberte moznost
Napovéda a podpora.

Zotaveni po selhani systému je jen tak dobré, jaka byla vaSe posledni zaloha.

1.  Provytvoreni médii pro obnoveni po tspéSném nastaveni pracovni stanice pouzijte nastroje systému
Windows. V systému Windows 7 vyberte polozky Start > Ovladaci panely > Systém a zabezpeceni >
Zalohovani a obnoveni > Vytvofkit bitovou kopii systému.

2. Kdykoli pridavate hardware a softwarové programy, vytvarejte body obnoveni systému. Bod obnoveni
systému je snimkem obsahu urcitého pevného disku, ktery byl ulozen Nastrojem pro obnoveni systému
Windows v urcitém c¢ase. Bod obnoveni systému obsahuje informace, které pouziva systém Windows,
jako je napftiklad nastaveni registru. Systém Windows automaticky vytvari bod obnoveni systému pri
aktualizacich systému Windows a béhem dalsich Gkont Gdrzby systému (jako je aktualizace softwaru,
bezpecnostni skenovani nebo diagnostika systému). Bod obnoveni mizete také kdykoli vytvofrit
manualné. Vice informaci a postupy, jak vytvofit konkrétni body obnoveni systému, najdete v Napovédé
a podpore. Otevieni aplikace Napovéda a podpora: kliknéte na tlacitko Start a vyberte moznost
Napovéda a podpora.

3. Kdykoli pridavate fotografie, video, hudbu a dalSi osobni soubory, vytvaiejte také zalohu svych osobnich
udaju. Funkce Historie souborl je uZite¢na zejména v pripadé, Ze jste z pevného disku omylem odstranili
soubory, které jesté potrebujete, a tyto soubory uz neni mozné obnovit z koSe, pfipadné pokud doslo
k jejich poskozeni. V ptipadé selhani systému muZete tyto soubory zalohy pouzit k obnoveni obsahu
pracovni stanice. Pfejdéte na adresu Zalohovani informaci na strance 23.

[%/'”r POZNAMKA: Pro pfipad nestability systému spole¢nost HP doporucuje, abyste si postupy obnoveni vytiskli
a ulozili si je k pozdéjSimu pouziti.
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Zalohovani informaci

E/? POZNAMKA: Systém Windows je za Gi¢elem zvy$eni zabezpeteni pracovni stanice vybaven funkci Rizeni
uzivatelskych uc¢th. Funkci fizeni uzivatelskych uc¢tt mizete byt v pripadé provadéni urcitych Gloh vyzvani
k zadani svého opravnéni nebo hesla. Chcete-li pokracovat v tloze, vyberte pfisluSnou moznost. Vice
informaci o funkci Rizeni uzivatelskych G¢t(i viz Napovéda a podpora: kliknéte na tlacitko Start a vyberte
moznost Napovéda a podpora.

Prvni zalohu byste méli vytvorit ihned po nastaveni ivodnim nastaveni systému. Pri pfidavani nového
softwaru a datovych soubortl byste méli pokracovat v pravidelném zalohovani systému, aby byla k dispozici
aktualni zaloha. Pokud dojde k selhani, mGzete pomoci prvni a naslednych zaloh obnovit sva data a
nastaveni.

E/f POZNAMKA: Chcete-li ziskat podrobné pokyny o réiznych moznostech zalohovani a obnoveni, vyhledejte si
tato témata v aplikaci Napovéda a podpora. Otevieni aplikace Napovéda a podpora: kliknéte na tlacitko Start
a vyberte moznost Napovéda a podpora.

Data muzete zalohovat na volitelny externi pevny disk, sitovou jednotku nebo disky.
Pri zalohovani si dejte pozor na nasledujici:

e 0Osobnisoubory ukladejte do knihovny dokumentt a pravidelné ji zalohujte.

e  Zalohujte Sablony, které jsou ulozené v souvisejicich adresarich.

e  Ulozte vlastni nastaveni, ktera se zobrazi v okné, v panelu nastrojii nebo nabidce sejmutim obrazku
prislusného nastaveni. Snimek obrazovky muze usetfit ¢as, pokud je tfeba predvolby resetovat.

e  Prizalohovani na disky si kazdy po vyjmuti z jednotky ocislujte.

Vytvoreni zalohy pomoci nastroje Zalohovani a obnoveni systému Windows:

E/f POZNAMKA: V zavislosti na velikosti souboru a rychlosti pracovni stanice miize proces zalohovani trvat vice
nez hodinu.

1. Vyberte polozky Start > Véechny programy > Udrzba > Zalohovani a obnoveni dat.

2. Podle pokynl na obrazovce nastavte zalohovani.

Nastroj obnoveni systému

Mate-li problém, ktery mohl zpUsobit software, nainstalovanym v pracovni stanici, pro navrat pracovni
stanice pocitace do pfedchoziho bodu obnoveni pouZijte nastroj Obnoveni systému. Body obnoveni mizete
také nastavit ru¢né.

E/f POZNAMKA: Vzdy pouzijte nejprve proceduru Obnoveni systému (Microsoft), a pipadné az poté funkci
Obnoveni systému.

Postup spusténi nastroje Obnoveni systému:
1.  Ukoncete vSechny spusténé programy.
2. Kliknéte na tlacitko Start, vyberte moznost Poéita€ a poté na Vlastnosti.

3. Kliknéte na Ochrana systému > Obnoveni systému > Dalsi a postupujte podle pokyn( na obrazovce.
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Program Obnoveni systému

A UPOZORNENI: Tato procedura odstrani véechny informace o uzivateli. Abyste zabranili ztraté informaci,
nezapomente provést zalohu vsech uzivatelskych informaci, které bude nasledné mozné obnovit po zotaveni.

Vzdy pouzijte nejprve funkci Obnoveni systému (Microsoft) a pfipadné az poté program Obnoveni systému.
Viiz Nastroj obnoveni systému na strance 23.

Program Obnoveni systému zcela vymaze a preformatuje pevny disk a odstrani veskeré datové soubory, které
jste vytvofili a potom preinstaluje operacni systém, programy a ovladace. Budete vSak muset znovu
nainstalovat veskery software, ktery v pracovni stanici nebyl nainstalovan z vyroby. To se tyka softwaru, ktery
byl dodan na médiich v krabici s pfislusenstvim pracovni stanice i vSech softwarovych programd, ktery jste si
nainstalovali sami.

Sadu médii pro obnoveni si mlzete objednat od podpory. Informace o podpore v USA naleznete na strance
http://www.hp.com/support. Pro celosvétovou podporu piejdéte na stranku http://www8.hp.com/us/en/
contact-hp/ww-contact-us.html. Sadu médii pro obnoveni si u podpory mizete objednat také telefonicky.

[%r POZNAMKA: Nékteré funkce nemusi byt pfistupné na systémech dodavanych bez opera¢niho systému
Windows.

Obnoveni systému lze provést nasledujicimi metodami a vy se musite rozhodnout pro jednu z nich:

e  Bitova kopie pro obnoveni— Systém obnovite pomoci bitové kopie pro obnoveni uloZzené na pevném
disku. Tato bitova kopie pro obnoveni je soubor, ktery obsahuje kopii plivodniho softwaru dodaného z
vyroby. Postup pouziti programu Obnoveni systému spole¢né s bitovou kopii pro obnoveni viz Obnoveni
systému z bitové kopie oddilu pro obnovu na strance 24.

e  Médium pro obnoveni— 0bnoveni systému z spustte média pro obnoveni, které jste zakoupili
samostatné.

Obnoveni systému z bitové kopie oddilu pro obnovu

/\ UPOZORNENI: P¥i obnoveni systému dojde k odstranéni véech dat a programd, které jste vytvoili a
nainstalovali.

Systém Windows z vyroby spole¢nosti HP se dodava s oddilem pro obnovu. 0ddil pro obnovu lze pouzit
k obnoveni operacniho systému z vyroby.

1.  Vypnéte pracovni stanici. Je-li to nutné, stisknéte a podrzte tlacitko napajeni, dokud se pracovni stanice
nevypne.

2. Odpojte od pracovni stanice vSechna periferni zafizeni kromé monitoru, kldvesnice a mysi.
3. Pro zapnuti pracovni stanice stisknéte tlacitko napajeni.

4. lhned po zobrazeni prvni obrazovky s logem HP opakované stisknéte klavesu F11, dokud se na displeji
nezobrazi zprava ,,Systém Windows nacitd soubory*.

5. Naobrazovce aplikace HP Recovery Manager pokracujte podle pokyn( na obrazovce.

6. Po nacteni systému Windows pracovni stanici vypnéte, pripojte vSechna periferni zafizeni a pracovni
stanici znovu zapnéte.
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Pouziti diskii pro obnoveni HP k obnoveni operacniho systému

A UPOZORNENI: Pokud pouzijete disk DVD s opera¢nim systémem Windows 7, cely obsah pevného disku bude
vymazan a pevny disk naformatovan. Vsechny vytvorené soubory a veskery software, nainstalovany v
pracovni stanici, bude trvale odstranén. Po dokonceni formatovani vam proces obnovy pomtizZe obnovit
operacni systém i ptivodni ovladace. Software, dodavany se systém, lze stahnout na adrese
http://www.hp.com.

Pokud jste si objednali DVD disk s opera¢nim systémem Windows 7 a DVD disk s ovladaci, proved'te kroky,
uvedené v této ¢asti.

Chcete-li si objednat disk DVD s opera¢nim systémem Windows 7 a disk DVD s ovladaci, prejdéte na web
spolecnosti HP. Informace o podpofe v USA naleznete na strance http://www.hp.com/cgi-bin/hpsupport/
index.pl. Pro celosvétovou podporu piejdéte na stranku http://www8.hp.com/us/en/contact-hp/ww-contact-
us.html. Disky DVD si mUzete také objednat telefonicky u podpory.

Postup zahajeni obnoveni pomoci disku DVD s opera¢nim systémem Windows 7:

4" POZNAMKA:  Tento proces obnovy zabere nékolik minut.

1.  Provedte zalohu vsech osobnich soubort.

2. Restartujte pracovni stanici a do optické jednotky vlozte disk DVD s operacnim systémem Windows 7.

[%f POZNAMKA: Pokud se pracovni stanice z disku DVD nespusti, restartuijte ji a pro zobrazeni nabidky pro
spusténi stisknéte béhem spousténi pracovni stanice klavesu Esc. Pomoci klaves se Sipkami vyberte
spoustéci nabidku a stisknéte klavesu Enter. Pomoci klaves se Sipkami vyberte misto, kde je vliozen disk
DVD pro obnoveni, abyste z néj spustili pocitac. Spusténi z disku DVD ze zdroj spousténi UEFI bude mit
za nasledek vytvoreni spoustéciho oddilu se spoustécim zaznamem GPT. Spusténi ze starsich zdroja
spousténi bude mit za nasledek vytvoreni spoustéciho oddilu se spoustécim zaznamem MBR.

3. Povyzvé stisknéte jakoukoli klavesu na klavesnici.
4. Postupujte podle pokynt na obrazovce.
Po dokonceni instalace operacniho systému:

1. Vysuiite disk DVD s operacnim systémem Windows 7 a jakmile se systém poprvé spusti v 0S, vlozte disk
DVD s ovladaci.

[%f POZNAMKA: Disk DVD s ovladati nacte nezbytny software a potom vam umozni ovladace natist.

2. Nainstalujte Ovladace pro zptistupnéni hardwaru. Spole¢nost HP doporucuje nainstalovat vSechny
dostupné ovladace.

3. Aplikace, které byly s pracovni stanici dodany, mizete stahnout na adrese http://www.hp.com.
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5 Nastaveni, zalohovani, obnoveni a zotaveni
systému Windows 8

V této kapitole jsou uvedeny informace o instalaci a aktualizaci operacniho systému Windows 8. Obsahuje
tato témata:

° Dopliikové informace

° Instalace operacniho systému Windows 8

° Stahovani aktualizaci systému Windows 8

° Zalohovani, obnoveni a zotaveni systému Windows 8

A UPOZORNENI: Dokud neni Uspééné nainstalovan opera¢ni systém, nepridaveijte k pracovni stanici zadny
volitelny hardware ani zatizeni jinych vyrobct. Pfidani hardwaru mize zpusobit chyby a zabranit ispésné
instalaci opera¢niho systému.

[%’/r POZNAMKA: Po nastaveni opera¢niho systému se ujistéte, zda mate na pracovni stanici nainstalovan
nejnové;jsi systém BIOS, ovladace a aktualizace softwaru. Piejdéte na adresu Aktualizace pracovni stanice
na strance 48.

Doplikové informace

Dalsi informace jsou k dispozici v aplikaci Napovéda a podpora po pfizptisobeni operacniho systému.

Instalace operacniho systému Windows 8

Po prvnim zapnuti pracovni stanice si miiZzete operacni systém prizplsobit. Pokud jste pfipojeni k internetu,
spolecnost Microsoft aktivuje vas operacni systém. Tento proces trva 15 az 30 minut. Dakladné si prectéte
pokyny na obrazovce a postupujte podle nich.

Doporucujeme vam pracovni stanici u spolecnosti HP zaregistrovat, abyste mohli pfijimat daleZité softwarové
aktualizace, vyzadat si podporu a prihlasit se k pfijmu zvlastnich nabidek.

/\ UPOZORNENI: Po spugténi Gvodniho procesu instalace POCITAC NEVYPINEJTE, DOKUD NENi CELY PROCES
DOKONCEN. Vypnuti potitace béhem procesu instalace miize vést k poskozeni softwaru nebo zabranit jeho
spravné instalaci.

[%’/r POZNAMKA: Pro zvyéeni zabezpeteni pracovni stanice je systém Windows vybaven funkci Rizeni
uzivatelskych Gctd. Funkci fizeni uzivatelskych ucti mizete byt v pfipadé provadéni urcitych tloh vyzvani
k zadani svého opravnéni nebo hesla. Chcete-li pokracovat v tloze, vyberte prisluSnou moznost. Vice
informaci o funkci Rizeni uzivatelskych G¢td viz Napovéda a podpora: na ivodni obrazovce napiste heslo
népové&da a vyberte polozku Napovéda a podpora.
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Stahovani aktualizaci systému Windows 8

Spolec¢nost Microsoft miize uvést aktualizace operacniho systému. Spole¢nost HP pro udrZeni optimalni
funkce pracovni stanice doporucuje ovérit dostupnost nejnovéjsich aktualizaci béhem prvotni instalace a
pravidelné ovéfrovani v prabéhu Zivotnosti pocitace.

Po nastaveni pracovni stanice co nejdfive spustte sluzbu Windows Update.
1. Najedte do pravého horniho nebo dolniho rohu Gvodni obrazovky, aby se zobrazila ovladaci tlacitka.

2. Vyberte moznost Nastaveni > Zménit nastaveni pocitace > Aktualizace a zotaveni > Windows Update.

Zalohovani, obnoveni a zotaveni systému Windows 8

Pracovni stanice je vybavena nastroji operacniho systému Windows a nastroji spole¢nosti HP, které chrani
vasSe data a umoziiuji je v pripadé potieby kdykoli obnovit. Tyto nastroje vam prostiednictvim jednoduchych
krokd pomohou vratit pracovni stanici do fadného funk¢niho stavu, nebo dokonce zpét do plivodniho stavu
od vyrobce.

Tato ¢ast obsahuje informace o nasledujicich postupech:
e  \ytvareni média pro obnoveni a zalohy

e  Zotaveni a obnoveni systému

@’”f POZNAMKA: Dalsiinformace o poskytnutych nastrojich naleznete v kapitole Napovéda a podpora.
Na Gvodni obrazovce napiste heslo napové&da a vyberte polozku Napovéda a podpora.

Pro pripad nestability systému spolecnost HP doporucuje, abyste si postupy obnoveni vytiskli a ulozili si je
k pozdéjSimu pouziti.

Zalohovani informaci

[%”r POZNAMKA: Pro zvyeni zabezpeteni pracovni stanice je systém Windows vybaven funkci Rizeni
uzivatelskych uc¢th. Funkci fizeni uzivatelskych uctd midzete byt v pripadé provadéni urcitych Gloh vyzvani
k zadani svého opravnéni nebo hesla. Chcete-li pokracovat v tloze, vyberte prisluSnou moznost. Chcete-li
ziskat informace o funkci fizeni uzivatelskych ucta, na Gvodni obrazovce napiste heslo napové&da a vyberte
polozku Napovéda a podpora.

Obnoveni po selhani systému je shodné s nejaktualné;jsi zalohou. Okamzité po nastaveni ivodniho systému
byste si méli vytvorit médium pro opravu systému a Gvodni zalohu. P¥i pridavani nového softwaru a datovych
soubor( byste méli pokracovat v pravidelném zalohovani systému, aby byla k dispozici aktualni zaloha.
Médium pro opravu systému se pouziva pro spusténi pracovni stanice a k opravé operacniho systému v
pripadé nestability nebo selhani. Pokud dojde k selhani, miizete pomoci prvni a naslednych zaloh obnovit sva
data a nastaveni.

[:?’”f} POZNAMKA: Chcete-li ziskat podrobné pokyny o réiznych moznostech zalohovani a obnoveni, vyhledejte si
tato témata v aplikaci Napovéda a podpora. Otevieni aplikace Napovéda a podpora: na Givodni obrazovce
napiste heslo ndpové&da a vyberte polozku Napovéda a podpora.

Na tvodni obrazovce napiste heslo za1oha a poté vyberte ptikaz Ukladat zalozni kopie souborii pomoci
sluzby Historie souboru.

Data muzete zalohovat na volitelny externi pevny disk nebo sitovou jednotku.

Pfi zalohovani si dejte pozor na nasledujici:
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e  Osobni soubory ukladejte do knihovny dokument( a pravidelné ji zalohujte.
e  Zalohujte Sablony, které jsou ulozené v souvisejicich programech.

e  Ulozte vlastni nastaveni, ktera se zobrazi v okné, v panelu nastrojii nebo nabidce sejmutim obrazku
prislusného nastaveni. Snimek obrazovky mlZe usetfit ¢as, pokud je tfeba predvolby resetovat.

Vlytvoreni zalohy pomoci nastroje Zalohovani a obnoveni systému Windows:

[%r POZNAMKA: V zavislosti na velikosti souboru a rychlosti pracovni stanice miize proces zalohovani trvat vice
nez hodinu.

1. Nalvodni obrazovce napiste heslo z41oha a poté provedte vybér v seznamu zobrazenych moznosti.

2.  Prinastaveni zalohovani, vytvoreni obrazu s bitovou kopii systému nebo média pro opravu systému
postupujte dle pokyntl na obrazovce.

Vytvareni média pro obnoveni a zalohy

Zotaveni po selhani systému je jen tak dobré, jaka byla vase posledni zaloha.

/\ UPOZORNENI: Pouzijte pamétové zaFizeni flash o kapacité nejméné 8 GB. Viechny informace
na pamétovém zatizeni USB flash budou pied vytvorenim média pro obnoveni smazany.

1.  Po Gspésném nastaveni pracovni stanice vytvoite média pro obnoveni. Diky tomuto kroku mGzete
v pracovni stanici vytvofit zalohu oddilu pro obnoveni. Tuto zalohu lze pouZit k preinstalaci pivodniho
operacniho systému v pfipadé, ze doslo k poSkozeni nebo vyméné pevného disku.

Pti FeSeni probléma pocitace se systémem Windows 8, ktery neni schopen se spustit, pouzijte k
vytvoreni spoustéci jednotky pro obnoveni jednotku USB flash. Jednotku USB flash lze pouzit k
preinstalovani piivodniho operacniho systému a programdl, které byly nainstalovany ve vyrobé.

/\ UPOZORNENi: Vyberete-li moznost Kopirovat obsah z oddilu pro obnovu na jednotku pro obnoveni,
budete mit po dokonéeni vytvoreni média pro obnovu moznost odstranit oddil pro obnovu. U vétsiny
systém cini velikost tohoto oddilu 10 GB. Spole¢nost HP doporucuje oddil pro obnovu neodstranovat.
Dojde-li k odstranéni tohoto oddilu, nebudete schopni obnovit vyrobni oddil pro obnovu systému
Windows 8 na pevny disk s pouzitim jednotky USB pro obnoveni. Misto na disku miizete uvolnit
smazanim oddilu pro obnoveni, nebudete vSak moci aktualizovat ani resetovat pocitac.

Chcete-li vytvorit médium pro obnoveni, na Gvodni obrazovce napiste termin vytvorit jednotku
pro obnoveni akliknéte na moznost VytvoFit jednotku pro obnoveni. Postupujte podle pokynli
na obrazovce.

2. Kdykoli pridavate hardware a softwarové programy, vytvarejte body obnoveni systému. Bod obnoveni
systému je snimkem obsahu urcitého pevného disku, ktery byl uloZzen Nastrojem pro obnoveni systému
Windows v urcitém ¢ase. Bod obnoveni systému obsahuje informace, které pouziva systém Windows,
jako je napfiklad nastaveni registru. Systém Windows vytvari bod obnoveni systému pfi aktualizacich
systému Windows a béhem dalsich Gkond tdrzby systému (jako je aktualizace softwaru, bezpe¢nostni
skenovani nebo diagnostika systému). Bod obnoveni mGzete také kdykoli vytvofit manualné. Vice
informaci a postupy, jak vytvofit konkrétni body obnoveni systému, najdete v aplikaci Napovéda a
podpora systému Windows. Na ivodni obrazovce napiste heslo napové&da a vyberte polozku
Napovéda a podpora.

3.  Kdykoli pridavate fotografie, video, hudbu a dalsi osobni soubory, vytvarejte také zalohu svych osobnich
Udaja. Funkci Historie soubort systému Windows lze nastavit tak, aby pravidelné automaticky provadéla
zalohu knihoven, obsahu pracovni plochy, kontakt( a oblibenych poloZek. Funkci Historie soubort je
mozné pouzit k obnoveni zalohovanych soubor( v pfipadé, ze jste z pevného disku omylem odstranili
soubory, které jesté potrebujete, a tyto soubory uz neni mozné obnovit z koSe, pripadné doslo k jejich
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poskozeni. Obnoveni soubord je také uzitecné, pokud se nékdy rozhodnete resetovat pocitac
preinstalaci systému Windows.

['_ﬁ”f POZNAMKA: Funkce Historie soubor(i neni ve vychozim nastaveni povolena a je tieba ji manualné
zapnout.

Dalsi informace a postup pro povoleni funkce Historie souborti systému Windows naleznete v Napovédé
a podpofie systému Windows. Na Givodni obrazovce napiste heslo ndpovéda a vyberte polozku
Napovéda a podpora.

Obnovovani a zotavovani s pouzitim nastroju systému Windows 8

Nastroje pro obnovu systému Windows poskytuiji pristup k nékolika moznostem pro obnoveni systému. Zvolte
si metodu, ktera nejlépe odpovida vasi situaci a odbornym schopnostem:

e  Pokud potiebujete obnovit osobni soubory a data, mGzete pouzit funkci Historie soubor( a obnovit data
ze zalohy, kterou jste si vytvofrili. Dalsi informace a postup pro pouziti funkce Historie soubor(i naleznete
v Napovédé a podpofie systému Windows. Na Givodni obrazovce napiste heslo napov&da a vyberte
polozku Napovéda a podpora.

e  Pokud chcete vratit systém do predchoziho stavu bez ztraty osobnich informaci, miizete pouzit moznost
Obnoveni systému Windows. Obnoveni systému vam umozni provést obnoveni bez nutnosti pouziti
moznosti Aktualizace nebo preinstalace systému Windows. Systém Windows automaticky vytvati bod
obnoveni systému pfi aktualizacich systému Windows a béhem dalsich Gkont udrzby. Pfestoze jste bod
obnoveni nevytvorili ruéné, mizete zvolit moznost obnoveni do nékterého z automaticky vytvorenych
v aplikaci Napovéda a podpora systému Windows. Na tvodni obrazovce napiste heslo napovéda a
vyberte polozku Napovéda a podpora.

e  Pokud hledate rychly a snadny zplsob obnoveni systému bez ztraty osobnich dat, nastaveni a aplikaci,
které byly v pocitaci pfedinstalovany nebo byly zakoupeny v obchodu Windows Store, je moznosti
Obnova systému Windows. Tato metoda nevyzaduje zalohovani dat na jiny disk. Pfejdéte na adresu
Pouziti funkce obnoveni systému Windows 8 na strance 29.

e  Pokud chcete resetovat pocita¢ do pivodniho stavu, funkce Obnoveni systému Windows do tovarnich
nastaveni poskytuje snadny zp(sob, jak odstranit osobni data, aplikace a nastaveni, a pfeinstalovat
systém Windows. Nastroj Obnoveni do tovarnich nastaveni znovu nainstaluje operacni systém a ty,
programy a ovladace HP, které byly nainstalovany pfi vyrobé. Software, ktery neni instalovan pri vyrobé
je tfeba nainstalovat znovu. VSechny osobni soubory musi byt obnoveny ze zaloh, které jste provedli.
Prejdéte na adresu Pouziti funkce Obnoveni do tovarniho nastaveni systému Windows 8 na strance 30.

e  Pokud nelze pocitac spustit, mGzete pro obnoveni systému pouzit jednotku USB flash pro obnoveni
systému Windows, kterou jste si vytvorili. Pfejdéte na adresu Obnoveni pomoci jednotky USB flash pro
obnoveni systému Windows 8 na strance 31.

e  Pokud potitac nelze spustit a nevytvorili jste si jednotku USB flash pro obnoveni, nebo pokud vytvorena
jednotka nefunguje, prectéte si ¢ast Obnoveni pomoci média pro obnoveni systému Windows 8
na strance 32.

Pouziti funkce obnoveni systému Windows 8

i DOLEZITE: Obnova odebere vSechny tradicni aplikace, které nebyly do systému nainstalovany ve vyrobnim
zavode.

[:;’/f’ POZNAMKA: Funkci fizeni uzivatelskych Gctl mazete byt v pripadé provadéni urcitych Gloh vyzvani k zadani
svého opravnéni nebo hesla. Chcete-li pokracovat v tloze, vyberte prisluSnou moznost. Vice informaci
o funkci Rizeni uzivatelskych G¢th viz Napovéda a podpora: na Gvodni obrazovce napiste heslo napovéda a
vyberte polozku Napovéda a podpora.
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Pokud systém Windows reaguje, pouzijte tyto kroky ke spusténi obnovy:

[%/'”r POZNAMKA: Béhem obnovy bude uloZen seznam odstranénych tradi¢nich aplikaci, abyste méli rychly

prehled o tom, které aplikace mozna musite nainstalovat znovu. Pokyny pro pfeinstalaci tradicnich aplikaci
naleznete v kapitole Napovéda a podpora. Na tvodni obrazovce napiste heslo napové&da a vyberte polozku
Napovéda a podpora.

1. NaGvodni obrazovce ukazte do pravého horniho nebo pravého spodniho rohu pro zobrazeni panelu
symbold.

2. Vyberte polozku Nastaveni.

3. Vyberte polozku Zménit nastaveni pocitace v pravém dolnim rohu obrazovky a na obrazovce Nastaveni
pocitace vyberte moznost Aktualizace a obnoveni > Obnoveni.

4. Vnabidce Obnovit poéitaé bez ovlivnéni vasich souborii zvolte polozku Spustit a postupujte podle
pokyn( na obrazovce.

Pokud systém Windows nereaguje, pouzijte tyto kroky ke spusténi obnovy:
1. Je-lito mozné, provedte zalohu vsech osobnich soubord.

2. Je-lito mozné, zkontrolujte, zda existuje oddil pro obnovu HP: na tivodni obrazovce napiste heslo
Tento pocitad avyberte polozku Tento pocitac.

[%r POZNAMKA: Neni-li oddil HP Recovery uveden, nebo pokud nem(izete zkontrolovat jeho existenci,
musite provést obnovu s pouzitim média pro obnoveni, které jste vytvofili. Viz Obnoveni pomoci
jednotky USB flash pro obnoveni systému Windows 8 na strance 31. Pokud jste nevytvofili médium pro
obnoveni, musite pouzit médium pro obnovu systému Windows 8 (k dispozici samostatné). Viz Obnoveni
pomoci média pro obnoveni systému Windows 8 na strance 32.

3. Je-li oddil HP Recovery uveden v seznamu, restartujte pocitac a poté v pribéhu zobrazeni loga
spolecnosti stisknéte klavesu Esc. Otevie se nabidka spusténi pocitace.

Stisknéte klavesu F11, abyste vybrali moZnost Obnoveni systému.

Zvolte si rozlozeni klavesnice.

4
5
6. Vyberte moznost Reseni problémii.
7. Vyberte moznost Obnovit.

8

Pro pokracovani postupujte podle pokyn( na obrazovce.

Pouziti funkce Obnoveni do tovarniho nastaveni systému Windows 8

30

M DULEZITE: Obnoveni Windows do tovarniho nastaveni nevytvafi zalohy vasich informaci. Pred pouzitim

funkce Obnoveni do tovarniho nastaveni zalohujte veskeré osobni informace, které si prejete zachovat.

Pokud systém Windows reaguje, pouzijte tyto kroky ke spusténi moznosti Obnoveni do tovarniho nastaveni:

[%’”r POZNAMKA: Funkci Fizeni uzivatelskych G¢tl mdzete byt v pipadé provadéni urcitych dloh vyzvani k zadani

svého opravnéni nebo hesla. Chcete-li pokracovat v tloze, vyberte ptisluSnou moznost. Vice informaci
o funkci Rizeni uzivatelskych uctl viz Napovéda a podpora: na Gvodni obrazovce napiste heslo napovéda a
vyberte polozku Napovéda a podpora.

1.  Nauvodni obrazovce ukazte do pravého horniho nebo pravého spodniho rohu pro zobrazeni panelu
symbold.

2. Vyberte polozku Nastaveni.

Kapitola 5 Nastaveni, zalohovani, obnoveni a zotaveni systému Windows 8



Vyberte polozku Zménit nastaveni pocitace v pravém dolnim rohu obrazovky, vyberte moznost
Aktualizace a obnoveni a poté Obnoveni.

V nabidce Odstranit vse a preinstalovat systém Windows zvolte polozku Spustit a postupujte podle
pokyn( na obrazovce.

Pokud systém Windows nereaguje, pouzijte tyto kroky ke spusténi moznosti Obnoveni do tovarniho
nastaveni:

1.
2.

@ N o wu s

Je-li to mozné, proved'te zalohu vsech osobnich soubor.

Je-li to mozné, zkontrolujte, zda existuje oddil pro obnovu HP: na Gvodni obrazovce napiste heslo
Tento pocitac avyberte polozku Tento pocitac.

[%f POZNAMKA: Neni-li oddil HP Recovery uveden, nebo pokud nemuzete zkontrolovat jeho existenci,

musite provést obnovu s pouzitim média pro obnoveni, které jste vytvofili. Viz Obnoveni pomoci
jednotky USB flash pro obnoveni systému Windows 8 na strance 31. Pokud jste nevytvofili médium pro
obnoveni, musite pouzit médium pro obnovu systému Windows 8 (k dispozici samostatné). Viz Obnoveni
pomoci média pro obnoveni systému Windows 8 na strance 32.

Je-li oddil HP Recovery uveden v seznamu, restartujte pocitac a poté v priibéhu zobrazeni loga
spolecnosti stisknéte klavesu Esc. Otevie se nabidka spusténi pocitace.

Pro vybér moznosti Obnoveni systému stisknéte klavesu F11.
Zvolte si rozlozeni klavesnice.

Vyberte moznost Reeni problémd.

Vyberte moznost Obnovit do tovarniho nastaveni.

Pro pokracovani postupujte podle pokynl na obrazovce.

Obnoveni pomoci jednotky USB flash pro obnoveni systému Windows 8

A UPOZORNENI: Pouzitim klavesy F11 Gplné smazete obsah pevného disku a zformatuijete jej. Véechny
vytvorené soubory a veSkery software, nainstalovany v pracovni stanici, bude trvale odstranén. Nastroj pro
obnoveni F11 preinstaluje operacni systém a ty, programy a ovladace HP, které byly nainstalovany pfi vyrobé.
Veskery ostatni software musite preinstalovat.

Postup obnovy systému s pouzitim jednotky USB flash pro obnoveni, kterou jste si predem vytvorili:

[%”f POZNAMKA: Pokud jste si nevytvorili jednotku USB flash pro obnoveni, nebo pokud vytvoiena jednotka
nefunguje, prectéte si ¢ast Obnoveni pomoci média pro obnoveni systému Windows 8 na strance 32.

1.
2.

N oo v s

Je-li to mozné, provedte zalohu vsech osobnich soubord.
Vlozte jednotku USB flash pro obnoveni do portu USB na pracovni stanici.

Restartujte pracovni stanici, a jakmile se zobrazi obrazovka s logem HP, stisknéte klavesu F9, aby se
zobrazil seznam zaftizeni pro spusténi. Pouzijte klavesy se Sipkami k vybéru jednotky USB flash ze
seznamu zdroju spousténi UEFI. Stisknéte klavesu enter.

Zvolte si rozloZeni klavesnice.
Vyberte moznost Re§eni problémii.
Vyberte moznost Obnovit pocitac.

Postupujte podle pokyn(l na obrazovce.
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Obnoveni pomoci média pro obnoveni systému Windows 8

Tento postup obnovy vyzaduje disky pro obnoveni systému Windows 8, které si lze objednat na webu
podpory. Média pro obnoveni systému Windows 8 obsahuji disk s opera¢nim systémem Windows 8 a disk
s ovladaci pro systém Windows 8.

Informace o podpore v USA naleznete na strance http://www.hp.com/support. Pro celosvétovou podporu
prejdéte na stranku http://www8.hp.com/us/en/contact-hp/ww-contact-us.html. Médium si mGzete také
objednat telefonicky u podpory.

A UPOZORNENI: Pokud pouzijete disk opera¢niho systému Windows 8, cely obsah pevného disku bude
vymazan a pevny disk naformatovan. VSechny vytvorené soubory a veskery software, nainstalovany v
pracovni stanici, bude trvale odstranén. Po dokonc¢eni formatovani vam proces obnovy pomuize obnovit
operacni systém a ovladace.

Postup zahajeni obnoveni pomoci disku operacniho systému Windows 8:

[%f POZNAMKA: Nacteni disku s opera¢nim systémem moze trvat nékolik minut.

1.  Provedte zalohu vsech osobnich soubort.

2. Proinstalaci operacniho systému pracovni stanici restartujte a postupujte podle pokynu, dodanych s
diskem operacniho systému Windows 8.

3. Povyzvé stisknéte jakoukoli klavesu na klavesnici.

[%f POZNAMKA: Pokud se pracovni stanice z disku DVD nespusti, restartujte jej a béhem spousténi
stisknéte klavesu Esc; zobrazi se Nabidka pro spusténi. Pomoci klaves se Sipkami vyberte spoustéci
nabidku a stisknéte klavesu Enter. Pomoci klaves se Sipkami vyberte misto, kde je vlozen disk DVD pro
obnoveni, abyste z néj spustili pocitac. Spusténi z disku DVD ze zdroji spousténi UEFI bude mit
za nasledek vytvoreni spoustéciho oddilu se spoustécim zaznamem GPT. Spusténi ze starsich zdroja
spousténi bude mit za nasledek vytvoreni spoustéciho oddilu se spoustécim zaznamem MBR. Systém
Windows 8 se doporucuje spoustét ze zdrojti spousténi UEFI, abyste plné vyuzili vyhod funkci, které jsou
k dispozici ve Windows 8.

4. Postupujte podle pokynl na obrazovce.
Po dokonceni opravy a zobrazeni plochy systému Windows 8:

1. Vysunte disk s operacnim systémem Windows 8 a vlozte disk s ovladaci.

[%f POZNAMKA: Disk s ovladati nacte nezbytny software a potom umozni natist ovladace a aplikace.

2. Nejprve nainstalujte ovladace pro zpfistupnéni hardwaru. Spole¢nost HP doporucuje nainstalovat
vSechny dostupné ovladace.

3. Aplikace, které byly s pracovni stanici dodany, miZete stahnout na adrese http://www.hp.com.
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6 Nastaveni, zalohovani, obnoveni a zotaveni
systému Windows 10

V této kapitole jsou uvedeny informace o instalaci a aktualizaci operacniho systému Windows 10. Obsahuje
tato témata:

e  Aktivace a prizplisobeni softwaru

° Vypnuti pocitace

e  Vyhledavani dalSich informaci

° Pokud se setkate s problémy

Aktivace a prizpusobeni softwaru

DalSi informace jsou k dispozici v elektronické napovédé po aktivaci operacniho systému.

[% POZNAMKA: Na zadni strané potitace a nad monitorem ponechejte nejméné 10 cm volného prostoru, aby
bylo zajiSténo dostatecné proudéni vzduchu.

” v s

Pocatecni instalace operacniho systému Windows

PFi prvnim zapnuti pocitace je operacni systém automaticky nastaven a aktivovan. Tento proces trva 5az 10
minut. Pro dokonéeni prvotniho nastaveni systému Windows si peclivé pfectéte a dodrzujte pokyny na
obrazovce.

Doporucujeme, abyste svij pocitac pfi nastavovani operacniho systému registrovali u spole¢nosti HP, ktera
Vam bude zasilat dalezité aktualizace softwaru, pom0ze Vam s technickymi dotazy a bude Vas informovat o
zvyhodnénych nabidkach.

/\ UPOZORNENI: Po spugténi Gvodniho procesu instalace POCITAC NEVYPINEJTE, DOKUD NENi INSTALACNI
PROCES DOKONCEN. Vypnuti pocitate béhem instala¢niho procesu miize vést k poskozeni operacniho
systému pocitace nebo miize zabranit jeho nalezité instalaci.

Vlastni nastaveni monitoru

Dle Vaseho prani si mlizete zvolit nebo zménit obnovovaci frekvence monitoru, rozliSeni obrazovky, nastaveni
barev, velikost pisma a nastaveni fizeni spotieby.

DalSi informace vyhledejte v online dokumentaci k nastroji pro nastaveni grafické karty nebo v dokumentaci
dodané s monitorem.

A  Chcete-li zménit nastaveni displeje, kliknéte pravym tlacitkem na plochu systému Windows a potom na
ptikaz PFizpuisobit nebo Rozliseni obrazovky.

—nebo -

Kliknéte na ikonu Start, poté na polozku Nastaveni a na polozku PFizplisobeni.

Aktivace a pfizplsobeni softwaru
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Vypnuti pocitace

Pro nalezité vypnuti pocitace ukoncete ¢innost softwaru operacniho systému.

A

Kliknéte na ikonu Start, potom na ikonu Napajeni a vyberte moznost Vypnout.
—nebo -

Na hlavnim panelu zadejte nastaveni, vyberte Nastaveni, zadejte vypnout a kliknéte na polozku
Vypnout pocitac.

Vyhledavani dalSich informaci

[%/’”]’9 POZNAMKA: Na pevném disku potitace se nachazeji nékteré nebo véechny nasledujici dokumenty.

Getting Started (Zatiname) — Pomaha s pfipojenim pocitace, perifernich zafizeni a s nastavenim
softwaru poskytnutého z vyroby. jsou zde také uvedeny postupy pro feseni potizi, ke kterym mize dojit
béhem prvniho spusténi pocitace.

Hardware Reference Guide (Referen¢ni pfirutka k hardwaru) — Podava piehled hardwaru produktu a
zaroven pokyny k upgradu této fady pocitact; zahrnuje informace o baterii hodin realného ¢asu (RTC),
paméti a napdjecim zdroji.

Maintenance and Service Guide (PFiru¢ce pro servis a udrzbu) (k dispozici pouze v angli¢tiné) — Poskytuje
informace o vyjmuti a vyméneé dild, reSeni problémd, spravé stolniho pocitace, instalacnich nastrojich,
zabezpeceni, rutinni péci, vyznamu jednotlivych pin( konektor(, chybovych zpravach POST, sekvencich
blikani kontrolek a chybovych kadech.

Pfiru¢ka Pozndmky o predpisech, bezpecnosti a Zivotnim prostredi— Obsahuje informace o bezpecnosti a
smérnice zajistujici shodu se smérnicemi platnymi ve Spojenych statech, Kanadé a dalSich zemich.

Pokud se setkate s problémy

Existuje nékolik zplsobl, jak diagnostikovat a vyiesit potencialni problémy. Spole¢nost HP poskytuje nékolik
specialnich diagnostickych nastrojt, ale doporucuje postupny pristup k feseni problémd, ktery fesi priciny od

vvvvvv

Vizualni kontrola

Blikani nebo zvukové kady

Nastroje HP PC Hardware Diagnostics
HP Support (Podpora DDC/CI)

Nastroj obnoveni systému

Obnoveni systému

Provadéni zakladniho reSeni potizi

Informace o feSeni problémt naleznete v pfiru¢ce Maintenance and Service Guide (pouze v angli¢ting), ktera je
k dispozici v referencni knihovné na adrese http://www.hp.com/support. Vyberte moznost Software a
ovladaée, zadejte ¢islo modelu pracovni stanice a kliknéte na tla¢itko Najit muj produkt.

Vizualni kontrola: Nedochazi ke spusténi, neni napajeni, neni video

Pokud dojde k potizim s pocitatem, monitorem nebo softwarem, prectéte si pfed provedenim jakychkoli
kroku nasledujici seznam vseobecnych rad:
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e  Zkontrolujte, zda je potitac a monitor zapojen do funk¢ni elektrické zasuvky.

e  Zkontrolujte, zda je pfepinac napéti (nékteré modely) nastaven na spravné napéti pro vasi oblast (115 V
nebo 230 V).

e  Zkontrolujte, zda je potita¢ zapnuty a zda sviti kontrolka napajeni.
e  Zkontrolujte, zda je monitor zapnuty a zda sviti kontrolka monitoru.
e  Pokud je obrazovka monitoru tmava, zvyste jeji jas a kontrast.

e  Pokud se systém nespousti, stisknéte a pridrzte libovolnou klavesu. Pokud uslySite pipnuti, méla by byt
klavesnice v poradku.

e  Zkontrolujte vSechny kabely, zda nejsou uvolniné nebo nespravni pfipojené.

e  Probudte poctitac stisknutim kterékoli klavesy nebo tlacitka napajeni. Pokud poctitac zlistane v rezimu
spanku, vypnéte jej stisknutim a podrzenim tlacitka napajeni nejméné po dobu alespon ¢tyr sekund.
Opétovnym stiskem tlacitka napajeni potom pocitac znovu zapnéte. Pokud se systém nevypne,
vytahnéte napajeci kabel ze zasuvky, pockejte nékolik sekund a poté napajeci kabel do zasuvky opét
zapojte. Bylo-li pomoci nastroje Computer Setup nastaveno automatické spusténi po preruseni
napajeni, pocitac se spusti. Pokud se pocitac nerestartuje, stisknéte tlacitko napajeni.

e  Poinstalaci rozsitujici desky nebo jiného zafizeni nepodporujiciho technologii Plug and Play pocitac
znovu nakonfigurujte.

e  Ujistéte se, ze byly nainstalovany vSechny nezbytné ovladace. Pokud napfiklad pouzivate tiskarnu, je
tfeba nainstalovat ovladac pro dany model tiskarny.

e  Pfed zapnutim systému vyjméte vsechna spustitelna média (disk CD/DVD nebo zafizeni USB).

e  Pokud jste nainstalovali jiny operacni systém nez systém predinstalovany vyrobcem, ovérte, zda jej
pocitac¢ podporuje.

e  Pokud systém obsahuje vice nainstalovanych zdrojt videa (vestavény adaptér, PCl nebo PCI-Express,
vestavéné video je pouze na nékterych modelech) a jeden monitor, musi byt monitor pfipojen na ten
port monitoru, ktery je na zdroji nastaven jako primarni zdroj videa. BEhem spousténi jsou ostatni
videoporty deaktivovany, a pokud je monitor pfipojen na jeden z nich, nebude fungovat. Primarni zdroj
videa mizete vybrat nebo zménit pomoci nastroje Computer Setup.

A UPOZORNENI: Pokud je potitac pripojen ke zdroji stfidavého napéti, je systémova deska neustale pod
proudem. Abyste snizili riziko poSkozeni systémové desky nebo soucasti, vzdy pred otevienim pocitace
odpojte napadjeci kabel od zdroje napadjeni.

Blikani nebo zvukové kody: Interpretace zvukovych kédu a kddu indikatori na éelnim panelu
diagnostiky POST

Blikaji-li na predni ¢asti pocitace kontrolky, nebo slysite-li pipani, prectéte si vysvétleni a doporucena
opatteni v pfiru¢ce Maintenance and Service Guide (PFirucce pro servis a tdrzbu) (k dispozici pouze
v angli¢ting).

Nez se obratite na technickou podporu

A VAROVANI! Je-li potitac pripojen ke zdroji stfidavého proudu, je systémova deska vzdy pod napétim. Riziko
urazu elektrickym proudem nebo popalenim od horkych povrch( snizite, odpojite-li napajeci kabel od
elektrické sité. Nez se poté systémovych soucasti dotknete, vyckejte, dokud nevychladnou.

Pokud mate s pocitatem potize, vyzkouSejte odpovidajici postupy popsané v predeslych ¢astech. Pomoci
danych postupl, které jsou shrnuty nize, byste méli byt schopni problém vyresit dfive, nez se obratite na
technickou podporu.

Pokud se setkate s problémy
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e  Zkontrolujte, zda blika kontrolka LED napajeni na pfedni strané pocitace, a poslouchejte série pipnuti
vychazejicich z potitace. Blikajici kontrolka anebo pipnuti jsou chybové kddy, které pomohou s
diagnostikou problému. Podrobnosti viz Maintenance and Service Guide (Pfirucce pro servis a idrzbu)
(pouze v anglicting).

e  Pokud je obrazovka prazdna, pfipojte monitor k jinému portu grafické karty (je-li k dispozici). Monitor
mUzete také nahradit monitorem, o némz vite, Zze bez problém funguje.

e  Pokud pracujete v siti:
— Poutzijte jiny sitovy kabel k pripojeni pocitace k siti.
— Ptipojte k siti jiny pocitac jinym kabelem.

Pokud problém neni vyfesen, miize se jednat o zavadu sitové zastrcky na pocitaci nebo sitové zasuvky
ve zdi.

e  Pokud jste nedavno pridali novy hardware, odeberte jej.
e  Pokud jste nedavno nainstalovali novy software, odinstalujte jej.

e  (Obsahla technicka podpora online je také dostupna na strankach http://www.hp.com/support.

e  Pokud se pocitac zapne, ale nespusti do operacniho systému, mGzete spustit diagnosticky nastroj ,,pred
spusténim*“, HP PC Hardware Diagnostics.

e  Pokud se pocitac spusti do operacniho systému, existuji dva mozné nastroje, které umoznuji vlastni
diagnostiku s pfislusnym feSenim problémdi a online chat (je-li zaroven dostupny pristup k internetu).

— Pokud mate nastroj HP Support Assistant, mlzete jej spustit z obrazovky Start kliknutim na
aplikaci HP Support Assistant, Tento pocitac a poté na piikaz Diagnostika.

— Nemate-li nastroj HP Support Assistant nainstalovany, miZete spustit nastroj HP Instant Support
Professional Edition na strance http://www.hp.com/go/ispe.

MUzete také navstivit stfedisko podpory pro podniky (BSC) na adrese http://www.hp.com/go/bizsupport, kde
naleznete nejnovéjsi informace o podpofe online, softwaru, ovladacich a moznostech aktivniho upozorfiovani
a pristup k celosvétové komunité uzivatell a odborniki na produkty spole¢nosti HP.

Obsahla technicka podpora online je také dostupna na strankach http://www.hp.com/support.

Pokud bude nutné kontaktovat odbornou pomoc, pfipravte se na tento hovor nasledujicim zpisobem:
e  Pritelefonovani budte u pocitace.

e  Pred telefonnim hovorem si napiste ID ¢islo produktu, sériova ¢isla pocitace a monitoru a ID chyby
vytvorené po spusténi diagnostiky, jsou-li dostupné.

e  Budte pfipraveni stravit s technikem ¢as nutny k vyieSeni potizi.
e  QOdinstalujte veSkeré soucasti hardwaru, které byly nainstalovany v posledni dobé.

e  (Odeberte veSkery software, ktery byl nainstalovan v posledni dobé.

[%/’”r POZNAMKA: Informace o prodeji a moznostech rozéiteni zaru¢nich podminek (HP Care Pack) ziskate od
svého mistniho autorizovaného prodejce nebo poskytovatele sluzeb.

Zalohovani, obnoveni a zotaveni v systému Windows 10

Tato prirucka obsahuje informace o nasledujicich postupech. Informace uvedené v této ¢asti obsahuiji
standardni postupy pro vétsinu modeld.
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Vytvareni média pro obnoveni a zalohy

Zotaveni a obnoveni systému

Dalsi informace naleznete v aplikaci Napovéda a podpora.

A Do vyhledavaciho pole hlavniho panelu zadejte ndpové&da a vyberte Napovéda a podpora.

Vytvareni médii a zaloh pro obnoveni

Nasledujici zptsoby vytvoireni médii pro obnoveni a zalohy jsou dostupné pouze u vybranych produkta.
Vyberte dostupny zptlisob podle modelu Vaseho pocitace.

Po Uspésném nastaveni pocitace pouzijte nastroj HP Recovery Manager (Spravce obnoveni HP) a
vytvoite média HP Recovery pro obnoveni. Diky tomuto kroku mizete v pocitaci vytvofit zalohu oddilu
pro obnoveni. Zalohu lze pouzit k pfeinstalovani ptivodniho operacniho systému v pfipadech, kdy dojde
k poskozeni nebo vyméné pevného disku. Vice informaci o vytvoreni médii pro obnoveni naleznete v
Vytvoieni médii HP Recovery pro obnoveni (pouze vybrané produkty) na strance 37. Dalsi informace

0 moznostech obnoveni, které jsou k dispozici s pouzitim médii pro obnoveni naleznete v ¢asti Pouziti
nastroju systému Windows na strance 38.

PouZijte nastroje operacniho systému Windows pro vytvoieni bodt obnoveni systému a zaloh osobnich
informaci.

Dalsi informace naleznete v ¢asti Obnoveni pomoci nastroje HP Recovery Manager na strance 39.

[:?’”r POZNAMKA: Pokud je kapacita paméti 32 GB nebo méné, je obnoveni systému Microsoft ve vychozim
nastaveni zakazano.

Vytvoieni médii HP Recovery pro obnoveni (pouze vybrané produkty)

Je-li to mozné, zkontrolujte, zda na disku existuji oddily Recovery (Obnova) a Windows. V nabidce Start
vyberte Priizkumnik souborii.

Pokud potitac¢ neuvadi oddil Windows a Recovery (Obnova), mohou Vam média pro obnoveni Vaseho
systému poskytnout pracovnici podpory. Projdéte si brozuru Worldwide Telephone Numbers
(Celosvétova telefonni ¢isla), kterou jste obdrzeli s pocitacem. Kontaktni informace naleznete také na
webovych strankach spole¢nosti HP. Pfejdéte na stranku http://www.hp.com/support, vyberte svou
zemi nebo oblast a postupujte podle pokyn( na obrazovce.

Pro vytvoreni bodt obnoveni systému a zaloh osobnich informaci pouzijte nastroje operacniho systému
Windows, viz Pouziti nastrojd systému Windows na strance 38.

Pokud je oddil Recovery a Windows v pocitaci uveden, mizete pomoci nastroje Spravce obnoveni HP
vytvofit médium pro obnoveni poté, co pocitac Uspésné nastavite. V pripadé poSkozeni pevného disku
muzete tato média pro obnoveni nastroje HP Recovery pouzit k obnoveni systému. Znovu se nainstaluje
plvodni operacni systém a programy nainstalované vyrobcem. Poté je nakonfigurovano nastaveni
programu. Média pro obnoveni HP Recovery lze také pouzit k nastaveni chovani systému nebo pfi
vymeéné pevného disku.

o Vytvorit lze jen jednu sadu médii pro obnoveni. S témito nastroji pro obnoveni manipulujte opatrné
a uchovavejte je na bezpe¢ném misté.

o  Aplikace Spravce obnoveni HP prozkouma pocitac a urci pozadovanou Uloznou kapacitu pro média,
ktera budou zapotfebi.

o  Kwvytvoreni disk( pro obnoveni musi byt pocitac vybaven optickou jednotkou s moznosti zapisu na
DVD. Pouzivejte pouze kvalitni prazdné disky DVD-R, DVD+R, DVD-R DL, DVD+R DL. Nepouzivejte
prepisovatelné disky, jako napfiklad CD+RW, DVD+RW, dvouvrstvé DVD+RW a BD-RE

Pokud se setkate s problémy
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(pfepisovatelny disk Blu-ray); tyto typy diskl nejsou s aplikaci HP Recovery Manager kompatibilni.
Nebo muzete také pouzit kvalitni prazdnou pamétovou jednotku USB flash.

o Pokud potitac neni vybaven vestavénou optickou jednotkou s moznosti zapisu na disky DVD, ale
presto chcete vytvofit DVD média pro obnoveni, mGzete k jejich vytvoreni pouzit doplitkovou
externi optickou jednotku (prodava se samostatné). Pokud pouZivate externi optickou jednotku,
musi byt pfipojena pfimo k portu USB Vaseho pocitace; Jednotka nem(iZze byt pfipojena k portu
USB externiho zatizeni, jako je rozbocovac s rozhranim USB. Pokud nemUzZete vytvofit média DVD
sami, muzete ziskat disky pro obnoveni Vaseho potitace od spole¢nosti HP. Projdéte si brozuru
Worldwide Telephone Numbers (Celosvétova telefonni ¢isla), kterou jste obdrzeli s pocitatem.
Kontaktni informace naleznete také na webovych strankach spole¢nosti HP. Piejdéte na stranku
http://www.hp.com/support, vyberte svou zemi nebo oblast a postupujte podle pokyn( na
obrazovce.

o  Pred zahdjenim procesu vytvareni médii pro obnoveni ovérte, zda je pocitac pripojen ke zdroji
stfidavého proudu.

o Vytvoreni mQze trvat hodinu i vice. Vytvareni médii pro obnoveni nepferusujte.

oV pripadé potieby je mozné program ukoncit je5té pfed dokoncenim vsech médii DVD pro
obnoveni. Aplikace HP Recovery Manager dokonci vypalovani aktualniho disku DVD. Pfi dalSim
spusténi nastroje Spravce obnoveni HP budete vyzvani k pokracovani.

Vytvoreni médii pro obnoveni systému pomoci nastroje HP Recovery:

1. Do vyhledavaciho pole na hlavnim panelu zadejte obnoveni avyberte Spravce obnoveni HP.
2.  Jste-li vyzvani, zvolte Ano, ¢imZ programu povolite pokracovat.

3. Vyberte polozku Vytvorit médium pro obnoveni a postupujte podle pokynti na obrazovce.

Informace o postupu pfi obnoveni systému najdete v ¢asti Obnoveni pomoci nastroje HP Recovery Manager
na strance 39.

Pouziti nastroji systému Windows

Média pro obnoveni systému a zalohy osobnich informaci miizete vytvofit pomoci nastroji systému Windows.

[%’ POZNAMKA: Pokud je kapacita paméti 32 GB nebo méné, je obnoveni systému Microsoft ve vychozim
nastaveni zakazano.

DalSi informace a postupy naleznete v Napovédé a podpore.

A Do vyhledavaciho pole na hlavnim panelu zadejte napové&da a zvolte Napovéda a podpora.

Obnoveni

Obnoveni systému lze provést nékolika zplsoby. Zvolte si metodu, ktera nejlépe odpovida vasi situaci a
odbornym schopnostem:

B DOLEZITE:  Ne vsechny metody jsou dostupné u viech produkti,

e  Systém Windows nabizi nékolik moznosti pro obnovu ze zalohy, obnoveni pocitace a resetovani pocitace
zpét do jeho plGvodniho stavu. Dalsi informace naleznete v Napovédé a podpore.

A Do vyhledavaciho pole hlavniho panelu zadejte napové&da a zvolte Napovéda a podpora.

e  Pokud potfebujete opravit problém s nékterou z pfedinstalovanych aplikaci nebo ovladac, v nastroji HP
Recovery Manager (Spravce obnoveni HP) zvolte polozku Opétovna instalace ovladacti a/nebo aplikaci
(pouze vybrané produkty) a pfislusnou aplikaci nebo ovladac preinstalujte.
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A Do vyhledavaciho pole na hlavnim panelu napiste obnoveni, vyberte Spravce obnoveni HP,
zvolte Opétovna instalace ovladacii a/nebo aplikaci a postupujte podle pokyn( na obrazovce.

e  Pokud chcete obnovit ptivodni oddil Windows na obsah od vyrobce, miiZete pouzit moznost Obnoveni
systému z oddilu HP Recovery (pouze vybrané produkty) nebo pouzit média HP Recovery pro obnoveni,
ktera jste si vytvorili. DalSi informace naleznete v ¢asti Obnoveni pomoci nastroje HP Recovery Manager
na strance 39. Pokud jste si jeSté nevytvofili média pro obnoveni, postupujte podle Vytvoreni médii HP
Recovery pro obnoveni (pouze vybrané produkty) na strance 37.

e  Pokud chcete na vybranych produktech obnovit nastaveni oddilu a obsahu vyrobce nebo pokud jste
vymeénili pevny disk, mizete pouZzit moznost Obnoveni nastaveni vyrobce na médiich HP Recovery. Dalsi
informace naleznete v ¢asti Obnoveni pomoci nastroje HP Recovery Manager na strance 39.

e  Pokud chcete u vybranych produktti odstranit oddil pro obnoveni a ziskat tak misto na pevném disku,
nastroj Spravce obnoveni HP nabizi moznost Odstranéni oddilu obnoveni.

Dalsi informace naleznete v ¢asti Odstranéni oddilu HP Recovery (pouze u vybranych produktti)
na strance 41.

Obnoveni pomoci nastroje HP Recovery Manager

Software Spravce obnoveni HP umoznuje obnovit pocitac do stavu, v jakém byl dodan od vyrobce, pomoci
médii HP Recovery, ktera jste si vytvofili, ziskali od spole¢nosti HP nebo z oddilu HP Recovery (pouze vybrané
produkty). Pokud jste si jesté nevytvofili média pro obnoveni, postupujte podle Vytvofeni médii HP Recovery
pro obnoveni (pouze vybrané produkty) na strance 37.

Co potiebujete védét, nez zacnete

e  Nastroj HP Recovery Manager umoziuje obnovit pouze software, ktery byl instalovan vyrobcem. V
pripadé softwaru, ktery s pocitatem dodan nebyl, musite software bud'to stahnout z webu vyrobce nebo
software preinstalovat z média poskytnutého vyrobcem.

@’ DULEZITE: Obnovu pomoci nastroje HP Recovery Manager pouzijte, jedna-li se o posledni moznost
napravy potizi s poCitacem.

e  Pokud dojde k selhani pevného disku, musi byt pouzita HP média pro obnoveni. Pokud jste si jeSté
nevytvoftili média pro obnoveni, postupujte podle Vytvoreni médii HP Recovery pro obnoveni (pouze
vybrané produkty) na strance 37.

e  Chcete-li vyuzit moznosti Obnoveni nastaveni vyrobce (pouze vybrané produkty), musite pouzit média
pro obnoveni nastroje HP Recovery. Pokud jste si jeSté nevytvofili média pro obnoveni, postupuijte podle
Vytvoreni médii HP Recovery pro obnoveni (pouze vybrané produkty) na strance 37.

e  Pokud potita¢ neumoznuje vytvoreni médii HP Recovery pro obnoveni nebo média HP Recovery
nefunguji, mGzete ziskat média pro obnoveni od podpory. Projdéte si broZzuru Worldwide Telephone
Numbers (Celosvétova telefonni ¢isla), kterou jste obdrzeli s pocitatem. Kontaktni informace také
naleznete na webovych strankach spolecnosti HP. Pfejdéte na stranku http://www.hp.com/support,
vyberte svou zemi nebo oblast a postupujte podle pokynii na obrazovce.

Mf’ DULEZITE: Nastroj HP Recovery Manager neprovadi automaticky zalohu vasich osobnich dat. Pred
zahdjenim obnoveni vytvorte zalohu viech osobnich dat, ktera chcete zachovat.

Pomoci médii HP Recovery mUzete vybrat nékterou z nasledujicich moznosti obnoveni:

E?'”f} POZNAMKA: Po spusténi procesu obnoveni se zobrazi moznosti dostupné pouze pro Vas potitac.
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° Obnoveni systému — pfeinstalace pavodniho operacniho systému nasledovana konfiguraci nastaveni pro
programy nainstalované vyrobcem.

e  Obnoveni nastaveni od vyrobce — dojde k obnoveni pocitace do tovarniho nastaveni (nastaveni vyrobce)
smazanim vsech informaci z pevného disku a opétovnym vytvofenim oddilt disku. Poté tato funkce
preinstaluje operacni systém a software nainstalovany vyrobcem.

0ddil HP Recovery (pouze vybrané modely) umozZiiuje pouze obnoveni systému.

Poutziti oddilu HP Recovery (pouze u vybranych produktii)

Nastroj HP oddil pro obnoveni umoziiuje provést obnoveni systému bez nutnosti pouziti disk( nebo jednotky
paméti flash USB pro obnoveni. Tento typ obnoveni lze pouzit pouze v pfipadé, Ze je pevny disk funkéni.

Spusténi aplikace HP Recovery Manager z oddilu nastroje HP Recovery:

1. Do vyhledavaciho pole na hlavnim panelu zadejte obnoveni, vyberte Spravce obnoveni a pak vyberte
Prostiedi HP Recovery.

-nebo -

V priibéhu spousténi pocitace stisknéte klavesu F11 nebo stisknéte a podrzte klavesu F11 a soucasné
stisknéte tlacitko napajeni.

2. Vnabidce moznosti spusténi vyberte polozku Odstranit potize.

3. Vyberte aplikaci Recovery Manager, zvolte Obnoveni systémua postupujte podle pokyni na obrazovce.

Obnoveni pomoci médii nastroje HP Recovery

Médium HP Recovery muizete pouzit k obnoveni ptivodniho systému. Tuto metodu mizete pouzit, pokud vas
systém nema oddil HP Recovery nebo pokud pevny disk nepracuje spravné.

1. Pokud je to mozné, zalohujte vSechny osobni soubory.

2. Vlozte médium HP Recovery a restartujte pocitac.

[%f POZNAMKA: Pokud se nastroj HP Recovery Manager po restartu pocitace automaticky nespusti, je
nutno zmeénit jeho pofadi spusténi. Viz Zména poradi spusténi pocitace na strance 40.

3. Postupujte podle pokyn( na obrazovce.
Zména poradi spusténi pocitace

Pokud se po spusténi ¢i restartu pocitace nespusti nastroj HP Recovery Manager, mlzete zménit pofadi
zarizeni pfi spusténi. Jedna se o poradi spusténi zafizeni uvedenych v systému BIOS, kde pocitac vyhledava
informace pro spusténi. Volbu miZete zménit na optickou jednotku nebo jednotku USB flash.

Postup zmény poradi pfi spousténi:
1.  Vlozte médium HP Recovery.
2. Prejdéte do systému BIOS.

Restartujte pocitac a kratce stisknéte klavesu Esc a poté klavesu F9. Zobrazi se mozZnosti spusténi
systému.

3. Vyberte spusténi z optické jednotky nebo jednotky paméti USB flash.

4. Postupujte podle pokyni na obrazovce.
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Odstranéni oddilu HP Recovery (pouze u vybranych produktii)

Software HP Recovery Manager umoziiuje odebrani oddilu HP Recovery pro uvolnéni mista na pevném disku.

FQ DULEZITE: Po odstranéni oddilu HP Recovery nebudete moci provadét obnoveni systému ani vytvaret
média pro obnoveni HP z oddilu HP Recovery. Proto dfive, nez odstranite oddil HP Recovery, vytvoite si média

pro obnoveni HP Recovery. viz Vytvoreni médii HP Recovery pro obnoveni (pouze vybrané produkty)
na strance 37.

ﬂ% POZNAMKA: Moznost Odstranit oddil pro obnoveni je k dispozici pouze pro produkty, které tuto funkci
podporuiji.

Nasledujicim postupem odeberete oddil HP Recovery:
1. Do vyhledavaciho pole na hlavnim panelu zadejte cbnoveni avyberte Spravce obnoveni HP.

2. Vyberte polozku Odstranit oddil pro obnoveni a dale postupujte podle pokynii na obrazovce.
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Instalace a obnova operacniho systému
Linux

Spole¢nost HP nabizi zakaznikm HP pro pracovni stanice Sirokou $kalu linuxovych feseni:

e  Spole¢nost HP na pracovnich stanicich HP certifikuje a podporuje platformu Red Hat® Enterprise Linux
(RHEL).

Spolecnost HP na pracovnich stanicich HP certifikuje a podporuje platformu SUSE Linux Enterprise
Desktop (SLED).

e  HP certifikuje a podporuje Canonical Ubuntu na pracovnich stanicich HP.

e  Spolec¢nost HP nabizi na nékterych pracovnich stanicich série Z predinstalaci platformy SLED 11.
e  Spolecnost HP nabizi na nékterych pracovnich stanicich série Z predinstalaci Ubuntu.

Tato kapitola popisuje, jak nastavit a obnovit operacni systém Linux. Obsahuje tato témata:

° Instalacni sada HP pro Linux (HPIKL)

° Nastaveni operacniho systému Red Hat Enterprise Linux

e  Nastaveni platformy SUSE Linux Enterprise Desktop (SLED)

° Instalace Ubuntu

° Plvodni grafické ovladace

[%/r’ POZNAMKA: Po nastaveni operacniho systému se ujistéte, zda mate nainstalovan nejnovéjsi systém BIOS,

ovladace a aktualizace softwaru. Pfejdéte na adresu Aktualizace pracovni stanice na strance 48.

A UPOZORNENI: Dokud neni ispééné instalovan operaéni systém, nepfidavejte k pracovni stanici zadny

volitelny hardware ani zafizeni tfetich stran. Pfidani hardwaru mize zpUsobit chyby a zabranit Uspésné
instalaci operacniho systému.

Instalacni sada HP pro Linux (HPIKL)

HP Installer Kit for Linux (Instala¢ni sada HP pro Linux) pomaha uzivateléim instalovat na pracovni stanice HP
certifikované verze platforem RHEL, SLED nebo Ubuntu. Jako jedna z moznosti operacniho systému je
dostupna na vSech pracovnich stanicich HP.

e  Sada obsahuje odzkousené ovladace, které posiluji a/nebo nahrazuji ovladace zahrnuté v platformach
RHEL, SLED nebo Ubuntu. Umoziuje tak spravné uzivani a chovani na pracovnich stanicich HP.

e  Sada neobsahuje operacni systém Linux, ktery musi uzivatel dodat. Komer¢ni distribuce systému Linux
jsou k dispozici pro zakoupeni od dodavatel(i jako je Red Hat a SUSE. Rada dalsich distribuci systému
Linux je k dispozici zdarma (napf. Ubuntu). Piehled podporovanych konfiguraci a operac¢nich systému
naleznete na adrese http://www.hp.com/support/linux_hardware_matrix.

Moznost HPIKL mizZe obsahovat predinstalovany operacni systém FreeD0S. Tato moZnost operacniho
systému vychazi vstfic uzivateliim, ktefi si zvykli na pfizpisobenou distribuci systému Linux, nebo tém, ktefi
vlastni licencovanou verzi platforem RHEL, SLED nebo Ubuntu a radi by si nainstalovali dodate¢né ovladace
doporucené spolecnosti HP.
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Sadu lze také stahnout pomoci nasleduijicich krokd:

1.

Noo nm s W N

Ptejdéte na stranku http://www.hp.com/support/workstation_swdrivers.

Vyberte model své pracovni stanice.

Zvolte pozadovany operacni systém.

Zvolte jazyk svého software/ovladace a kliknéte na rychly odkaz Software.

Kliknéte na odkaz Ziskat software pro prislusny balicek (obvykle je to nejnovéjsi verze).
Kliknutim na tlacitko Souhlasim pfijméte podminky licen¢niho ujednani.

Stahnéte si bitovou kopii ISO softwaru a uloZzte ji na disk. Toto je disk s ovladaci HP.

Nastaveni operacniho systému Red Hat Enterprise Linux

Pracovni stanice HP série Z jsou certifikovany a podporovany datovymi toky RHEL odpovidajicimi hardwarové
technologii.

Podrobnosti o podpore RHEL pro konkrétni platformu si prectéte ¢ast Hardwarovd podplrnd matice pro
pracovni stanice HP Linux na strance http://www.hp.com/support/linux_hardware_matrix.

Informace o certifikacich Red Hat na pracovnich stanicich HP naleznete na adrese
https://hardware.redhat.com.

Disk s ovladaci HPIKL

Novéjsi verze platformy Red Hat Linux obvykle vyzaduji pro podporu pracovnich stanic HP jen aktualizace s
mensimi opravami. Tyto verze mohou byt obvykle podporovany diskem s ovladaci HPIKL, které lze pouzit jako
post-instalacni nastroj pro standardni instalaci platformy Red Hat Linux.

Po dokonceni standardni instalace platformy Red Hat a po restartu systému se spusti nastroj prvni spusténi
Red Hat. Po zadani mnoha nastaveni (jako je Grover zabezpeceni, ¢as a datum, kofenové heslo a uZivatelské
Gcty) vam nastroj umozni nacist dalsi disk.

Béhem této faze je pouzivan disk s ovladaci. Veskery obsah pridany spolec¢nosti HP se nachazi v adresari /HP
na disku. Mlzete jej pouzit k vytvoreni své vlastni bitové kopie nebo k prochazeni obsahu HP.

V adresafi /HP na disku najdete posledni ukazatele README pro prvky na disku.

[%f POZNAMKA: Nékdy je mozno narazit na problémy s instalaci, pokud je provadite s pfipojenim DisplayPort k
monitoru. Dochazi k tomu proto, Ze vychozi ovladace, které instalatory 0S pouzivaji, funkci DisplayPort
nepodporuiji. Pokud tyto problémy zazijete, pokuste se na zacatku instalace zabranit monitoru ve volbé
ovladace DisplayPort a misto néj pouzijte ovladac VESA. Monitor DisplayPort mGzete nastavit pozdéji.

Instalace s diskem s ovladaci HP Red Hat Linux

1.

Pokud potiebny disk s ovladac¢i HP pro podporovany datovy proud nemate, vytvofte si jej (viz Instalacni
sada HP pro Linux (HPIKL) na strance 42).

S pouzitim optického média obsazeného v baleni Red Hat Linux nainstalujte operacni systém.

Mate-li disk s ovladatem Red Hat pro instalovanou verzi opera¢niho systému, na tvodni instalacni
obrazovce zadejte 1inux dd a stisknéte klavesu Enter.

Nastaveni operacniho systému Red Hat Enterprise Linux
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4. Pridotazu, zda vlastnite disk s ovladaci, zvolte moznost Ane. VloZte do mechaniky disk s ovladaci
systému Red Hat a vyberte pfislusnou jednotku:hd[abcd]. Pokratujte v instalaci béZznym
zplsobem.

5. Po Uspésné instalaci operacniho systému pracovni stanici restartuijte.

o  RHEL 6 nebo RHEL 7: VloZte disk s ovladaci HP. Instalacni software HPIKL se spusti automaticky.
Postupujte podle pokyntl na obrazovce a nainstalujte obsah.

Nastaveni platformy SUSE Linux Enterprise Desktop (SLED)

Spole¢nost HP nabizi na nékterych pracovnich stanicich série Z pfedinstalaci 64bitové platformy SLED 11 ana
ostatnich pracovnich stanicich 64bitové platformy SLED 11 podporuje.

Spolec¢nosti SUSE jsou na pracovnich stanicich HP certifikovany a podporovany rtizné verze platformy SLED.
Podrobnéjsi informace naleznete na vyhledavaci strance certifikacniho bulletinu spole¢nosti SUSE na adrese
https://www.suse.com/yessearch/Search.jsp.

Nastaveni predinstalované platformy SLED

Pro nastaveni platformy SLED v systémech s pfedinstalovanym opera¢nim systémem:
1.  Spustte pracovni stanici.

2. Povyzvé zadejte instalacni nastaveni pracovni stanice: heslo, nastaveni sité, grafiky, ¢asu a klavesnice a
konfiguraci zakaznického centra SUSE.

[%f POZNAMKA: Na obrazovce zakaznického centra SUSE mizete aktivovat své predplatné SUSE. Chcete-li
zobrazit kompletni dokumentaci zakaznického centra SUSE, prejdéte na stranku http://www.suse.com/
documentation a vyberte sv(ij operacni systém.

Instalace platformy SLED s pomoci instalacni sady na DVD

1. Pokud jste s pracovni stanici nedostali disk s ovladaci HP, vytvofte si jej (viz Instalacni sada HP pro Linux
(HPIKL) na strance 42).

2. Nainstalujte operacni systém SUSE s pouzitim disk( obsazenych v baleni.
3. PoUspésné instalaci operacniho systému pracovni stanici restartujte.

4. Vlozte disk s ovladaci HP. Instala¢ni software HPIKL se spusti automaticky. Postupujte podle pokynt
na obrazovce a nainstalujte obsah.
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Obnoveni platformy SLED (jen u piredinstalovanych systémi)

Chcete-li obnovit platformu SLED, musite pouzit média pro obnoveni platformy SLED. Postup vytvofeni
obnovovaciho média:

1.  Klepnutim na ikonu SUSE I1SO piejdéte do slozky /iso Tato slozka obsahuje vsechny obrazy ISO pouzité
k predinstalaci vasi pracovni stanice.

2.  Pro zkopirovani obrazu ISO na optické médium nasledujte instrukce v souboru readme v této slozce.

3. Médium uloZte na bezpetné misto. Pokud na pracovni stanici dochazi k selhani pevného disku, pro
obnoveni operacniho systému pouzijte bitové kopie pro obnoveni ISO.

A UPOZORNENI: Obnoveni opera¢ni systém neobnovuje data. Data zalohujte s pouzitim metody a média
podle vlastniho vybéru.

Instalace Ubuntu

Spolecnost HP nabizi na nékterych pracovnich stanicich série Z predinstalaci 64bitové platformy Ubuntu
14.04 LTS a na ostatnich pracovnich stanicich 64bitové platformy Ubuntu 14.04 LTS podporuje.

Spolec¢nosti Canonical jsou na pracovnich stanicich HP certifikovany a podporovany rtizné verze Ubuntu. Pro
vice informaci prejdéte na stranku hledani certifikovaného hardwaru Ubuntu Desktop na
http://www.ubuntu.com/certification/desktop/make/HP/?category=Desktop a filtrujte seznam pomoci slova
»Pracovni stanice”.

Nastaveni predistalované platformy Ubuntu

Pro nastaveni platformy Ubuntu v systémech s pfedinstalovanym operacnim systémem:
1.  Spustte pracovni stanici.
Systém se spusti a provede nékteré ¢innosti nastaveni v neinteraktivnim rezimu.

Systém se poté restartuje a piehraje kratké video. Po videu se zobrazi po¢atecni sestava dialogti
nastaveni.

2. Povyzveé zadejte poZzadovana nastaveni jazyka a klavesnice, ¢asové pasmo, prvni uzivatelské jméno a
identitu a heslo uzivatele.

[%f POZNAMKA: Tento prvni uzivatel ma opravnéni stat se spravcem systému pomoci piikazu sudo. V
typické instalaci Ubuntu neni Zadny uzivatelsky root.

Po dokonceni instalace se zobrazi prihlasovaci obrazovka.

3. Do poli zadejte pfihlasovaci udaje.

Pouziti disku ovladace HP Installer Kit

Operacni systém Ubuntu nevyzaduje registraci pro ziskani aktualizaci softwarového bali¢ku. Aktualizace lze
ziskat z rznych ulozist na internetu pomoci riznych nastrojt zabudovanych v 0S. Vyzaduje se pouze
pfipojeni k internetu a proxy.

Disk ovladace HP Installer Kit for Linux (instalacni sady HP pro Linux) spociva na stejném mechanismu pro
vyhovéni zavislym objekttm pfi instalaci. Proto je také zapotiebi pfistup na internet a také kvalifikace povysit
z aktualni relace uzivatele na opravnéni spravce.

V nékterych pripadech mohou byt vlastni grafické ovladace testované HP jedinym ,,payload” dodavanym
diskem ovladace.
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Nainstalujte operacni systém z vlastniho instala¢niho média.

Operacni systém Ubuntu je k dispozici zdarma z www.ubuntu.com.

Restartujte pracovni stanici.
Vlozte disk s ovladaci HP. Instalacni software HPIKL se spusti automaticky.
Po vyzvani k zadani hesla spravce zadejte heslo do pole.

Postupujte podle pokynl na obrazovce a nainstalujte ovladace odpovidajici hardwarové konfiguraci.

Obnoveni platformy Ubuntu (jen u piredinstalovanych systému)

Pro obnovu ptivodni bitové kopie nastaveni vyrobce existuje nékolik metod. Vsechny predpokladaiji, ze
nainstalovana bitova kopie nastaveni vyrobce je ve funkénim stavu (alespon ptivodné).

A UPOZORNENI: Obnova bitové kopie systému zahrnuije repartitioning a rewriting bitové kopie. Aplikace a
ovladace budou potfeba poté znovu nainstalovat. Postupy pomoci F11 a zavadéce popsané nize vam nabizeji
moznost mit sva /home data ulozena v priibéhu obnoveni. Data a informace konfigurace v jinych souborovych
stromech (naptiklad /etc) se nezachovaji.

Obnoveni operacni systém neobnovuje data. Data zalohujte s pouzitim metody a média podle vlastniho
vybéru.

Vytvoieni disku obnovy nebo klice jednotky

Pavodni bitova kopie obsahuje nastroj, ktery muize vytvofit bitovou kopii jako soubor ve formatu IS0, ktery lze
poté vypalit na spustitelné DVD nebo kopirovat na kli¢ jednotky USB. Pro tuto akci radime mit média k pouziti,
pokud je tieba vyménit jednotku spousténi.

Vytvoreni ISO:

1.
2.

3.

Pfihlaste se a pirejdéte na rozhrani DASH, které pomaha vyhledavat aplikace.
Zadejte do pole recovery (obnoveni) a zvolte recovery-media-creator (tviirce média obnoveni).

Aplikace se spusti a pozada vas o heslo kvili udéleni opravnéni spravce. Také se zepta, kam zapsat
soubor ISO.

Po dokonceni vytvoreni ISO ho zkopirujte nebo vypalte na pozadované médium.

Pouzijte funkcni klavesu F11 pri spusténi systému

Zatimco se systém BIOS spousti, lze stisknout klavesu F11 pro pfechod do procesu obnoveni pro bitovou kopii
pevného disku.

Preruste zavadéc a zvolte moznost obnovy

Pokud bylo spusténi systému provedeno pies vyzvy systému BIOS, zobrazi se na obrazovce nakratko fialovy
okraj. Pokud je zavadéc 0S v tuto chvili prerusen pomoci klavesy Esc, méla by se vam zobrazit stru¢na
nabidka s moznosti obnoveni.

Puvodni grafické ovladace

VétSinu pracovnich stanic HP je mozno objednat s grafickymi kartami, které prosly rozsahlym provérovanim
spolecnosti HP. Seznam podporovanych karet najdete v ¢asti Hardwarovd podpirnd matice pro Linux pro
pracovni stanice HP na strance http://www.hp.com/support/linux_hardware_matrix.
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[%f POZNAMKA: Ne viechny grafické karty jsou dostupné pro véechny pracovni stanice. Omezeni se obecné
tykaji karet s velkou spotiebou energie v pracovnich stanicich s malym napajenim.

Pavodni ovladace tieti strany podporované spolecnosti HP a prodejci grafiky jsou dostupné s HP Installer Kit
for Linux (instalacni sadou HP pro Linux), s platformou SLED 11 a Ubuntu pfedinstalovanymi na pracovnich
stanicich série Z a z podpory pracovnich stanic HP na adrese http://www.hp.com/go/workstationsupport.

Tyto pGvodni ovladace nejsou standardni soucasti distribuce platforem RHEL, SLED nebo Ubuntu, protoze se
nejedna o open source software. Revize ovladacd, které jsou novéjsi nez ty na strankach podpory HP, jsou
podporovany pfimo prodejcem.
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8 Aktualizace pracovni stanice

° Aktualizace pracovni stanice po prvnim spusténi

e  Aktualizace systému BIOS

e  Upgrade ovladaci zatizeni

Spole¢nost HP neustale pracuje na vylepSovani vasich celkovych zkuSenostech s pracovni stanici. Chcete-li
mit k dispozici nejnové;jsi vylepSeni, doporucuje vam spole¢nost HP nainstalovat nejnové;jsi systém BIOS,
ovladac a pravidelné aktualizovat software.

Aktualizace pracovni stanice po prvnim spusténi
Abyste pracovni stanici udrzeli vzdy aktualni, po prvnim GspéSném spusténi dodrzujte tyto pokyny:

e  Zkontrolujte, zda mate nainstalovanou nejnovéjsi verzi systému BIOS. Piejdéte na adresu Aktualizace
systému BIOS na strance 48.

e  Zkontrolujte, zda mate nejnovéjsi ovladace pro svij systém. Piejdéte na adresu Upgrade ovladac
zarizeni na strance 49.

e  Seznamte se s dostupnymi zdroji HP.

e  Zvazte prihlaseni ke sluzbé Driver Alerts (Upozornéni na ovladace) na adrese http://www.hp.com/go/
subscriberschoice.

Aktualizace systému BI0S

V zajmu optimalniho vykonu zjistéte verzi BIOS pracovni stanice a podle potieby ji aktualizujte.

Zjisténi vyssi verze systému BI0S
Pro zjisténi aktualni verze systému BIOS:
1.  Pfispousténi (bootovani) stisknéte klavesu Esc.
2.  Stiskem klavesy F10 spustte program F10 Setup.

3.  Zvolte moznost Soubor > Systémové informace. Poznamenejte si verzi systému BIOS pracovni stanice.

@ POZNAMKA: Postup aktualizace systému BIOS a nastaveni nabidky systému BIOS nastroje Setup (F10)
naleznete v ptiru¢ce Maintenance and Service Guide (Pfirucka Udrzby a servisu) na strankach
http://www.hp.com/support/workstation_manuals.
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Aktualizace systému BI0S
Pro nalezeni a stazeni nejnovéjsi dostupné verze systému BIOS s nejnovéjsimi vylepSenimi:

1. Prejdéte na http://www.hp.com/go/workstationsupport.

2. VzdloZce Moznosti stahovani zvolte ovladace, software a firmware.
3.  Pronalezeni nejnovéjsi dostupné verze systému BIOS pro pracovni stanici postupujte podle pokyna.
4

Porovnejte verzi systému BIOS v pracovni stanici s verzi systému BIOS na webové strance (viz Zjisténi
vyssi verze systému BIOS na strance 48). Je-li verze systému BIOS na webovych strankach stejna, jako
verze ve vasem systému, neni vyzadovana zadna dalsi akce.

5. Je-li verze systému BIOS na webovych strankach novéjsi, stahnéte pro svou pracovni stanici pfislusnou
verzi. Pro dokonceni instalace postupujte podle pokyntl v poznamkach k vydani.

Upgrade ovladacu zafizeni

Pokud instalujete periferni zafizeni (napfiklad tiskarnu, grafickou nebo sitovou kartu), ovéite, zda mate
stazeny nejnovéjsi ovladace. Pokud jste své zarizeni zakoupili prostrednictvim spolecnosti HP, prejdéte na
webovou stranku HP a stahnéte si pro zafizeni nejnovéjsi ovladace. Tyto ovladace byly testovany pro zajisténi
nejlepsi kompatibility vaseho zafizeni a vasi pracovni stanice HP.

Pokud jste své zarizeni nezakoupili u spole¢nosti HP, spolecnost HP doporucuje napred prejit na webové
stranky HP, kde zjistite, zda vase zafizeni a jeho ovladace byly testovany na kompatibilitu s pracovni stanici
HP. Pokud neni k dispozici ovlada¢, navstivte webovou stranku vyrobce zafizeni a stahnéte nejnovéjsi
ovladace.

Aktualizace ovladactt zafizeni:

1. Prejdéte na http://www.hp.com/go/workstationsupport.

2. V zaloZzce Moznosti stahovani zvolte ovladace, software a firmware.
3. Postupujte podle pokyni k nalezeni nejnovéjsich ovladact dostupnych pro pracovni stanici.

Pokud potiebny ovlada¢ nenajdete, navstivte webové stranky vyrobce periferniho zafizeni.
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9 Pouziti nastroje HP PC Hardware
Diagnostics (UEFI)

HP PC Hardware Diagnostics je rozhrani Unified Extensible Firmware Interface (UEFI), které umoznuje
spousténi diagnostickych testl pro zjisténi, zda hardware pocitace fadné funguje. Nastroj bézi mimo operacni
systém a mUze tak izolovat poruchy hardwaru od poruch, které mohou byt zptisobeny opera¢nim systémem
nebo jinymi softwarovymi sou¢astmi.

Pokud nastroj HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) rozpozna zavadu, ktera vyzaduje vyménu hardwaru,
vygeneruje 24mistny kdd ID zavady. Tento kod ID [ze nasledné predat technické podpofie jako podklad pro
napravu problému.

[%’/]’9 POZNAMKA: Pokud chcete na konvertibilnim po¢itaci spustit diagnostiku, musi byt potita¢ v rezimu
notebooku a musite pouzit pfipojenou klavesnici.

Chcete-li spustit nastroj HP PC Hardware Diagnostics (UEFI), postupujte nasledovné:
1. Zapnéte nebo restartujte pocitac a poté rychle stisknéte klavesu esc.
2.  Stisknéte klavesu f2.
Systém BIOS vyhleda diagnostické nastroje ve tfech umisténich v nasledujicim poradi:

a. pripojena jednotka USB

[%f POZNAMKA: Postup pro stazeni nastroje HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) na pamétové
zafizeni USB je uveden v ¢asti Stazeni nastroje HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) na zarizeni USB
na strance 50.

b. pevnydisk
¢. BIOS

3. Kdyz se otevie okno diagnostického nastroje, vyberte typ diagnostického testu, ktery chcete spustit,
a poté postupujte podle pokyn( na obrazovce.

[%’/]’9 POZNAMKA: Chcete-li spustény diagnosticky test zastavit, stisknéte klavesu esc.

Stazeni nastroje HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) na zafizeni
USB

[%9 POZNAMKA: Pokyny pro stazeni nastroje HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) jsou pouze v angli¢ting, a
protoze nabizi pouze soubory .exe, ke stazeni a vytvoreni prostredi HP UEFI je tfeba pouzit pocitac se
systémem Windows.

Pro stazeni nastroje HP PC Hardware Diagnostics do zafizeni USB jsou k dispozici dvé moznosti.

wews

Stahnout nejnovéjsi verzi UEFI

1.  Piejdéte na stranky http://www.hp.com/go/techcenter/pcdiags. Zobrazi se domovska stranka nastroje
HP PC Diagnostics.

2. Vcasti HP PC Hardware Diagnostics vyberte odkaz Stazeni a poté vyberte prikaz Spustit.
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Stahnout jakoukoli verzi UEFI pro konkrétni produkt

1.
2.
3.

Prejdéte na stranky http://www.hp.com/support.

Vyberte moznost Software a ovladace.

Zadejte nazev produktu nebo ¢islo.

—nebo -

Nechte HP automaticky rozpoznat vas produkt klepnutim na polozku Identifikovat nyni.
Vyberte svij pocitac a operacni systém.

V ¢asti Diagnostic (Diagnostika) postupujte podle pokyn(i na obrazovce pro zvoleni a stazeni
pozadované verze UEFI.

Pouziti nastaveni vzdaleného nastroje HP PC Hardware
Diagnostics (UEFI)

Pocita¢ podporuje vzdaleny nastroj HP PC Hardware Diagnostics (UEFI). Jedna se o funkci firmwaru (BIOS),
ktera stahne nastroj HP PC Hardware Diagnostics UEFI do pocitace.

Spousti diagnostiku pocitace a poté nahrava vysledky na pfedem nakonfigurovany server.

Pomoci nastaveni vzdaleného nastroje HP PC Hardware Diagnostics v nastroji Computer Setup (BIOS) mizete
provadét nasleduijici vlastni nastaveni:

Nastaveni planu spousténi diagnostiky bez obsluhy. Diagnostiku lze také spustit okamzité v
interaktivnim rezimu.

Nastaveni umisténi pro stahovani diagnostickych nastroju. Tato funkce poskytuje pristup k nastrojim z
webu spolecnosti HP nebo ze serveru, ktery byl predem nakonfigurovan k pouziti. Pocita¢ nevyzaduje ke
spusténi vzdalené diagnostiky tradi¢ni mistni Glozisté (napf. diskovou jednotku nebo jednotku USB
flash).

Nastaveni umisténi pro ukladani vysledku testi. Mzete také nastavit uzivatelské jméno a heslo slouzici
pro nahravani.

Zobrazeni informaci o stavu dfive spusténé diagnostiky.

Vlastni nastaveni vzdaleného nastroje HP PC Hardware Diagnostics (UEFI)

1.

2.
3.
4.

Zapnéte nebo restartujte pocitac a jakmile se zobrazi logo HP, stisknutim klavesy 10 spustte nastroj
Computer Setup.

Vyberte moznosti UpFesnit a poté Remote HP PC Hardware Diagnostics.
Vyberte vlastni nastaveni.

Vyberte moznosti Hlavni a poté Ulozit zmény a ukonéit, ¢imz nastaveni ulozite.

Zmény se projevi po restartovani pocitace.

Pristup k dokumentaci o pouziti vzdaleného nastroje HP PC Hardware Diagnostics (UEFI) a konfiguraci serveru
pro vzdalenou diagnostiku nebo vlastni nastaveni spousténych diagnostickych testl naleznete na adrese
http://www.hp.com/support. Vyberte moznost Vyhledejte sviij produkt a poté postupujte podle pokyn( na

obrazovce.

Pouziti nastaveni vzdaleného nastroje HP PC Hardware Diagnostics (UEFI)
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10 Diagnostika a feSeni mensSich problémui

Kontaktovani podpory

Vlyhledani identifika¢nich Stitka

Vlyhledani informaci o zaruce

Zdroje a nastroje spole¢nosti HP pro feSeni probléma

Kontaktovani podpory

Muizete se dostat do situace, ktera si vyzada kontaktovani podpory. Pfedtim, nez podporu zavolate, provedte
nasledujici akce:

Bud'te u své pracovni stanice.

Zapiste si sériové tislo pracovni stanice, Cislo produktu, ndzev modelu a ¢islo modelu a méjte tyto Gdaje
pred sebou.

Zaznamenejte si veskeré relevantni chybové zpravy.
Informujte podporu o pfidanych volitelnych doplncich.
Informujte podporu o operacnim systému.

Informujte podporu o hardwaru ¢i softwaru jinych vyrobcu.

Poznamenejte si podrobnosti o vsech blikajicich kontrolkach na pfedni strané (konfigurace tower a
desktop) nebo na bocni strané pracovni stanice (konfigurace ,,all-in-one*).

Poznameneijte si, které aplikace jste pouzivali v okamziku vyskytu problému.

[%9 POZNAMKA: Pfi hovoru s pracovniky servisu nebo podpory miizete byt dotazani na ¢islo produktu (piiklad:
PS988AV) pracovni stanice. Pokud pracovni stanice ma Cislo produktu pfidéleno, obvykle je umisténo vedle
10-12mistného sériového Cisla pracovni stanice.

[%’/r POZNAMKA: U vétiiny modelli lze nalepky se sériovym ¢islem a ¢islem produktu nalézt na hornim nebo
boc¢nim panelu a na zadni strané pracovni stanice (konfigurace tower a desktop), nebo na vysouvaci karti¢ce
po strané displeje (konfigurace ,,all-in-one*).

Pro zobrazeni celosvétovych telefonnich ¢isel podpory pfejdéte na stranku http://www.hp.com/support,
vyberte svou oblast a klepnéte na moznost Kontaktovat HP v pravém hornim rohu.
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Vyhledani identifikacnich stitki

Pro pomoc pfi odstrafiovani potizi jsou na kazdé pracovni stanici k dispozici identifika¢ni Stitky.

e  Vsechny pracovni stanice maji sériova cisla (jedine¢na pro kazdou pracovni stanici) a produktova cisla.
Pokud kontaktujete podporu, méjte tato cisla po ruce.

e  Stitek s certifikdtem pravosti (COA) je pouzivan pouze pro predinstalované systémy Windows 7.
e  Stitek GML (Genuine Microsoft Label) je pouzivan pouze pro predinstalované systémy Windows 8.

e  Naservisni nalepce se nachazi ID sestaveni a fetézce Feature Byte, které jsou potiebné pii vyméné
systémové desky.

[%”f POZNAMKA: Vase pracovni stanice se miize od vyobrazeni v této ¢asti mirné lisit.

Vyhledani informaci o zaruce

Informace o zaruce naleznete na adrese http://www.hp.com/support/warranty-lookuptool.

Informace o stavajicich sluzbach Care Pack naleznete na adrese http://www.hp.com/go/lookuptool.

Chcete-li rozsitit standardni zaruku na produkt, pfejdéte na adresu http://www.hp.com/hps/carepack. Sluzby
HP Care Pack nabizeji moznost rozsifeni a prodlouzeni standardni zaruky na produkt.

Zdroje a nastroje spolecnosti HP pro FeSeni problémii

Tato ¢ast obsahuje informace, které vas provedou feSenim problému vaseho systému.

Podpora online

Mezi zdroje online podpory patii webové nastroje pro odstranovani problémd, technické znalostni databaze,
stahovani ovladact a opravnych sad, diskusni fora online a sluzby oznamovani zmén v produktech.

K dispozici mate také nasledujici webové stranky:

e  http://www.hp.com—Poskytuje uzite¢né informace o produktu.

e  http://www.hp.com/support/workstation_manuals—Poskytuje nejnovéjsi dokumentaci online.
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e  http://www.hp.com/go/workstationsupport—Poskytuje technickou podporu pracovnich stanic.

e  http://www8.hp.com/us/en/contact-hp/phone-assist.html—Uvadi seznam telefonnich ¢isel celosvétové
technické podpory. Vyberte oblast.

e  http://www.hp.com/support/workstation_swdrivers—Poskytuje pfistup k softwaru a ovlada¢im pro
vasi pracovni stanici.

Stredisko podpory HP

Pokud si chcete potize vyfesit sami, spole¢nost HP provozuje stfedisko technické podpory (HP Support
Center). HP Support Center je portal s Sirokym vybérem online nastrojt. Pro pFistup k Centru podpory HP
provedte nasleduijici kroky:

1. Pfejdéte na http://www.hp.com/go/workstationsupport.

2. Vyhledejte sv(j produkt.
3. VzaloZce Hlavni problémy a fFeSeni v ¢asti DalSi moznosti FeSeni vyberte Vyfesit problém.

4. Vyberte problém, ktery momentalné resite.

Podpora spolecnosti HP formou chatu

Podpora spolec¢nosti HP formou chatu je webovou sadou nastrojti technické podpory, které automatizuiji
a urychluji FeSeni problém, tykajicich se stolnich pocitact, paskovych Ulozist a tisku.

Podpora spolecnosti HP formou chatu vam umoziiuje zasilat dotazy technické podpore spole¢nosti HP
prostrednictvim webu elektronicky. Odeslete-li listek s dotazem na technickou podporu, Podpora spolecnosti
HP formou chatu shromazdi informace o pracovni stanici a preda je specialistovi technické podpory online.
Shromazdovani informaci mize, podle konfigurace pracovni stanice, trvat az 30 sekund. Po odeslani listku

s dotazem na technickou podporu obdrzite potvrzovaci zpravu s identifika¢nim ¢islem vaseho pripadu,
provozni dobu stiediska technické podpory pro vasi lokalitu a odhad doby do odpovédi.

Dalsi informace o Podpore spole¢nosti HP formou chatu naleznete na http://instantsupport.hp.com/.

[%]’9 POZNAMKA: Tato funkce neni dostupna pro systém Linux.

Rady pro zakazniky, bulletiny o zabezpeceni a oznameni pro zakazniky

Pti vyhledani rad, bulletinti a oznameni postupujte takto:

1. Pfejdéte na http://www.hp.com/go/workstationsupport.

2. Vyhledejte svij produkt.

3. VzdaloZce Hlavni problémy a FeSeni v ¢asti DalS$i moznosti FeSeni vyberte Rady, bulletiny a
upozornéni.

4. Vyberte polozku pro zobrazeni.

Oznamovani zmén produktu

54

Upozornéni na zménu produktu (Product Change Notifications — PCNs) jsou proaktivnimi upozornénimi

na zmény produktu, ke kterym doslo v pribéhu 30-60 dn( od data Gc¢innosti zmény ve vyrobnim procesu.
Upozornéni PCNs poskytuji zakaznik(m v pfedstihu informace o zménach jejich produktu, jako je napfiklad
aktualizace verze systému BIOS, o jejichz stazeni mozna budete muset rozhodnout predtim, nez zménu
provedete. Pro zobrazeni seznamu PCNs piejdéte na stranku Rady, bulletiny a upozornéni svého produktu.
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Uzitecné rady

Pokud u své pracovni stanice, monitoru nebo softwaru narazite na problém, pfed podniknutim dalSich akci by
vam mohla pomoci nasledujici obecna doporuceni.

Pii spusténi

Za provozu

Zkontrolujte, zda je pracovni stanice zapojena do funkéni elektrické zasuvky se stfidavym proudem.
Pfred spusténim pracovni stanice odpojte vSechny optické disky a pamétova zafizeni USB flash.
Zkontrolujte, zda je pracovni stanice zapnuta a zda sviti zelena kontrolka.

Pokud jste nainstalovali jiny operacni systém nez systém instalovany ve vyrobnim zavodé, vstupem na
stranku http://www.hp.com/go/quickspecs zkontrolujte, zda je vasim systémem podporovan.

Zkontrolujte, zda je interni displej rozsviceny.

Pokud ma interni displej nizky jas, zesilte jej.

Pokud vlastnite externi monitor:

—  Zkontrolujte, zda je monitor zapojen do funkéni zasuvky sttidavého proudu.
—  Zkontrolujte, zda je monitor zapnuty a zda sviti zelena kontrolka napajeni.

— Pokud ma monitor nizky jas, zesilte ovladacimi prvky jas a kontrast.

Pipani a blikajici indikatory na pracovni stanici jsou chybovymi kady, které vam diagnostiku problému
usnadni. DalSi informace o vykladu téchto kodu naleznete v ¢asti Diagnostické kontrolky a zvukové
signdly (pipdni) v Maintenance and Service Guide (PFiru¢ce servisu a Gdrzby) pracovni stanice.

Stisknéte a podrzte libovolnou klavesu. Pokud uslysite zvukovy signal systému, pracuje klavesnice
spravné.

Zkontrolujte vSechny kabely, zda nejsou uvolnéné nebo nespravné pripojené.

Probudte pracovni stanici stisknutim tlacitka napajeni nebo libovolné klavesy na klavesnici. Pokud
systém zlstane v Usporném rezimu, vypnéte jej stiskem a podrzenim tlacitka napajeni na dobu nejméné
Ctyi sekund. Opétovnym stiskem tlacitka napajeni potom systém znovu zapnéte.

Pokud se systém nevypne, vytahnéte napadjeci kabel ze zasuvky, pockejte nékolik sekund a poté napajeci
kabel opét zapojte do zasuvky. Pokud se systém nerestartuje, stisknéte tlac¢itko napajeni.

Po nainstalovani rozsifujici karty jiného typu, nez Plug and Play (PnP), nebo jiné soucasti (naptiklad
disketové jednotky) pracovni stanici restartujte.

Ujistéte se, ze byly nainstalovany vsechny nezbytné ovladace. Mate-li napriklad pfipojenu tiskarnu, je
tfeba nainstalovat ovladac tiskarny.

Pokud pracujete v siti, pro pfipojeni pracovni stanice do sitového pripojeni pouzijte jiny kabel. Pokud se
stale nemUzZete pfipojit, mGze byt problém se sitovym konektorem.

Pokud jste nedavno pfidali novy hardware, odpojte tento hardware a zjistéte, zda pracovni stanice
funguje spravné.

Pokud jste v nedavné dobé nainstalovali novy software, odinstalujte jej a zjistéte, zda pocitac pracuje
spravné.
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Pokud je interni displej pracovni stanice all-in-one prazdny, oteviete pracovni stanici a zkontrolujte, zda
jsou zapojeny oba konce kabelu mezi systémovou deskou a internim displejem. Pokud pouzivate
grafickou kartu, ovérte, zda je karta nainstalovana spravné.

Aktualizujte systém BIOS. Mize byt k dispozici nova verze systému BIOS, ktera podporuje nové funkce
nebo feSi vas problém.

Podrobnéjsi informace naleznete v ¢asti o odstrariovani probléma Maintenance and Service Guide
(PFirucky servisu a udrzby) na adrese http://www.hp.com/support/workstation_manuals.

Vlastni oprava zakaznikem

V ramci programu vlastni opravy zakaznikem si miizete objednat nahradni dil a nainstalovat jej bez
pritomnosti pracovnika technické podpory HP na misté. U nékterych komponentd muze byt vlastni oprava

zakaznikem vyZzadovana. Pro dalsi informace piejdéte na adresu http://www.hp.com/go/selfrepair a vyberte
svQj vyrobek.

[%r POZNAMKA: Nékteré komponenty neprichazeji pro vlastni opravu zakaznikem v Givahu a museji byt
k servisu vraceny spole¢nosti HP. Pfed pokusem o vyjmuti nebo opravu téchto komponent kontaktujte
podporu HP, ktera vam poskytne dalSi pokyny.

Vice moznosti pro reSeni potizi

V Maintenance and Service Guide (Ptiru¢ce servisu a Udrzby) na adrese http://www.hp.com/support/
workstation_manuals jsou poskytnuty nasledujici dopliikové informace o feSeni potizi a nastroje:

Chybové kaody POST.
Diagnostické kady blikani kontrolek a zvukovych signald.
Scénare a feSeni prfi feseni potizi.

Hardwarova diagnostika HP PC (UEFI)—Sada diagnostickych testl, které pomahaji urcit, zda hardware
funguje spravné.
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Obecnd bezpecnostni upozornéni pro ¢iSténi

Doporucené istici produkty

Citéni sk¥iné

Cigténi klavesnice

Cigténi monitoru

Cisténi mysi

Obecna bezpecnostni upozornéni pro Cisténi

Pro CiSténi pracovni stanice nikdy nepouzivejte fedidla nebo hoflavé roztoky.

Zadné soucasti nikdy neponofuijte do vody nebo ¢isticich roztok; véechny tekutiny naneste na ¢isty
hadrik, ktery potom na soucast aplikujte.

Pred ¢isténim klavesnice, mysi nebo vétracich otvor( vzdy odpojte pracovni stanici od elektfiny.

Klavesnici pred ¢isténim vzdy odpojte. Pokud ma klavesnice hlavni vypina¢, pfed odpojenim klavesnice
jej vypnéte.

Abyste pfi pouziti stlateného vzduchu zabranili vniknuti prachu a necistot do oci, pouzivejte ochranné
bryle s bocnimi ochrannymi clonami.

Doporucené cistici produkty

Pro bezpecné cisténi své pracovni stanice pouzivejte nasledujici produkty:

Dimetyl benzyl chlorid amonny s maximalni koncentraci 0,3 procenta, obvykle ve formé jednorazovych
ubrouskd riznych znacek

Tekuty cisti¢ skla bez alkoholu
Voda s jemnym mydlovym roztokem
Suchy ¢istici hadfik z mikrovlakna nebo jelenice (antistaticky hadfik bez oleje)

Antistatické latkové utérky

/\ UPOZORNENI: Vyvarujte se silnych rozpoustédel, ktera mohou vagi pracovni stanici trvale pogkodit.

Pokud si nejste jisti, zda je konkrétni Cistici prostfedek pro vasi pracovni stanici bezpecny, zkontrolujte
sloZeni produktu a ujistéte se, Ze neobsahuje latky, jako je alkohol, aceton, chlorid amonny,
metylenchlorid a uhlovodiky.

Fibrézni materialy, jako jsou papirové ruéniky, mohou pracovni stanici poskrabat. Castice netistot
a Cistici prostfedky mohou ve Skrabancich uviznout.

Obecna bezpecnostni upozornéni pro cisténi
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Cisteni skrine
e  Pied ¢isténim pocitace si prectéte bezpecnostni upozornéni v Maintenance and Service Guide (P¥iru¢ce
pro servis a Udrzbu) své pracovni stanice.

e  Pro odstranéni slabych necistot nebo Spiny pouzijte vodu a Cisty, netrepivy hadfik nebo Stétec.

e  Nasilngjsi skvrny pouzijte mékky hadfik z mikrovlakna nebo jelenici navlhéenou stiedné silnym tekutym
prostiedkem na nadobi zfredénym vodou. Dobfe oplachnéte a otfete povrch ¢istym hadrikem nebo
tamponem navlhéenym v Cisté vodé.

e  Po CiSténi vzdy pracovni stanici otfete Cistym a netfepivym hadfikem.

e  (Obcas vycistéte vétraci otvory pracovni stanice. Otvory mohou ucpat prach nebo cizi predméty, které
omezi proudéni vzduchu.

Cisteni klavesnice
e  Klavesnici pred ¢iSténim vzdy odpojte. Pokud ma klavesnice hlavni vypina¢, pfed odpojenim klavesnice
jej vypnéte.

e  Pied ¢isténim klavesnice si piectéte bezpecnostni upozornéni v Maintenance and Service Guide (Pfirucce
pro servis a Udrzbu) pro vasi pracovni stanici.

e \Viditelné smeti pod klavesami nebo mezi nimi lze odstranit vysavac¢em nebo zatfesenim.

e  Kodstranéni smeti zpod klaves miizete pouzit stlaceny vzduch. Bud'te opatrni, protoze stlaceny vzduch
muze vypudit mazivo, nanasené pod klavesy.

e  Pokud chcete nékterou z klaves odstranit, pouzijte specialni kli¢ pro odstrafovani klaves, abyste
zabranili jejich poSkozeni. Tento nastroj lze zakoupit v mnoha obchodech s elektronikou.

/\ UPOZORNEN:i: Nikdy z klavesnice neodstraniujte nékterou ze sirokych klaves (napfiklad mezernik).
Pokud jsou tyto klavesy nespravné odstranény nebo nasazeny, klavesnice nemusi fungovat spravné.

e  Prostor pod klavesami ¢istéte tampdnem, navlhéenym jednim z produktt, uvedenych v ¢asti
Doporucené Cistici produkty na strance 57 této pfirucky. Dbejte na to, abyste neodstranili mazivo, nutné
pro spravnou funkci klaves. Pfed opétovnym sestavenim nechte soucastky volné uschnout na vzduchu.

e  Pro odstranéni vlaken nebo Spiny v malych prostorech pouzivejte pinzetu.
Cisteni monitoru
e  Pred ¢isténim monitoru si pfectéte bezpecnostni upozornéni v Maintenance and Service Guide (Pfirucce

pro servis a Udrzbu) pro vasi pracovni stanici.

e  Displej opatrné otirejte mékkym netiepivym hadfikem, zvlhéenym vodou néjakym Cisticem skla bez
alkoholu.

A UPOZORNENI: Spreje nebo aerosoly nepouzivejte piimo na obrazovku—tekutina by mohla zatéct za
ram a poskodit nékterou ze soucasti.

Na monitor nikdy nepouzivejte fedidla nebo horlavé roztoky, protoze by mohlo dojit k poSkozeni displeje
nebo ramu.
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Cisteni mysi
1. Pred ¢isténim mysi si prectéte bezpecnostni upozornéni v Maintenance and Service Guide (Pfirucce pro
servis a udrzbu) pro vasi pracovni stanici.
2.  Ma-li mys hlavni vypinac, vypnéte ji.

3. Télo mysi otiete mékkym hadfikem z mikrovlakna nebo jelenici, zvlh¢enou tekutym ¢isticem skla bez
alkoholu nebo vodou s jemnym mydlovym roztokem.

4. Postupujte podle nasledujicich poznamek:

e  Laser nebo svétlo: k jemnému otieni prachu okolo laseru nebo svétla pouzijte bavlnény tampon
navlhéeny Cisticim roztokem a potom jej znovu otiete suchym tamponem. Tamponem neotirejte
pfimo laser ani svétlo.

e  Koletko mysi: do mezery mezi koleckem a tlacitky mysi foukejte stlaceny vzduch. Nefoukejte
vzduch pfimo na jedno misto po delSi dobu, aby nedoslo ke kondenzaci.

e  Kulicka: kulicku vyjméte a oCistéte, z jejiho lGzka odstrante veskeré necistoty, lGzko vytiete
suchym hadfikem a mys znovu sestavte.

Cisténimysi 59
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12 Usnadneéni

Spole¢nost HP navrhuje, vydava a prodava produkty a sluzby, které mize pouzivat kdokoli, véetné lidé s
postizenimi, a to jak samostatné nebo s pfislusSnymi pomocnymi zafizenimi.

Podporované technologie usnadnéni pristupu

Produkty HP podporuji Sirokou Skalu pomocnych technologii operacniho systému a mohou byt
nakonfigurovany pro praci s dalSimi pomocnymi technologiemi. Pro ziskani dalSich informaci o pomocnych
funkcich pouzijte funkci hledani na svém zaftizeni.

[%/]’9 POZNAMKA: Pro dalsi informace o konkrétnich produktech pomocnych technologii kontaktujte zakaznickou
podporu tohoto produktu.

Kontaktovani podpory

My dostupnost nasich produkt a sluzeb neustale vylepsujeme, a zpétnou vazbu od uzivatel( uvitame. Mate-
li s nékterym z produktl problém, nebo pokud nam chcete néco sdélit o funkcich usnadnéni pfistupu, které
vam pomobhly, kontaktujte nas od pondéli do patku, od 6.00 do 21.00 horského ¢asu, na ¢isle (888) 259-5707.
Pokud jste neslysici nebo nedoslychavi a pouzivate TRS/VRS/WebCapTel, se zadostmi o technickou podporu
nebo pokud mate dotazy k usnadnéni pristupu, kontaktujte nas telefonicky od pondéli do patku, od 6.00 do
21.00 horského ¢asu na Cisle (877) 656-7058.
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